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bildung

ZUM AUFBAU DES HANDBUCHES

Mit dem vorliegenden Handbuch werden die Inhalte des Gesamtkonzepts zur Fami-
lienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern in ausfhrlicher Form
vorgelegt. Es erganzt den Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und
Jugendhilfe, welcher die Eckpunkte des Gesamtkonzepts in knapper und pragnan-
ter Kurzform enthalt. Das Handbuch stellt nun vertiefte Informationen und Erlaute-
rungen zu den verschiedenen Themen und Aspekten bereit. Es ist folgendermalien
aufgebaut:

Die Kapitel 1 bis 3 sind den Grundlagen und der aktuellen Situation der Familienbil-
dung in Bayern gewidmet. In Kapitel 1 werden einfihrend die gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen und die (veranderten) Familienstrukturen sowie die Charakte-
ristika des Aufwachsens von Kindern beschrieben sowie die Bedeutung des elter-
lichen Verhaltens fir die kindliche Entwicklung aufgezeigt. Darauf aufbauend wird
das Spannungsfeld von Anforderungen und Ressourcen umrissen, in welchem Er-
ziehung heute stattfindet. Hier setzt die Familienbildung an, die als aktiver Prozess
lernender Erwachsener zu gestalten ist.

Kapitel 2 beschreibt die Grundlagen der Familienbildung in Bayern. Dabei geht es
sowohl um die rechtlichen Rahmenbedingungen als auch um die definitorische
Frage danach, was Familienbildung eigentlich ist. In diesem Zusammenhang wer-
den bestehende Definitionen einer Analyse unterzogen, auf deren Basis eine ei-
gene Definition entwickelt wird. Im Anschluss daran werden die Einrichtungen und
Trager sowie nichtinstitutionelle Formen der Familienbildung Gberblicksartig vorge-
stellt.

Die aktuelle Situation der Familienbildung in Bayern wird in Kapitel 3 dargestellt. Be-
funde aus empirischen Erhebungen, die das ifb im Rahmen der Erstellung des Ge-
samtkonzepts bzw. in seinem thematischen Kontext durchgefiihrt hat, beschreiben
das Angebotsspektrum, dessen Nutzung und die Sicht der Eltern auf Familienbil-
dung. Durch die GegenUberstellung von Angebots- und Nachfrageseite lassen sich
wichtige Ansatzpunkte fur die Weiterentwicklung der Familienbildung identifizieren.

Die Kapitel 4 bis 7 sind als praxisnahe Materialien zur Umsetzung eines integrierten
Familienbildungskonzepts auf kommunaler Ebene gedacht. In diesen Kapiteln fin-
den sich neben den fachlichen Grundlagen sowie Vorschlagen und Hinweisen zum
konkreten Vorgehen auch sogenannte , Situationsbeschreibungen”. Diese stellen
themenbezogen die derzeitige Situation vor Ort dar und kénnen unabhangig vom
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laufenden Text gelesen werden. Die Inhalte basieren auf Befunden der empirischen
Erhebungen — meist der Regionenanalysen. In Kapitel 4 werden zunéchst die bei-
den zentralen Akteure genannt und ihre jeweiligen Beitrage beschrieben: die Kin-
der- und Jugendhilfe als zentrale Planungs- und Koordinationsinstanz sowie das Fa-
milienbildungsnetzwerk als Kooperationsinstanz aller Akteure vor Ort.

Bei der Umsetzung des Familienbildungskonzepts vor Ort missen bestimmte Rah-
menbedingungen gegeben sein bzw. geschaffen werden. Dazu gehoren das Qua-
litdtsmanagement ebenso wie die Sicherung und Weiterentwicklung der Fachlich-
keit sowie — als zentrale Voraussetzung — die Finanzierung. Diese Themenbereiche
werden in Kapitel 5 umfassend behandelt.

Sind die Rahmenbedingungen geklart, geht es um die Abwagung der Frage, flr
welche Zielgruppen vor Ort welche Angebote zur Verfligung stehen sollen. Zur
Unterstitzung der Entscheidungsfindung werden in Kapitel 6 systematisch poten-
zielle Zielgruppen aufgefihrt, die in der Konzeption berlicksichtigt werden kénnten.
Dabei werden zugleich wichtige Merkmale der einzelnen Gruppen benannt, die fur
den Zugang zu den Zielgruppen von Bedeutung sind und die Anforderungen an die
Angebote bestimmen. Die Darstellung der Zielgruppen erfolgt entlang zentraler Di-
mensionen — Entwicklung der Kinder, Familienform, familiale Lebenslagen — und
mundet in die Prazisierung der Inhalte sowie in Hinweisen zur methodisch-didakti-
schen Konzeption entsprechender Angebote.

Die verschiedenen Adressaten von Familienbildung bevorzugen unterschiedliche
Strategien der Ansprache und der Zusammenarbeit. Die in Kapitel 7 erlauterten Vor-
gehensweisen konnen helfen, die Passung des Angebots zur Zielgruppe zu verbes-
sern.

Die Checkliste in Anhang 1 fasst alle beschriebenen Aspekte zusammen und eignet
sich zur Guteprifung des vor Ort erarbeiteten Familienbildungskonzepts.

Das Handbuch zum Gesamtkonzept zur Familienbildung im Rahmen der Kinder-
und Jugendbhilfe in Bayern richtet sich in erster Linie an Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter der 6ffentlichen Kinder- und Jugendhilfe, die sich vor Ort um die Koordination
und Umsetzung einer bedarfsgerechten und zukunftsweisenden Angebotsstruktur
der Familienbildung bemUhen, und dariiber hinaus an alle Akteure vor Ort, die sich
in diesem Themenbereich engagieren.
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1. EINFUHRUNG

Familienbildung ist nicht ohne Grund eine besonders hervorgehobene Leistung der
Jugendhilfe, die in 8 16 SGB VIl verankert wurde: Dieser Regelung zufolge hat
jede(r) Erziehungsberechtigte Anspruch auf eine , allgemeine Forderung der Erzie-
hung in der Familie”. Zudem sollen junge Menschen bereits frihzeitig auf die Auf-
gaben vorbereitet werden, die im Rahmen von Partnerschaft und Familie auf sie zu-
kommen. Die erstmalige gesetzliche Festschreibung betont den
Perspektivenwechsel in der Forderung der Familien. Familien sollen dabei unter-
stltzt werden, ihre Fahigkeiten und Strategien fir eine eigenverantwortliche Erzie-
hung zu starken. Nicht mehr die Behebung von Defiziten, sondern der Aufbau von
Kompetenzen, die Starkung der Erziehungskraft der Eltern, steht im Vordergrund.
Diese Konzeption tragt auch den gesellschaftlichen Entwicklungen Rechnung, dass
Familien- und Erziehungswissen im allgemeinen Sozialisationsprozess nicht mehr
selbstverstandlich vermittelt werden. Um solchen Trends entgegenzusteuern, ist
ein Unterstltzungsangebot notig, das den Kriterien der Bedarfsgerechtigkeit, der
Pravention und der Niedrigschwelligkeit gerecht wird. Die gesetzliche Regelung
fordert eine differenzierte und friihzeitige Unterstitzung.

1.1 Gesellschaftliche Rahmenbedingungen und Familienstruktur

Gesellschaften verandern sich stetig, weshalb auch die Rahmenbedingungen fir
die Familien nicht konstant bleiben. Dabei werden die jingsten Entwicklungen (zu-
meist) als gravierende Umbrlche betrachtet. Gerade in den letzten Jahrzehnten
wurden und werden Veranderungen in der Familienlandschaft wie auch in deren
gesellschaftlicher Einbindung verstarkt thematisiert. Vor diesem Hintergrund mus-
sen Uberlegungen zur Ausgestaltung der Familienbildung nicht nur auf die aktuelle
Beschaffenheit der Familien heute Bezug nehmen, sondern auch auf den gesell-
schaftlichen Kontext, in den Familien eingebunden sind. Im Folgenden wird daher
kurz auf zentrale gesellschaftliche Entwicklungstrends und auf die daraus resultie-
renden Rahmenbedingungen eingegangen, ehe Uber die aktuelle Verfasstheit von
Familie und die damit verbundenen Anforderungen an die Eltern- und Familienbil-
dung gesprochen wird.
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1.1.1 Gesellschaftliche Entwicklungstrends in Deutschland

Im Zuge eines gesamtgesellschaftlichen Modernisierungsprozesses haben sich in
Deutschland in den letzten 50 Jahren Entwicklungen in verschiedenen Bereichen
eingestellt. Diese betreffen gesellschaftliche Normen und Wertorientierungen
ebenso wie den technischen Fortschritt, die Verfligbarkeit von Wissen und die
Wohlstandsentwicklung.

Als Effekt solcher gesellschaftlicher Modernisierungsprozesse sind in nahezu allen
Industrienationen sinkende Fertilitdtsraten zu beobachten (Huinink/Konietzka 2007).
Im Hinblick auf den Anteil von Kinderlosen ist Deutschland allerdings europaischer
Spitzenreiter: Die Generation, die gerade das fertile Alter verlasst, ist zu 22 % kin-
derlos geblieben, und fir die ndchste Generation wird erwartet, dass dieser Anteil
auf rund 40 % ansteigen wird (Peuckert 2008). Unterstltzt wird dieser Trend durch
das steigende Alter bei der Erstgeburt. Dadurch haben junge Eltern eine grofde Dis-
tanz zur eigenen Kindheit sowie eine lange Phase , kinderfreien” Lebens hinter
sich. Zur mangelnden Erfahrung im Umgang mit Kindern tragt Uberdies der
»Schwund” an Kindern und Jugendlichen bei. Der Anteil der Minderjahrigen an der
Bevdlkerung liegt heute nur noch bei knapp einem Filinftel. Dies fUhrt unter ande-
rem dazu, dass sie und ihre BedUrfnisse im Alltagsleben eine immer geringere
Rolle spielen und somit immer weniger Erfahrung im Umgang mit Kindern gesam-
melt werden kann. So wird verstandlich, weshalb manchen jungen Menschen die
Umstellung auf ein Leben mit Kind(ern) und die Entscheidung, sich auf diese Veran-
derungen einzulassen, so schwierig erscheint (Nave-Herz 1988; Huinink/Konietzka
2007).

Als ein zentraler Motor gilt in diesem Zusammenhang die sogenannte Bildungsex-
pansion. Die steigende Bildungsteilhabe hat —im Verbund mit der zunehmenden
Emanzipation und der rechtlichen Gleichstellung von Mann und Frau — in Bezug auf
die Lebensgestaltung der Frauen bei diesen zu wesentlich gravierenderen Verande-
rungen gefihrt als bei den Mannern. Frauen haben sich mit dem Beruf eine zuséatz-
liche oder auch alternative Lebensaufgabe neben der Familie erschlossen. Durch
die gestiegene Lebenserwartung flllt die , aktive Familienphase”, also die Zeit, in
der Eltern mit ihren Kindern zusammenleben und fir diese sorgen, nur noch einen
bestimmten Ausschnitt der Lebensspanne aus. Dadurch gewinnt der Beruf als Le-
bensinhalt an Bedeutung. Die Entscheidung zur Elternschaft ist nach wie vor eine
nicht revidierbare Entscheidung, denn Bindungen zwischen Eltern und Kindern blei-
ben in aller Regel ein Leben lang bestehen, doch sind neben die familialen Pflichten
heute andere Lebensaufgaben getreten. Zum einen geht der Elternschaft ange-
sichts des gestiegenen Alters bei der Geburt des ersten Kindes eine immer langere
Phase voraus, wahrend der junge Menschen ihre individuellen Lebensplane verfol-
gen, wie z. B. die Berufsausbildung, und in der sie sich an ein Leben ohne Kinder
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gewohnen. Zum anderen bleibt MUttern und Vatern heute nach der aktiven Zeit der
Elternschaft eine immer langer werdende Phase, in der sie als Paar alleine leben
(konnen). Diese kann angesichts der gestiegenen Lebenserwartung durchaus lan-
ger sein als die aktive Elternphase.

Durch die zunehmende Arbeitsmarktorientierung beider Partner sind diese — und
damit auch ihre Beziehungen und Familien — nun starker den Anforderungen und
Zwéangen des Bildungs- und Erwerbssystems ausgesetzt. Daraus entsteht die so-
genannte , Vereinbarkeitsproblematik”, da es nun gilt, zwei bedeutsame Lebensbe-
reiche in Einklang zu bringen, die unterschiedlichen Logiken folgen. Diese Aufgabe
stellte sich in der Praxis bislang vor allem den Frauen, wahrend fir Manner eine
durchgehende Berufsorientierung und -biografie die Normalitat war. Allerdings ver-
andert sich auch dieses Muster, einhergehend mit der Neubestimmung der Vater-
rolle, langsam (Wernhart 2007), und auch die zunehmende Teilhabe der Vater an
der Elternzeit diirfte etwas Bewegung in das Rollenverhalten bringen. Die engagier-
ten und aktiven Vater stehen dann jedoch vor ahnlichen Entscheidungsproblemen
wie die Mitter. Dabei gilt Deutschland nicht als familienfreundliches Land. Bereits
1995 wurde von der , strukturellen Ricksichtslosigkeit” der modernen Gesellschaft
Familien gegenlber gesprochen (Kaufmann 1995). Mit dieser Formulierung ist ge-
meint, dass die gesellschaftlichen Strukturen den BedUrfnissen von Familien eher
wenig entsprechen und dass es schwieriger geworden ist, Familie zu leben. So er-
scheint das Leben in und mit Familie weniger vereinbar mit der gesamtgesell-
schaftlichen Teilhabe.

In Bezug auf die private Lebensgestaltung korrespondieren diese Entwicklungen
mit einer zunehmenden Wabhlfreiheit einerseits und erhéhten Entscheidungszwan-
gen andererseits, da frihere Verweisungszusammenhange an Kraft verloren haben
(Tyrell 1988). Traditionelle Vorgaben haben ihren Verpflichtungscharakter weitge-
hend eingeblifdt, die Lebensfiihrung kann grof3teils individuell gestaltet werden.
Dies gilt auch fir das Familienleben: Beispielweise sind Heirat und Familiengrtn-
dung weder existenziell noch sozial-normativ ein ,,Muss"”. Zudem sind Partner-
schaften — wie auch die Ehe — zunehmend auflosbar.

Aufgrund dieser erhdhten Dynamik ist es schwierig geworden, Uber ,die Familie”
zu sprechen, denn es gibt recht unterschiedliche Formen von Familien. Im Folgen-
den wird daher auf einige zentrale Dimensionen eingegangen, um die Bedeutung
der Entwicklungsverlaufe von familialem Leben fir die Familienbildung exempla-
risch herauszuarbeiten. Eine systematische Befassung mit den verschiedenen Fa-
milienformen, familialen Ubergéngen und Lebenslagen mit Blick auf Ankniipfungs-
punkte flr die Praxis findet sich in Kapitel 6.
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1.1.2 Familienstruktur und Familienformen

Angesichts der Vielfalt im Familienleben werden Familien heute hinsichtlich ver-
schiedener Merkmale unterschieden. Die amtliche Statistik — wie z. B. der Mikro-
zensus — arbeitet im Wesentlichen mit der Unterscheidung von drei Familienfor-
men, die auf Basis der Kriterien ,,Familienstand der Eltern” und ,,Anzahl der
Elternpersonen im Haushalt” erfolgt: Ausgewiesen werden Familienhaushalte von
Ehepaaren, unverheirateten Paaren und Alleinerziehenden. Aktuell stellen Lebens-
gemeinschaften 8,5 %, Alleinerziehende 18,9 % und Ehepaare 72,5 % aller Fami-
lien mit minderjahrigen Kindern (Statistisches Bundesamt 2010a)." Damit wird deut-
lich, dass Kinder vor allem in Ehen und bei Alleinerziehenden grol3 werden.

Auf der Basis dieser vergleichsweise einfachen Unterscheidung lassen sich bereits
verschiedene Anforderungen an familienbildende Angebote ableiten. Alleinerzie-
hende sind tendenziell starker beansprucht, weil sie Aufgaben alleine schultern
muUssen, die sich in unserer Gesellschaft typischerweise zwei Eltern teilen. Bei Fa-
milien in nichtehelichen Lebensgemeinschaften ist auf ihre rechtliche Situation hin-
zuweisen, welche mit gewissen Absicherungsrisiken verbunden ist. Dies mag ein
Grund daflr sein, dass die MUtter in diesen Partnerschaften zu einem hoheren An-
teil erwerbstatig sind als verheiratete. Schliefdlich missen sie fir ihre individuelle
Absicherung sorgen. Bei diesen Erwagungen ist jedoch auch zu bedenken, dass die
Haushaltsform alleine wenig Uber Unterstitzungs- und Entlastungspotenziale aus-
sagt, da es auch sehr wichtige Unterstltzungspersonen gibt, die nicht in derselben
Wohnung leben wie Eltern oder Freunde/Freundinnen.

Von Interesse fur die Familienbildung ist jedoch auch, wie sich die Familienbezie-
hungen entwickelt haben, d. h. insbesondere, wie die Elternschaft konstituiert ist —
als leibliche oder soziale — und mit welchen Rechten und Pflichten sie ausgestattet
ist. SchlieRlich kann es sich sowohl bei Ehepaaren als auch bei nichtehelichen Le-
bensgemeinschaften um Stieffamilien handeln, in welchen teils komplexe Bezie-
hungsgeflige austariert werden mussen. Dies ist eine Anforderung, die flr Patch-
workfamilien —also ,zusammengesetzte” Familien mit Kindern unterschiedlicher
Herkunft — in besonderem Mal3e gilt. Stief- und insbesondere Patchworkfamilien
sind (entgegen dem Bild, das die Medien vermitteln) noch immer seltene Familien-
formen; beide zusammen machen schatzungsweise 14 % aller Familien in
Deutschland aus — mit deutlichen regionalen Unterschieden, d. h., in Westdeutsch-
land ist der Anteil etwas geringer als in Ostdeutschland (Steinbach 2008).

Kinderreiche Familien sind in den letzten Jahrzehnten seltener geworden und stel-
len seit Langerem einen eher kleinen Anteil von rund 13 % aller Familien (Statisti-
sches Bundesamt 2010a). Dies ist nicht zuletzt vor dem Hintergrund zu betrachten,
dass grof3e und kleine Familien unterschiedlich starken Beanspruchungen im
materiellen wie im sozialen Bereich ausgesetzt sind. Je mehr Kinder in der Familie

1 Aufgrund von Rundungen addieren sich die Prozentwerte nicht zu 100.
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aufwachsen, desto grofRer ist der Aufwand an Organisation, im Haushalt, fir die
Betreuung und nicht zuletzt im Hinblick auf finanzielle Leistungen. Ab dem dritten
Kind steigt das Armutsrisiko der Familien merklich. Dies geht auch darauf zurlck,
dass es die erhohten Familienaufgaben nahelegen, dass ein Elternteil sich aus-
schliellich diesen Tatigkeiten widmet und somit kein zusatzliches Einkommen er-
wirtschaften kann. Einkommensausfélle einerseits und erhdhte Aufwendungen an-
dererseits fihren dazu, dass Kinder allgemein, aber insbesondere eine hohe
Kinderzahl heute als Armutsrisiko eingestuft werden (Forster 2003: 271f.; Peuckert
2008).

Einen Unterschied im Hinblick auf potenzielle Unterstitzungsbedarfe kdnnen auch
kulturelle und ethnische Zugehorigkeiten machen. Hierbei spielen u. a. Aspekte wie
mangelnde Deutschkenntnisse, schwierige Integrationsprozesse infolge unter-
schiedlicher kultureller Normen oder auch Diskriminierungserfahrungen eine Rolle.
In Bayern haben 27,5 % der Kinder unter 18 Jahren einen Migrationshintergrund.
Bei den unter 6-Jahrigen liegt der entsprechende Anteil bei gut einem Drittel. Diese
Zahlen fUr den gesamten Freistaat verdecken allerdings die grof3en regionalen
Unterschiede. So liegt der Anteil von Kindern aus Familien mit Zuwanderungsge-
schichte in Grofl3stadten, wie beispielsweise Nilrnberg, deutlich hdher. Von allen
minderjahrigen Kindern haben in Ntrnberg knapp 60 % eine Zuwanderungsge-
schichte, bei den unter 6-Jahrigen betragt ihr Anteil sogar 66,6 % (Statistische
Amter des Bundes und der Lander 2009). Angesichts ihrer empirischen Relevanz
stellen diese Familien eine wichtige Bezugsgruppe flir die Familienbildung dar (vgl.
Kap. 6.2.2).

Als ,, Regenbogenfamilien” werden Familien bezeichnet, in denen Kinder mit
gleichgeschlechtlichen Elternteilen, d. h. mit zwei MUttern oder zwei Vatern, auf-
wachsen. Uber diese Familienform ist bislang wenig bekannt. Ahnlich wie bei ande-
ren in der amtlichen Statistik nicht erfassten Merkmalen stehen auch hier nur
Schatzwerte zur Verfigung. Hochrechnungen auf Basis des Mikrozensus sind auf-
grund der kleinen Basisstichprobe vermutlich mit Schatzfehlern behaftet. Aktuell
wird von rund 5.000 Familien mit 7.200 Kindern in der Bundesrepublik ausgegan-
gen (Eggen/Rupp 2010). Anders als bei Familien mit heterosexuellen Eltern werden
Regenbogenfamilien schnell mit der Frage konfrontiert, wo die Kinder herkommen
und wie sie die Erziehung, insbesondere im Hinblick auf die Vermittlung beider Ge-
schlechtsrollen, sicherstellen wollen. Tatsachlich stammt ein Teil dieser Kinder aus
friheren heterosexuellen Beziehungen und hat daher — wie Kinder in Stief- und
Patchworkfamilien auch — bereits eine dynamische Familienbiografie hinter sich.

In diesen Familien mUssen somit nicht selten Trennung und Neubeginn verarbeitet
und gestaltet werden. Ein in jUngerer Zeit zunehmender Anteil von Kindern in
Regenbogenfamilien wurde in die gleichgeschlechtliche Beziehung hineingeboren.
Teillweise sind die Vater dieser Kinder bekannt und beteiligen sich an den
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Erziehungsaufgaben, teils jedoch bleiben sie anonym (Jansen/Greib/Bruns 2007).
Somit herrschen in Regenbogenfamilien sehr vielfaltige Lebensumstande mit
unterschiedlichen Entwicklungsverlaufen vor, welche Eltern und Kinder vor beson-
dere Herausforderungen stellen kbnnen — wie z. B. auch die, mit Ausgrenzung und
Diskriminierung umzugehen.

1.1.3 Familiale Entwicklungsverlaufe

Unterschiedliche Familienformen sind oftmals ein Effekt zunehmender Dynamik im
Familienleben. Dabei spielt die gestiegene gesellschaftliche Akzeptanz von Veran-
derung und damit einhergehender Formenvielfalt eine wichtige Rolle. Trennung und
Scheidung sind die bedeutsamsten Motoren dieser Entwicklung. Grundsatzlich je-
doch stellt jede Veranderung oder Passage eine Gestaltungsaufgabe dar und somit
einen moglichen Ansatzpunkt fur familienbildende Angebote. Fir das Verstandnis
der dynamischen Familienentwicklung, der dazugehorigen Ubergange und der
damit verbundenen Anforderungen ist es erforderlich, eine Verlaufsperspektive ein-
zunehmen — wir beginnen ganz am Anfang, mit der Entstehung der Familie.

Familiengriindung

Angesichts der weitreichenden Mdaglichkeiten der Familienplanung wird die Famili-
engrindung zum Gegenstand eines — haufig langwierigen — Entscheidungs- bzw.
Entwicklungsprozesses (Beck-Gernsheim 1990). Das Leben mit Kindern konkurriert
heute mit anderen Optionen. Gleichzeitig sind Eltern bereit, flr die Erflllung ihres
Kinderwunsches immer hohere Kosten und Risiken auf sich zu nehmen. Berlick-
sichtigt man diesen Entstehungszusammenhang, wird verstandlich, warum Familie
zu einem thematisch ,,auf Kinder spezialisierten Lebenszusammenhang” gewor-
den ist (Kaufmann 1995: 27). Neben den geplanten Wunschkindern werden auch
heute noch zahlreiche Kinder ungeplant geboren. Dies zeigt, dass Uber die , Kinder-
frage” nicht ausschliel3lich rational entschieden wird. Nicht selten sind deren Mt-
ter bei der Geburt noch sehr jung und unerfahren. Insgesamt ergibt sich eine ge-
wisse Polarisierung in junge und altere Eltern, wobei Letztere die Uberwiegende
Mehrheit stellen. Damit einhergehend sind die Rahmenbedingungen fir das Auf-
wachsen von Kindern und ihre Erziehung gleichfalls recht unterschiedlich.

Der Ubergang zur Elternschaft ist ein sehr einschneidendes Ereignis, dem durch-
weg grolRe Bedeutung beigemessen, das aber dennoch oft unterschatzt wird. Wie
bereits ausgeflihrt wurde, erfolgt die Familiengriindung heute oftmals spat und
nach einer langen Phase der Kinderlosigkeit. Die Umstellung wird daher von den
meisten jungen Menschen sehr bewusst und als sehr gravierend erlebt. Sich flr
Kinder zu entscheiden, bedeutet, Verantwortung zu Gbernehmen, und es heifst
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auch, dass individuelle Freiraume eingeschrankt werden mussen. Auffallig ist, dass
die Erwartung negativer Konsequenzen der Elternschaft in Deutschland besonders
ausgepragt ist. So sehen Deutsche z. B. weitaus haufiger als ihre franzdsischen
Nachbar(inne)n finanzielle Nachteile und Einschrankungen bei der Selbstbestim-
mung durch die Geburt eines Kindes auf sich zukommen (Bundesinstitut flir Bevol-
kerungsforschung/Robert Bosch Stiftung 2005: 12). Die 6konomischen Konsequen-
zen stellen in Deutschland das wichtigste Argument dar, keine Kinder zu
bekommen (ebd.: 27). Trotzdem werden auch viele positive Assoziationen mit Kin-
dern verknupft, wie z. B. Freude, Liebe, Lachen, das Gefihl, gebraucht zu werden
oder ein erfllltes Leben zu fhren.

Einhergehend mit dem Ubergang zur Elternschaft stellen sich viele alltagsprakti-
sche Fragen und es kénnen sich gewisse Belastungen ergeben. Vor allem fir die
Paarbeziehung ist jetzt wenig Raum (Fthenakis/Kalicki/Peitz 2002), und die Rollen
und Aufgaben der Eltern driften oftmals auseinander: Zumeist wird den jungen
Mdttern die Hauptlast bei der Kinderversorgung und im Haushalt Gberantwortet,
wahrend die Vater dazu neigen, sich auf ihre ,,Erndhrerrolle” zu konzentrieren
(Schulz/Blossfeld 2006). Dies widerspricht den Vorstellungen von partnerschaft-
licher Aufgabenteilung, die viele vor der Geburt hatten. , Hinzu kommt, dass viele
Véter Uber entsprechende Kompetenzen eben keineswegs verfligen, so dass sie
de facto wenig zur Entlastung der Mutter beitragen” (Meier 2004: 8). Die Belastun-
gen, die das Kinderhaben, insbesondere in der ersten Zeit nach dem Ubergang zu
Elternschaft, mit sich bringt, kdnnen sich vor diesem Hintergrund negativ auf die
Beziehungen auswirken (Reichle 2002).

In einer anderweitig schwierigen Situation befinden sich Mtter, die ihr Kind nicht
im Rahmen einer Partnerschaft bekommen und somit nicht auf die Unterstltzung
des anderen Elternteils zurlickgreifen konnen. Sie stehen den Belastungen durch
die Umstellung und den Anforderungen hinsichtlich der elterlichen Verfligbarkeit,
die in den ersten Monaten besonders hoch sind, oftmals ganz alleine gegentber.
Gerade in dieser Zeit, in der sich Eltern rund um die Uhr in der Pflicht sehen, fir das
Kind da zu sein, kann das Fehlen eines unterstltzenden Partners gravierende Fol-
gen flr das Belastungserleben und in der Folge auch flr die Bewaltigungskapazita-
ten haben.

Familienbiografie und kindliche Entwicklung

Die familialen Aufgaben verandern sich mit dem Heranwachsen der Kinder stark.
Da die padagogischen Anforderungen, die sich aus den kindlichen BedUrfnissen ab-
leiten lassen, an anderer Stelle (vgl. Kap. 1.3) ausfihrlich besprochen werden, wird
im Folgenden der Fokus auf die Veranderungen gelegt, die sich im Laufe des kind-
lichen Aufwachsens fir das Familiensystem ergeben.
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Eine erste Zasur bildet die Erganzung der familialen Betreuung durch externe
Einrichtungen oder Betreuungspersonen. Sie bedeutet eine zeitliche Entlastung
bzw. Freistellung — meist der Mutter — von Aufsichtsverpflichtungen, flihrt aber zu-
gleich zu neuen Anforderungen bezlglich der Organisation der Familie und deren
Mobilitat. Dieser Ubergang fand in Westdeutschland bis vor geraumer Zeit typi-
scherweise mit dem Eintritt des Kindes in den Kindergarten und zumeist nach dem
dritten Geburtstag statt. In jingerer Zeit hat er sich nach vorne verschoben, und es
bleibt abzuwarten, welche Konsequenzen die neuen Elternzeitregelungen auf die
Fremdbetreuung der Kleinkinder haben werden.

Meist wird Fremdbetreuung dann regelmafRig in Anspruch genommen, wenn beide
Eltern (wieder) berufstatig sein wollen, so z. B. nach Ablauf der Elternzeit. Nun
wirde an sich eine Reorganisation der Familienaufgaben anstehen, da diese bis zu
diesem Zeitpunkt meist hauptsachlich von der Mutter ibernommen wurden. Da
sich die traditionale Arbeitsteilung aber nur schwer verandern lasst, leisten Mdtter
insgesamt mehr Arbeit in Haushalt, Kinderbetreuung und Beruf als Vater —im
Durchschnitt sind es zweieinhalb Stunden pro Tag (Jabsen et al. 2009). Diese
unterschiedliche Belastung kann zu Unzufriedenheit und Uberforderung fiihren.

Spatestens mit dem Schuleintritt ist die ndchste Anpassungsleistung gefordert. Be-
kanntermalfen ist die Vereinbarkeit von Familie und Beruf wahrend der ersten
Schuljahre schwieriger als in der Kindergartenphase, etwa wegen kurzer Unter-
richtszeiten, langer Ferien oder fehlender (Nach-)Mittagsbetreuung. Hilfestellung
geben hier neben institutionellen Betreuungsangeboten auch Familiennetzwerke.
Im Verlauf der Schulzeit wird die adaquate Unterstitzung und Forderung der Kinder
Immer bedeutsamer. Zum Thema schulische Entwicklung haben Eltern in aller
Regel viele Fragen (MUhling/Smolka 2007).

Eine Entwicklungsphase, die fir manche Eltern Sorgen und Probleme mit sich
bringt, ist die Pubertat (ebd.): Ab wann kann man dem Nachwuchs wie viel Selbst-
standigkeit zubilligen? Was ist Uberflrsorgliches Elternverhalten, wo mussen Gren-
zen gesetzt werden und wie kann die Kommunikation in dieser Phase gelingen?
Wenn die Kinder in der Pubertéat sind, erlangt die Starkung der Elternallianz grofe
Bedeutung.

Insgesamt erdffnet sich entlang der kindlichen Entwicklung und deren Einbindung
in Institutionen fur die Familienbildung ein breit gefachertes Aufgabengebiet.

Trennung und Scheidung

Generell ist bei Partnerschaften und Ehen eine sinkende Stabilitat feststellbar. Rund
ein Drittel bis 40 % der Ehen werden geschieden (Peuckert 2008). Obgleich die
Scheidungswahrscheinlichkeit bei Paaren mit Kindern geringer ist, wirkt sich der
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Trend auch im Familiensektor aus: Jahrlich erlebt 1 % aller Kinder in Deutschland
die Scheidung ihrer Eltern, das sind mehr als 150.000 Kinder. Zuverlassige Daten
Uber die Trennungen von nichtverheirateten Eltern liegen nicht vor.

Dreh- und Angelpunkt flr die Stabilitat ist die Zufriedenheit mit der Partnerschaft.
Hohe Erwartungen an die Qualitat der Beziehung tragen neben anderen Faktoren
dazu bei, dass Paarbeziehungen immer haufiger scheitern — oder besser: als ge-
scheitert betrachtet werden. Dabei wird die Entwicklung maf3geblich von vorhande-
nen Stressoren und Ressourcen bestimmt. Als Stress- oder Belastungsfaktoren
gelten beispielsweise Mobilitat, hohes berufliches Engagement oder materielle
Probleme. Aber auch sehr persdnliche Aspekte wie z. B. Krankheit, Auseinander-
entwicklung oder hohes Konfliktpotenzial kbnnen Belastungen darstellen, denen
die Beziehungen nicht standhalten — vor allem dann nicht, wenn den negativen Er-
fahrungen keine positiven entgegengesetzt werden konnen. Starkend auf Bezie-
hungen wirken gemeinsame Ziele und Interessen, gegenseitige Wertschatzung
und — jedenfalls zumeist — Kinder. Nehmen jedoch Enttduschungen und Belastun-
gen Uberhand, erscheint eine Trennung als die beste unter schlechten Alternativen.
Dies gilt insbesondere fur Eltern, denn Alleinerziehen entspricht nur fir sehr we-
nige ihrer Idealvorstellung von Elternschaft. Allerdings kdnnen Kinder auch zur Tren-
nung motivieren, ndmlich dann, wenn beflrchtet wird, dass Unzufriedenheit und
Konflikte in der Familie ihr Wohlbefinden beeintrachtigen. Dabei verlaufen Trennun-
gen und Scheidungen sehr unterschiedlich, und nicht zuletzt die Sorge um die Kin-
der kann zum Streitpunkt geraten oder auch harmonisieren.

Nachtrennungsfamilien

Die Veranderungen infolge von Trennungen bilden einen wichtigen Bereich der Fa-
milienbildung, da sie auf verschiedenen Ebenen eine Neuorganisation der Familie
erfordern. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass formal nun Ein-Elternteil-Familien ent-
stehen, aber beziehungsseitig sich sehr unterschiedliche und teils hochkomplexe
Familienverbindungen entwickeln konnen, die mit mehr oder weniger hoher gegen-
seitiger Unterstltzung oder auch Belastung gekoppelt sein kdnnen.

® |n emotionaler Hinsicht stehen verschiedene Verarbeitungsprozesse an: Eltern
und Kindern erleben und bewerten das Geschehen unterschiedlich. Je nach Tren-
nungsursache und -verlauf haben die Eltern geringere oder groRere Schwierigkei-
ten, ihre Beziehung neu zu justieren und den Kontakt zu gestalten. Wie sehr sie
ihren Kindern in dieser Zeit eine Stlitze sein kdnnen, hangt von der Bewaltigung
ihrer eigenen Situation ab.

¢ |Im Hinblick auf die Alltagsorganisation muss nach einer Trennung oder Schei-
dung in der Regel eine Umstellung vom Paar-Haushalt auf den Ein-Eltern-Haus-
halt vorgenommen werden, d. h., die Aufgaben missen umverteilt werden.
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Der bei den Kindern verbleibende Elternteil Gbernimmt in der Folge meist einen
groRReren Anteil an Tatigkeiten und Verantwortung als vorher.

¢ In Bezug auf das soziale Netz und dessen Unterstitzungsleistungen kénnen Ver-
anderungen eintreten, wenn z. B. die Trennung zu einer Polarisierung des Freun-
des- und/oder Verwandtenkreises fihrt. Gehen Trennung oder Scheidung mit
raumlicher Mobilitat einher, ist eine Einbindung in das neue sozialrdumliche Um-
feld herzustellen; bisherige Kontakte kdnnen eventuell nur mit Schwierigkeiten
aufrechterhalten werden. Dies kann zu einem Verlust von Unterstltzungsperso-
nen fhren.

e Auch in materieller Hinsicht bringen Trennung und Scheidung Veranderungen mit
sich. Nicht selten verschlechtert sich die materielle Situation infolge einer Schei-
dung drastisch; so sind Familien von Alleinerziehenden am haufigsten von allen
Familienformen von Armut bedroht. Dabei ist z. B. an die Ausstattung und Unter-
haltung eines zweiten Haushaltes zu denken, die nicht nur mit zeitlichem Auf-
wand, sondern auch mit Kosten verbunden sind. Zur Bewaltigung dieser Effekte
sind alleinerziehende Mitter haufiger berufstatig als verheiratete (Schwarze/Har-
pfer 2000).

Das Alleinerziehen erweist sich flr manche als mehr oder weniger lang andauernde
Phase in der Familienbiografie. Mit einem neuen Partner/einer neuen Partnerin tre-
ten jedoch auch neue Aufgaben in das Familienleben (Walper/Schwarz 1999).

Ubergang zur Stieffamilie

Wird eine Stieffamilie gegriindet, muss das gesamte familiale Beziehungsgeflige
neu austariert werden. Fur das Paar wird die Etablierung einer engen Bindung da-
durch erschwert, dass die Eltern-Kind-Beziehung zumeist den Vorrang vor der Part-
nerschaft der Eltern hat (Herlth et al. 1996). Dadurch besteht fUr diese Partner-
schaften ein erhdhtes Risiko des Scheiterns. Allerdings wahlen Eltern eine(n)
neue(n) Partner(in) sorgfaltig aus und prifen seine/ihre ,Eignung” als neues Mit-
glied der Familie (ebd.). Eine zentrale Aufgabe der Stieffamilie ist die Entwicklung
der Beziehung zwischen den Kindern und dem/der neuen Partner(in). So kann es
sein, dass die Kinder den/die Neue(n) zunachst ablehnen, z. B. well sich in der
neuen Beziehung die Trennung vom leiblichen Elternteil manifestiert. Auch die Be-
ziehung zum externen Elternteil kann schwieriger werden, z. B. wenn Konkurrenz-
geflhle aufkommen. Neben diesen Anforderungen gilt es aber auch die neuen
Ressourcen zu beachten: Die Aufgaben kdnnen nun wieder auf zwei Eltern verteilt
werden, und auch die materielle Basis der Familie verbessert sich meist. Dennoch
konnen vor allem in der ersten Phase der Neuorganisation der Familie besondere
Bewaltigungsanforderungen entstehen.
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Gehen zwei Alleinerziehende eine neue Partnerschaft ein, entsteht eine Patch-
workfamilie. Bei ihr ergeben sich die beschriebenen Aufgaben in doppelter Hin-
sicht; zudem mussen die Beziehungen zwischen den Kindern beider Partner ausge-
staltet werden.

Eine weitere besondere Situation stellt sich ein, wenn in eine Stieffamilie ein
neues, gemeinsames Kind hineingeboren wird. Nun gilt es in besonderem Male,
die Aufmerksamkeit ausgewogen auf alle Kinder zu verteilen und dabei auch die
Partnerschaft nicht zu vernachlassigen. Gerade fir diese Patchworkfamilien kdnnen
Hinweise darauf, dass fir eventuelle Schwierigkeiten entsprechende Hilfestellun-
gen angeboten werden, besonders wichtig sein.

1.1.4 Schlussfolgerungen flir die Familienbildung

Die vielfaltigen Formen und die zunehmende Dynamik familialen Lebens
stellen die Familienbildung vor die Herausforderung, entsprechend differen-
ziert und sensibel auf die jeweiligen Bedurfnisse einzugehen. Veranderun-
gen sind stets mit Anpassungsleistungen verbunden, die Unsicherheit und
Belastungen mit sich bringen, aber auch als Chancen begriffen werden kon-
nen. Sie bieten Mdglichkeiten zur Reflexion des Alltags, des bislang

. Selbstverstandlichen”, zur Reorganisation und zur konstruktiven Gestal-
tung. Familienbildung ist ein Instrument, welches dazu beitragt, dass die Fa-
milien diese Chancen flr sich nutzen und mit den Herausforderungen wach-
sen kdonnen. Wichtig ist — und das belegt eine aktuelle Studie (Forsa 2008) —,
dass sich Eltern bei allem Unterstitzungsbedarf wertgeschatzt fiihlen und
sich ihrer Starken bewusst werden.

1.2 Rahmenbedingungen des Aufwachsens

Kindheit ist ein sogenanntes , soziales Konstrukt”, d. h., was darunter verstanden
wird und welche Anforderungen damit verbunden werden, ist abhangig von sozial-
historischen Rahmenbedingungen, kulturellen Einflissen sowie dem jeweiligen
Wissensstand. Daher wird, ehe auf die heutigen Vorstellungen und Merkmale von
Kindheit eingegangen wird, in der gebotenen Kirze die Entwicklung dieses Kon-
strukts geschildert.



1. EinfUhrung

1.2.1 Die Entstehung von Kindheit

Kindheit als eigenstandige Lebensphase ist ein Produkt der Neuzeit. Erst innerhalb
der letzten vier bis flinf Jahrhunderte hat sich im Kontext der Entwicklung der mo-
dernen Gesellschaften das Bild eines vom Erwachsenenleben abgegrenzten
Raums herausgebildet, eines ,,Schonraums”, in welchem junge Menschen vor als
schéadlich erachteten Erfahrungen geschiitzt werden und sich entwickeln und ent-
falten sollen.

Uber lange Zeit hinweg waren die Grenzen zwischen Kinder- und Erwachsenenwelt
verschwommener. Kinder waren allgegenwartig und hatten damit Zugang zu na-
hezu allen Bereichen des Erwachsenenlebens. Schutz- oder Taburdume waren
schon aufgrund der beengten Lebensverhaltnisse kaum existent. Somit waren Kin-
der weitestgehend den gleichen Bedingungen wie Erwachsene ausgesetzt, bei-
spielsweise auch dem Miterleben von Krankheit und Tod; aber auch die Erwachse-
nenwelten waren kindlicher, so spielten viele Erwachsene beispielsweise Spiele,
die aus unserer heutigen Sicht eher fir Kinder geeignet erscheinen (Arieés 1978:
138).

Vielfach wird vermutet, das Verhaltnis zwischen Eltern und Kindern sei — insbeson-
dere im Mittelalter — wesentlich weniger emotional gewesen. Baum (2006: 61)
spricht in diesem Kontext von einer ,, psychosozial unterentwickelten Eltern-Kind-
Beziehung”. Ein Grund hierflir wird in der grof3en Geburtenzahl bei gleichzeitig
hoher Sauglings- und Kindersterblichkeit gesehen.

Kinder galten in der Vergangenheit nicht nur als zuséatzliche Kostganger, sondern
auch als Altersvorsorge und bereits friihzeitig als zusatzliche Arbeitskrafte. So
wurde erwartet, dass Kinder in dem Umfang, in dem sie (physisch) dazu in der Lage
waren, einen eigenen Beitrag zum Lebensunterhalt leisteten. Dies traf flr die bau-
erliche Gesellschaft im 19. Jahrhundert noch immer zu (Baum 2006).

Die Herausbildung der Lebensphase Kindheit nach unserem heutigen Verstéandnis
war somit ein sehr langfristiger Prozess (Aries 1978: 92f.), der sich in verschiede-
nen Gesellschaftsschichten mit unterschiedlicher Geschwindigkeit vollzog. Eine
wichtige Triebkraft dabei war die Herausbildung der modernen Kernfamilie. Sie trug
mafdgeblich zur Ausgliederung der Kinder aus dem Leben der Erwachsenen bei.
Aber auch Wissenschaft und Politik nahmen auf die Entwicklung Einfluss. So
wurde zunehmend thematisiert und erforscht, wie sich ein Kind entwickelt, welche
Faktoren dabei eine Rolle spielen und wie man diesen Prozess positiv beeinflussen
kann (Baum 2006: 62 ff.). Der Erkenntnisstand Uber kindliche Entwicklung und ihre
Rahmenbedingungen wurde sukzessive ausgebaut.

Kindheit als Raum zum Spielen und Lernen, in dem ein geschitztes und unbeschwer-
tes Heranwachsen ohne Verpflichtungen und Verantwortung gewahrleistet wird,
setzte sich klassen- und schichtlbergreifend erst nach dem Ersten Weltkrieg durch.
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1.2.2 Charakteristika modernen Kinderlebens

Kindheit zeichnet sich heute somit als eine Phase aus, die der Entwicklung und
dem Lernen dient und von Arbeit und Belastungen soweit als moglich freigestellt
ist. Dieses Idealbild von Kindheit als Schonraum und Entwicklungsphase ist jedoch
weder generell realisiert noch widerspruchsfrei und wird durch jingere gesell-
schaftliche Veranderungen sogar wieder in Frage gestellt.

Rahmenbedingungen des Aufwachsens

Trotz der genannten normativen Konzepte von Kindheit scheint unsere Gesellschaft
nicht gut auf Kinder ausgerichtet und insgesamt wenig kinder- und familienfreund-
lich zu sein (Kaufmann 1995). Dies steht vor dem Hintergrund, dass sich private
und offentliche Lebensspharen polarisiert haben und unterschiedlichen Logiken
folgen. Zudem ist zu bericksichtigen, dass durch den sinkenden Anteil von Kindern
an der Bevolkerung und deren zunehmende Uberalterung Kinder im Alltagsleben
schlicht immer weniger prasent und damit weniger selbstverstandlich sind. Im Hin-
blick auf die Stellung des Kindes innerhalb der Gesellschaft bedeutet dies, dass Kin-
der zum einen als etwas Besonderes wahrgenommen, zum anderen als unge-
wohnt empfunden werden und ihre Belange zu wenig Berlcksichtigung finden
(Schweizer 2007).

Waéhrend der Wert von Kindern fir eine Gesellschaft unstrittig ist, zeigt sich die
subjektive Bedeutung von eigenen Kindern fir die individuelle Lebensgestaltung
als hochambivalent. Anders als in friiheren Zeiten stehen emotionale Aspekte der
Elternschaft heute stark im Vordergrund: Liebe, Beziehung, Flrsorge geben,
Freude am Aufwachsen sowie Sinngebung fir das eigene Leben sind dominante
Grinde bei der Entscheidung fir ein Kind. Materiellen Nutzen erwarten sich wer-
dende Eltern nicht — ganz im Gegenteil (Allensbach 2004): Aus der Sicht vieler be-
drohen Kinder den erreichten soziobkonomischen Standard.

Die sinkenden Kinderzahlen und die Veranderungen im familialen Bereich (s. 0.) fuh-
ren zu veranderten Rahmenbedingungen der Kindheit. Heutzutage wachsen Kinder
mit einem oder maximal zwei Geschwistern auf. Rund ein Viertel der Kinder im
Alter von 8 bis 11 Jahren wachst nicht zusammen mit beiden leiblichen Eltern auf:
17 % leben bei einem alleinerziehenden Elternteil — zum Uberwiegenden Teil bei
der Mutter — und weitere 6 % zusammen mit einem Stiefelternteil. Dennoch
wachst das Gros (70 %) in der , klassischen” Kernfamilie mit verheirateten Eltern
auf. Eine Minderheit von 3 % lebt in einer Drei-Generationen-Familie (Schneekloth/
Leven 2007).

Seit einigen Jahrzehnten gewinnen Sozialisationsinstanzen auf3erhalb der Familie,
insbesondere Kindertagesbetreuung und Schule, aber auch der Freundeskreis, an
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Bedeutung. Die Ubernahme der Betreuung und Erziehung der Kinder durch Institu-
tionen wie Kindergarten, Freizeitvereine oder (Ganztags-)Schulen beginnt in zuneh-
mend friherem Kindesalter. Diese Institutionalisierung von Kindheit wirkt sich auf
die Alltagsverhaltnisse der Kinder aus und setzt fir diese neue Rahmenbedingun-
gen, z. B. durch fixe Zeit- und Raumstrukturen oder auch durch frihe und verstarkte
Leistungsanforderungen.

Verhauslichung und Verinselung der Kindheit

Kinder verbringen ihren Alltag und grofde Teile ihrer Freizeit nicht nur zunehmend in
Institutionen, sondern auch in geschlossenen Raumen. Es hat eine Verlagerung der
Aktivitaten vom Freien in die privaten Wohnraume oder in speziell flr Kinder vorge-
sehene Ortlichkeiten stattgefunden. Diese Entwicklung wird in der Literatur mit
dem Konzept der ,, Verhauslichung” beschrieben. Sie bedeutet in der Regel einge-
schrankte Maéglichkeiten fur kindliche Aktivitaten, vor allem fur korperliche Betati-
gung. Die Spielraume —auch im eigentlichen Sinne des Wortes — werden bewus-
ster gestaltet und mUissen (meist durch die Eltern) erst erschlossen werden, z. B.
durch das Aufsuchen von Spielplatzen etc.

Eng verknUpft mit dem Trend zur ,, Verhauslichung” ist daher die sogenannte ,, Ver-
inselung” der Kindheit. Gemeint ist die fortschreitende Segregation kindlicher Le-
bensraume durch die zunehmend institutionell gestaltete Freizeit, wie z. B. in spezi-
fischen Vereinen oder Schulen, die gezielt ausgewahlt und aufgesucht werden. Die
Folge ist, dass Kinder ihre Umgebung nicht mehr selbst erschliefl3en und ganzheit-
lich wahrnehmen, was mit einer gewissen sozialen und kulturellen Ausgliederung
einhergehen kann (Mierendorff/Olk 2002: 130). Beide Konzepte beschreiben auch
eine zunehmende Trennung von Kinder- und Erwachsenenwelt. Als Folge dieser
Entwicklungen sind auch Konsequenzen fur die Bildung stabiler sozialer Beziehun-
gen zwischen Kindern zu erwarten, da beim gezielten Aufsuchen der Freizeitange-
bote die Aktivitat und der Tatigkeitswunsch im Vordergrund stehen, wahrend die
sozialen Kontakte eher eine sekundare Rolle spielen (Zeiher/Zeiher 1994).

Kinder und Medien

Eine weitere Tendenz, welche die moderne Kindheit in hohem Mal3e pragt, ist die
sogenannte Mediatisierung. Die hohe Verfligbarkeit von Kommunikationsmedien in
den Familien verandert die Erfahrungswelt von Kindern. Beispielsweise besitzen
praktisch alle Familienhaushalte mindestens ein Fernsehgerat und ca. 70 % einen
Internetzugang (Miihling/Smolka 2007). Uber die Medien kommen Kinder schon
friih mit Erwachsenenwissen und -erfahrungen in Berlhrung; Aufsicht und Kon-
trolle der Inhalte (z. B. von Tabuthemen) sind schwieriger geworden
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(Mierendorff/Olk 2002: 131). Als Folge kénnen Uberforderung, Stress oder Angst-
zustande auftreten. Ein weiterer Effekt der kindlichen Mediennutzung ist, dass Kin-
der zu einer bedeutsamen Zielgruppe der Konsumwerbung werden, da sie Uber die
Medien gut angesprochen und erreicht werden konnen. Hengst (1996) spricht hier
von ,Kommerzialisierung von Kindheit” und der Herausbildung einer eigenen Kin-
derkultur, die von kommerziellen Interessen gepragt wird.

Autonomie im Kinderalltag

Beim modernen Kinderleben lassen sich dariber hinaus Tendenzen zunehmender
Selbststandigkeit und Autonomie in Bezug auf die kindliche Lebensgestaltung er-
kennen. Dies geht auf der einen Seite mit grofserer Freiheit und Selbstbestimmt-
heit einher, z. B. durch eigenes Taschengeld oder unabhangig von den Eltern gestal-
tete Freizeit. Kinder haben auf diese Weise die Gelegenheit, ihre Interessen zu
erkunden und anhand des vielfaltigen Angebots der heutigen Kinderkultur ihre Fa-
higkeiten und Maoglichkeiten zu erproben. Hierin liegt die Chance, dass sich vielfal-
tige Interessen und Kompetenzen herausbilden (Fuhs 2002). Auf der anderen Seite
heil’t frihere Selbststandigkeit flr junge Menschen auch eine verfriihte Teilnahme
am , Erwachsenenleben”. Vor dem Hintergrund von Termindruck und stark struktu-
riertem Alltag wird heute von Kindern ein hohes Maf$ an Organisation und Planung
erwartet, welches sie selbststandig und selbstverantwortlich erbringen missen.
Die Schattenseiten, die diese neue , Kinderkultur” mit sich bringen kann, werden in
der Literatur als , Erosion der Kindheit” kritisiert (Fuhs 2002: 639).

Diese Beispiele verdeutlichen, dass Kindheit auch in modernen Wohlfahrtsgesell-
schaften nicht der Raum idyllischen Heranwachsens ist. Vielmehr sind damit wider-
spruchliche Entwicklungen verbunden, durch welche Kinder zum einen aus dem
Alltag der Erwachsenen ausgliedert werden, zum anderen aber wieder verstarkt an
Teilen der Erwachsenenwelt partizipieren (mdssen). Besonders problematisch er-
scheint dabei, dass sich die Ausgrenzungstrends vor allem in der realen, physi-
schen Welt vollziehen, die Integration aber insbesondere in kinstlichen oder virtuel-
len Bereichen stattfindet.

1.2.3 Veranderungen im Eltern-Kind-Verhaltnis

Die geschilderten Entwicklungen bleiben nicht ohne Folgen fir die Beziehungen
zwischen Eltern und Kindern. Bereits erwahnt wurde, dass in heutigen Eltern-Kind-
Beziehungen die emotionale Dimension von herausragender Bedeutung ist. Kinder
sind heute fur die allermeisten Eltern wichtige, in ihren Bedurfnissen ernst zu neh-
mende Personlichkeiten, flir deren Wohlergehen sie viel zu leisten bereit sind.
Daher wenden Eltern ein hohes Mal3 an Aufmerksamkeit und Flrsorge auf, um den
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kindlichen Bedtirfnissen gerecht zu werden und flr eine gedeihliche Entwicklung
zu sorgen. Dieses Bemiihen kann bis zur Uberforderung der Eltern gehen. Grund-
satzlich nehmen Kinder innerhalb ihrer Familie heute vielfach eine zentrale Stellung
ein und haben eine starke ,, Verhandlungsposition” inne. Auch stehen Erwachsene
und Kinder im Alltag zunehmend ahnlichen Anforderungen und Erfahrungen gegen-
Uber. Eltern haben nicht mehr in allen Bereichen einen umfangreichen Wissens-
oder Autoritatsvorsprung. Dadurch wird es flr sie schwieriger, ihren Kindern als
kompetente und (lebens-Jerfahrene Erwachsene gegeniberzutreten (Schweizer
2007).

Eltern wissen um ihre Bedeutung fir die kindliche Entwicklung und Bildung und
sind i. d. R. darum bemuht, diesbezlglich alles richtig zu machen, wobei sie ange-
sichts der nicht widerspruchsfreien Erwartungen und Informationen aus verschie-
denen gesellschaftlichen Bereichen zum Teil stark verunsichert sind. Somit ist eine
Starkung der elterlichen Erziehungskompetenzen wiinschenswert.

Im Rahmen der Forderung der kindlichen Entwicklung dominieren heute die Berei-
che Bildung sowie Persdnlichkeits- und schulische Entwicklung. ,, Gewohnliche”
Haushalts- und Alltagskompetenzen werden dagegen weniger vermittelt. Vielmehr
werden Kinder und Jugendliche tendenziell zugunsten des Lernens und zahlreicher
Freizeitaktivitaten von einem Beitrag zur familialen Lebens- und Haushaltsflhrung
entbunden (Fuhs 2002: 644). Dies gilt vor allem fiir Kinder aus héheren Schichten.

Eltern sind im Kontext ihrer Erziehungsverantwortung in der modernen Zeit ver-
mehrt mit Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten konfrontiert und tragen ein
hohes Mal an Verantwortung fir die Konsequenzen der geféllten Entscheidungen.
Zugleich aber wird auch den Kindern ein verstarktes Mitbestimmungsrecht in ihren
eigenen und in familialen Belangen eingerdumt. Diese Trends beeinflussen dem-
nach auch das , Konstrukt Kindheit” und die Rollen von Erwachsenen und Kindern.
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1.2.4 Schlussfolgerungen fiir die Familienbildung

Die Beziehungen zwischen Eltern und Kindern sind wandelbar und differie-
ren zwischen sozialen Gruppen. Daher ist fir die Familienbildung zu hinter-
fragen, welche Vorstellungen von Familie und Erziehung sie hat und welche
Hilfestellung sie an Eltern und Familien herantragt.

Eltern sind heute zunehmend férdernde Partner(innen) ihrer Kinder, und
beide Seiten erleben dies als positive Beziehung. Dabei darf aber nicht Gber-
sehen werden, dass Kinder Grenzen und Orientierung brauchen, die nur von
.starken” Eltern vermittelt werden kénnen. Familienbildung kann hier die
Eltern in ihrer Sicherheit starken und sie zur Reflexion der eigenen Familien-
situation anregen sowie Hilfestellung geben, ihren , Verhandlungshaushalt”
selbstbewusst zu managen. Dazu ist es wichtig, die widersprlchlichen ge-
sellschaftlichen Anforderungen und ihre Gefahren aufzugreifen, sich mit
den veranderten Rollen auseinanderzusetzen und deren Bedeutung fur el-
terliches Handeln starker in den Blick zu nehmen.

1.3 Die Bedeutung des elterlichen Verhaltens fiir die kindliche Entwicklung

Nicht nur in der Padagogik und der Psychologie, sondern auch in der breiten Offent-
lichkeit wird immer wieder die Frage diskutiert, welchen Einfluss Eltern und ihr Ver-
halten generell auf die Entwicklung ihrer Kinder haben. Dabei geht es darum, wel-
che Funktionen Eltern Ubernehmen (sollen) und welche Erziehungs- und
Beziehungskompetenzen fir das Entstehen einer guten Eltern-Kind-Beziehung for-
derlich sind. Grundlegend ist dabei die Berlcksichtigung der kindlichen Beduirf-
nisse.

1.3.1 Grundbediirfnisse des Kindes

Die Basis fur die Entwicklung eines Kindes bildet die Befriedigung seiner Grundbe-
durfnisse. Jeder Mensch braucht gewisse Voraussetzungen, damit er sich gut ent-
wickeln kann; grob zusammengefasst geht es um korperliches und psychisches
Wohlbefinden. Brazelton und Greenspan (2002) beschreiben in diesem Zusammen-
hang sieben elementare GrundbedUrfnisse, deren Erflllung ,jedes Kind braucht,
um gesund aufzuwachsen, gut zu lernen und gllicklich zu sein™. Es sind die BedUrf-
nisse nach

e pestandigen liebevollen Beziehungen,

e korperlicher Unversehrtheit, Sicherheit und Regulation,
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Erfahrungen, die auf individuelle Unterschiede zugeschnitten sind,

entwicklungsgerechten Erfahrungen,

e Grenzen und Strukturen,

stabilen, unterstltzenden Gemeinschaften sowie

kultureller Kontinuitat.

Normalerweise sind es die Eltern, welche fir die Erfillung der kindlichen Grundbe-
durfnisse verantwortlich sind. Dabei ist das Beziehungs- und Bindungsverhalten
zwischen Eltern und Kind von hoher Bedeutung So fordern elterliche Sensitivitat
und emotionale Nahe sowohl die intellektuelle als auch die sozial-emotionale Ent-
wicklung des Kindes (Petzold 2006: 61).

1.3.2 Funktionen von Elternverhalten

Nicht zuletzt deshalb, weil sie primare Sozialisationsinstanz sind und das Neugebo-
rene auf die Pflege und den Schutz der Eltern bzw. von Bezugspersonen angewie-
sen ist, kommen den Eltern drei zentrale Funktionen im Umgang mit ihren Kindern
zu (Parke/Buriel 1997; Schneewind 2008). In erster Linie sind sie fir ihre Kinder zu-
nachst Interaktionspartner. Neben einer absichtsvollen Erziehung bestimmen El-
tern durch die Art und Weise, wie sie auf ihre Kinder eingehen und mit ihnen umge-
hen, die emotionale Beziehung zu ihnen. Das bedeutet, dass die Qualitat der
Interaktionen die Bindung zwischen Eltern und Kind beeinflusst und diese im gun-
stigen Fall zu stabilen und positiven Bindungen fuhren. Eine weitere Funktion elter-
lichen Verhaltens besteht im Arrangieren von gunstigen Entwicklungsbedingungen.
Eltern haben die Moglichkeit, die Lern- und Erfahrungsumwelten ihrer Kinder so-
wohl innerhalb wie auch aulRerhalb der Familie zu beeinflussen und sie so zu struk-
turieren, dass forderliche Entwicklungsbedingungen entstehen konnen und hem-
mende vermieden oder reduziert werden. Drittens wird den Eltern die Erziehung
des Kindes, also die absichtsvolle Beeinflussung, zugeschrieben. Bei ndherer Be-
trachtung wird allerdings recht schnell deutlich, dass —auch unter Experten — ein
allgemein anerkannter Erziehungsbegriff fehlt. Wir beziehen uns deshalb im Fol-
genden auf die Definition von Brezinka (1990), da diese sehr allgemein gefasst und
gleichzeitig exakt genug ist:

. Unter Erziehung werden Handlungen verstanden, durch die Menschen versuchen,
das Geflige der psychischen Dispositionen anderer Menschen in irgendeiner Hin-
sicht dauerhaft zu verbessern oder seine als wertvoll beurteilten Bestandteile zu er-
halten oder die Entstehung von Dispositionen, die als schlecht bewertet werden,
zu verhtiten” (Brezinka, 1990: 95).
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Der hier verwendete Erziehungsbegriff ist deskriptiv und wertfrei, da weder eine
normative Bestimmung hinsichtlich der Erziehungsziele noch der Art des Vorge-
hens (Erziehungsmethoden) erfolgt.

Auch wenn die von uns genannte Definition von Erziehung keine Werte benennt,
erfolgt Erziehung nicht in einem wertfreien Raum, sondern wird bestimmt von den
Normen, Werten und Zielen, die Eltern ihrem Handeln mehr oder weniger bewusst
zugrunde legen. Der Umgang mit dem eigenen Kind hangt von den \Werten der EI-
tern und den daraus resultierenden Zielen ab. Dies gilt sowohl in einer konkreten
Erziehungssituation als auch in Bezug auf das generelle Verhalten, was sich z. B. in
bestimmten Erziehungsstilen niederschlagt. Dies verweist auf die Notwendigkeit
familienbildender Angebote, welche die Reflexionsfahigkeit férdern und Eltern
dazu anleiten, sich ihrer eigenen Werte und Normen bewusst zu werden, diese

zu hinterfragen und ihr eigenes erzieherisches Handeln daran auszurichten.

1.3.3 Die Eltern-Kind-Beziehung

Jegliche Erziehung findet vor dem Hintergrund einer Beziehung statt, so dass die
Qualitat der Eltern-Kind-Beziehung die Basis darstellt, auf der Erziehung erfolgt. Die
ersten wichtigen Beziehungserfahrungen werden meist in der frihesten Kindheit
als Bindungserfahrungen in der eigenen Familie gemacht. Unter ,, Bindung” ver-
steht man eine stark affektive und langfristige Beziehung, wie sie sich normaler-
weise zwischen Eltern und ihrem Kind entwickelt.

In der Bindungstheorie von Bowlby (1975) wurden die Voraussetzungen fir eine
gesunde psychische Entwicklung und deren Stérungen theoretisch erarbeitet
sowie die Auswirkungen der ersten Beziehungserfahrungen auf den Lebenslauf be-
schrieben. Bereits wahrend der Schwangerschaft, aber spatestens in den ersten
Wochen nach der Geburt findet ein intensiver sozialer Austausch zwischen dem
Baby und seinen Bezugspersonen — im Regelfall den Eltern — statt. Die meisten El-
tern zeigen bereits wahrend der Schwangerschaft bindungswirksames Verhalten.
Durch ihre Vorstellungen von ihrem Kind und Gber ihr zukinftiges Familienleben
schaffen sie bereits vorgeburtlich ein wichtiges Fundament der Eltern-Kind-Bezie-
hung (Schleske 2007; Bruschweiler-Stern 2007). Nach der Geburt des Kindes be-
wirken Anteile der biologischen Grundausstattung, dass das Bindungs- und Zunei-
gungsverhalten der Eltern aktiviert wird. Bereits neugeborene Sauglinge — und auch
schon das ungeborene Kind — verfiigen aktiv Uber ein enormes Repertoire an bezie-
hungsstiftenden Fahigkeiten (Stern 2000: 45).

Die wechselseitigen Kommunikations- und Interaktionsprozesse zwischen dem
Kind und den Eltern hemmen oder fordern die Eltern-Kind-Beziehung. Die spezifi-
schen Erfahrungen des Kindes in der Interaktion mit seinen Bezugspersonen flhren
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dann zur Ausbildung von relativ stabilen Bindungsmustern, welche als sichere, un-
sicher-vermeidende, unsicher-ambivalente Bindung oder Bindungsdesorganisation
bezeichnet werden. Dabei beeinflussen Temperamentsmerkmale des Neugebore-
nen die Eltern-Kind-Interaktion: Orientierungsfahigkeit, wache Aufmerksamkeit und
geringe lrritierbarkeit erhohen die Wahrscheinlichkeit einer sicheren Bindung (Zim-
mermann/Spangler 2008).

. Eltern verfligen liber bemerkenswerte Fahigkeiten, Schllisselsignale im Verhalten
des Babys wahrzunehmen und zu verstehen. Sie kénnen daraus seine momenta-
nen Interessen und Vorlieben ablesen, Aufnahmebereitschaft und Toleranzgrenzen,
Schwierigkeiten und Stérken, Frustration beim Misslingen und Zufriedenheit beim
Gelingen. Vor allem auch vermogen sie abzuschétzen, was sie dem Baby allein zu-
trauen kénnen und wo es Ermunterung, Hilfe und Unterstlitzung braucht. Eltern
kénnen sich von den Signalen und Initiativen des Kindes leiten lassen und sie in an-
gemessener Dosierung und Abstimmung auf eine dem Baby verstandliche Weise
beantworten” (Papousek 2001).

Diese Kompetenzen sind von immenser Bedeutung flr die Beziehungsentwicklung
zwischen Eltern und Kind, da sie es ermdglichen, den Bedurfnissen und Signalen
des Kindes zu entsprechen. Entlang ihrer intuitiven Fahigkeiten kénnen sich die El-
tern auf ihr Kind einstellen und ,,passend” mit ihm umgehen (z. B. durch erhohte
Stimmlage, Wiederholungsrhythmen, tberbetonte, verlangsamte Mimik und Kor-
persprache oder durch promptes Reagieren) sowie den weiteren Entwicklungsver-
lauf stimulieren (ebd.; Eller 2007; Stern 2000).

Eine gute Passung zwischen Eltern und Kind bildet die Grundlage einer positiven El-
tern-Kind-Beziehung. Feinfihligkeit gegentber dem Kind und die Fahigkeit, inner-
psychische Vorgdnge des Kindes benennen zu kdnnen, erhéhen die Wahrschein-
lichkeit einer sicheren Bindung zwischen Eltern und ihrem Kind (Zimmermann/
Spangler 2008). Verschiedene Untersuchungen zeigen, dass insbesondere die
frihe Beziehungsqualitat zwischen Eltern und Kind in deutlichem Zusammenhang
mit der spateren Entwicklung des Kindes steht (Goppel 1997: 279). Entwickelt sich
langfristig keine Passung zwischen dem Kind und seinen Bezugspersonen, kann
dies negative Auswirkungen auf das Selbstwirksamkeitserleben und die Kompe-
tenzentwicklung des Kindes sowie auf die Entwicklung der elterlichen Flrsorge
haben.

1.3.4 Erziehungs- und Beziehungskompetenzen

Die Qualitat der Eltern-Kind-Beziehung hangt unmittelbar mit den Erziehungs- und
Beziehungskompetenzen der Eltern zusammen, da diese ,,im Hinblick auf die Be-
friedigung kindlicher Basisbedtrfnisse mehr oder weniger angemessen sein konnen”
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(Wissenschaftlicher Beirat fir Familienfragen 2005: 50). Dabei werden vier Klassen
von Erziehungs- und Beziehungskompetenzen unterschieden, ohne allerdings
einen Anspruch auf Vollstandigkeit zu erheben:

e Als selbstbezogene Kompetenzen bezeichnet werden z. B. Fahigkeiten zur eige-
nen Emotionsregulation und die, sich Wissen Uber die Entwicklung von Kindern
anzueignen, wie auch Selbstwirksamkeitstberzeugungen oder Flexibilitat.

e Kindbezogene Kompetenzen sind die Potenziale von MUttern und Vatern, in ent-
wicklungsangemessener Weise auf ihre Kinder einzugehen und ihre individuellen
Besonderheiten zu berUcksichtigen. Hierzu zahlen u. a. die Fahigkeiten, Zunei-
gung auszudrlcken, sich in das Kind hineinzuversetzen sowie die Starken des
Kindes zu erkennen und diese zu férdern.

e Kontextbezogene Kompetenzen umfassen insbesondere die Fahigkeit der Eltern,
den psychischen und physischen Rahmen, in dem das Kind lebt, positiv zu ge-
stalten. Dazu zédhlen beispielsweise die Maglichkeiten der Eltern, Situationen zu
schaffen oder aufzusuchen, die der Entwicklung des Kindes dienen, schwierige
Situationen bereits im Vorfeld zu erkennen und praventiv darauf einzuwirken oder
auch die Bestrebung, aufserhalb der Familie positive Entwicklungsgelegenheiten
zu schaffen bzw. ungtinstige Bedingungen zu unterbinden.

e Schliefdlich sind handlungsbezogene Kompetenzen von Bedeutung, womit das
Verhalten der Eltern in konkreten Erziehungs- und Beziehungssituationen ge-
meint ist.

Kompetente Eltern kdnnen mit ihrem Beziehungs- und Erziehungsverhalten zum
Entstehen einer sicheren Bindung beitragen, indem sie ihren Kindern in emotional
schwierigen Situationen Sicherheit geben und Nahe zu ihnen aufbauen.

1.3.5 Risiko- und Schutzfaktoren fiir die kindliche Entwicklung

Entwicklungsprozesse, wie die kindliche Entwicklung, sind sehr komplex und — wie
gezeigt wurde — hochgradig in eine Verschrankung von Eigen- und AuRendynami-
ken verwoben. Sie lassen sich daher nur vor dem Hintergrund der unmittelbaren
Kontexte, in denen ein Kind aufwachst, verstehen. Dabei zeigen Forschungsergeb-
nisse, dass Risiken Uberwunden werden kénnen, da sich sogenannte ,, Risikokin-
der” zufriedenstellend entwickeln kénnen. Dies verweist auf die Existenz von
Schutzfaktoren. Ob es zur Ausbildung einer psychopathologischen Entwicklung
kommt, hangt somit von der individuellen Anpassungsfahigkeit ab, die wiederum
aus dem Wechselspiel von verletzenden und schitzenden Faktoren entsteht
(Resch 1996). Dabei wird zwischen priméarer — von Geburt an bestehender — und
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sekundarer — in Auseinandersetzung mit der Umwelt entstandener — Verletzlichkeit
unterschieden.

Als Risikofaktoren werden Umstande bezeichnet, die das Auftreten von Stérungen
wahrscheinlicher machen; diese konnen sich auf einzelne Familienmitglieder (z. B.
Krankheit eines Elternteils), auf familiale Teilsysteme (z. B. Krise der Paarbeziehung)
oder auf die Familie als Ganzes (z. B. extreme Armut) sowie auf unterschiedliche
Relevanzbereiche beziehen. Bekannte dul3ere Risikofaktoren sind materielle Not
und Armut, Migration und Flucht, Arbeitslosigkeit oder chronisch belastete Sozial-
beziehungen.

Schutzfaktoren bilden quasi den Gegenpol zu den Risikofaktoren: Dabei geht es
nicht (nur) um die Absenz von Risiken, sondern auch um die Existenz positiver und
gewisse Beeintrachtigungen abfedernder Rahmenbedingungen. Diese sind daher
besonders oder ausschliel3lich wirksam, wenn eine erhéhte Gefahrdung vorliegt.
Sie Uben eine Art Puffereffekt aus und mussen somit zeitlich vor dem risikoerho-
henden Ereignis entstanden sein (Holtmann/Schmitt 2004; Laucht 1999). Solche
schutzenden Faktoren kdnnen in den verschiedensten Bereichen, z. B. im Kind
selbst, in seiner Familie, aber auch in anderen Beziehungen und Rahmenbedingun-
gen, ausgebildet werden.

Einen bedeutenden Einfluss auf die Verhaltensweisen, die das Kind in der Ausein-
andersetzung mit seiner Umwelt zeigt, haben auch Temperamentsmerkmale:

. Kindliches Temperament und elterliches Erziehungsverhalten beeinflussen sich,
so gesehen, wechselseitig, gleichen sich aus oder eskalieren” (Charlton/Kappler/
Wetzel 2003: 38). Die kindlichen Temperamentsmerkmale — und die Mdglichkeit
der Eltern, mit diesen umzugehen — kénnen insofern sowohl Risiko- als auch
Schutzfaktoren fur ihre Entwicklung sein. In diesem Zusammenhang darf nochmals
auf die besondere Bedeutung einer sicheren Bindung als ,zentraler Schutzfaktor”
hingewiesen werden, zumal eine unsichere Bindung die Verletzlichkeit erhoht.

1.3.6 Entwicklungsfordernde Beziehungs- und Erziehungsstrukturen

Aus dem bislang Gesagten wird ersichtlich, dass fur eine gelingende psychosoziale
Entwicklung des Kindes elterliches Verhalten nicht auf funktionale Verhaltensmus-
ter beschrankt werden kann. Eltern erflllen nicht nur die Rolle der Erziehenden,
sondern sind vor allem Teil der Familie des Kindes. Eltern und Kinder begegnen sich
immer auch als individuelle Personlichkeiten. Als diese wirken sie durch ihre sozia-
len Interaktionen aufeinander ein und verstarken, hemmen oder férdern bestimmte
Verhaltensweisen oder Einstellungsmuster. Diese Wirkungsweise gilt fir samtliche
erzieherischen Verhaltensweisen, da sie immer aus der Beziehung zwischen Kind und
Erziehendem entspringen. Universale Rezepte fUr positiv wirksames Elternverhalten
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kénnen aufgrund dieser komplexen und reziproken Strukturen des Erziehungspro-
zesses nicht gegeben werden. Dennoch kdnnen Eltern lernen, durch den bewus-
sten Aufbau und eine dauerhafte Pflege des Beziehungskontextes, in dem sich ihr
Kind befindet, ihr Verhalten entwicklungsférdernd zu gestalten. Dazu gehort zu-
nachst die Ausbildung sensitiver Betreuungsmuster, emotional positiver Zuwen-
dungsformen sowie das Austben ausgepragter Sicherheits- und Schutzfunktionen.
Im weiteren Verlauf der kindlichen Entwicklung ist dieses Konzept der emotionalen
Sicherheit um Erziehungsprinzipien, die sich den entwickelnden Kompetenzen und
verandernden BedUrfnissen des Kindes anpassen, zu erweitern:

e Aufrechterhaltung von Bindungssicherheit und liebevoller Zuwendung

e Achtung vor der Individualitat und den zunehmenden Autonomiebestrebungen
des Kindes

e Qrientierung an verbindlichen Verhaltenserwartungen
e Bereitstellung vielfaltiger Anregungs- und Férdermaoglichkeiten

e Ermutigung zur Partizipation an der gemeinsamen Lebensgestaltung (Ahnert
2006: 77)

Auf dieser von den Eltern bereitgestellten Beziehungs- und Erziehungsgrundlage
kann das Kind Handlungskompetenzen entwickeln und seinerseits gestaltungsfahig
werden.

1.3.7 Schlussfolgerungen fiir die Familienbildung

Damit Eltern mit ihren Kindern zufriedenstellend interagieren und kommuni-
zieren konnen und damit sie deren Grundbedlrfnisse moglichst gut wahr-
nehmen und angemessen reagieren konnen, ist es unerlasslich, auch die
Bedurfnisse der Eltern zu berlicksichtigen und ihrer Person sowie ihrer Er-
ziehungsarbeit Wertschatzung entgegenzubringen. ,, Die Erziehungsleistun-
gen von Eltern sind wesentlich davon abhangig, in welchem Ausmalf diese
von ihrer Umwelt anerkannt und unterstitzt werden” (LUscher 1989: 98,
zit. n. Petzold 1992: 98). Unterstltzungsangebote fir Eltern missen daher
so gestaltet sein, dass sie auf die Bedarfe und Wlnsche der Eltern einge-
hen und an ihren Fahigkeiten und Starken ansetzen. Hierzu ist es auch wich-
tig, ein offenes Klima zu schaffen, in dem Eltern sich ihrer eigenen Normen
und Werte bewusst werden und diese auch vor dem Hintergrund der eige-
nen Biografie reflektieren kénnen.
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1.4 Erziehung im Spannungsfeld von Anforderungen und Ressourcen

Die bisherigen Ausflihrungen haben gezeigt, dass der Bereich Familie infolge ge-
sellschaftlicher Wandlungsprozesse heute durch einen hohen Grad an Ausdifferen-
zierung gekennzeichnet ist und sich das Aufwachsen von Kindern stark verandert
hat. Sowohl die Rahmenbedingungen, unter welchen Eltern heute Kinder auf- und
erziehen, als auch die Anforderungen, die an sie gestellt werden, sind heute andere
als noch vor wenigen Jahrzehnten. Von grofRer Bedeutung fir die kindliche Ent-
wicklung sind aber auch die konkreten Beziehungen in der Familie, wobei insbeson-
dere die Qualitat der Eltern-Kind-Bindung eine Rolle spielt. Vor diesem Hintergrund
kommt den Voraussetzungen und Ressourcen, welche Eltern heute fiir diese Auf-
gaben mitbringen, eine hohe Bedeutung zu.

1.4.1 Neue Anforderungen an Eltern

Sowohl partnerschaftliche Beziehungen als auch Eltern-Kind-Beziehungen basieren
heute primar auf Emotionen. Menschen binden sich und bekommen Kinder, weil
sie sich davon die Befriedigung emotionaler BedUrfnisse erhoffen. Familiale Bezie-
hungen beruhen somit heute im Wesentlichen auf Intimitat und werden durch
emotionale Kommunikation aufrechterhalten (Giddens 2001). Zudem verkorpern
Kinder in modernen, zweckrational organisierten Gesellschaften , die andere, die
,naturliche’ Seite” (Beck-Gernsheim 1988: 139). Die Aufrechterhaltung von solchen
stark emotional gepragten Beziehungen zwischen den Familienmitgliedern erfor-
dert — vor dem Hintergrund einer Vielzahl von Erwartungen und Einflissen von
aulRen - spezifische Kompetenzen und Interaktionsformen (Schilein 1990: 63). Zu
nennen ist hier vor allem die zunehmende Verbindlichkeit der Norm der ,, verant-
worteten Elternschaft” (Kaufmann 2005). Ihr Ziel ist die Sicherstellung des Kindes-
wohls (Schneider 2002: 11), das durch bestmaogliche Forderung der Fahigkeiten des
Kindes gewahrleistet werden soll (Meyer 2002). Den Eltern wird vermittelt, dass
eine nicht ausreichende Beachtung der kindlichen BedUrfnisse bzw. der Mangel an
Forderung zu irreversiblen Schadigungen, Entwicklungsverzégerungen oder Leis-
tungsversagen fihren kann (Beck-Gernsheim 1990: 171).

Familie als Verhandlungssystem

Die herrschenden Vorstellungen von guter Elternschaft weisen auf ein verandertes
Eltern-Kind-Verhaltnis hin: Zu beobachten ist ein Liberalisierungsschub (Schnee-
wind/Ruppert 1995: 153) bzw. der Abbau familialer Machtstrukturen (Meyer 2002:
44). Dies geht mit einem Trend zur starkeren Berlcksichtigung der kindlichen WUn-
sche und Interessen einher. Kinder werden heute als Subjekte mit eigenen Rechten
angesehen und gelten innerhalb der Familie als prinzipiell gleichberechtigt (vgl. Kap.
1.2). Die Eltern treten ihnen eher als Freundinnen/Freunde oder Partner(innen) und
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weniger als Autoritatspersonen entgegen (Meyer 2002: 44). Daher wird die mo-
derne Familie auch als ,,Verhandlungshaushalt” (du Bois-Reymond 1994) bezeich-
net. FUr die Entwicklung familialer Gemeinsamkeiten wie auch flr eine gelingende
Erziehung werden immer mehr Aushandlungs- und Abstimmungsprozesse erfor-
derlich. Durch die veranderten Rollen der Kinder werden padagogische Malsnah-
men, wie Regeln und Verbote, zunehmend begrindungsbeddrftig. Daher bendtigen
Eltern gute Kommunikations- und Argumentationskompetenzen, um ihre Positio-
nen zu vertreten.

Die Familie als alltagliche Herstellungsleistung

Im Kontext einer individualisierten Gesellschaft heiflst Familie heute, dass flr die
Grindung und Erhaltung einer Familie die Abstimmung mehrerer Einzelbiografien
notwendig ist. Die individuelle Lebensplanung muss mit den Vorstellungen der an-
deren Familienmitglieder zu einer gemeinsamen Lebensflhrung verschrankt wer-
den (Rerrich 1994). Dies gilt insbesondere flr die Verbindung von Berufsverlaufen
mit der Familienbiografie. Familie wird auf diese Weise zur ,,Herstellungsleistung”
(Schier/Jurczyk 2007). Dabei nehmen Mechanismen der gesellschaftlichen Rah-
menbedingungen — allen voran des Wirtschaftssystems — immer starker und direk-
ter Einfluss auf die Familie. Dieser Prozess wird derzeit unter dem Stichwort ,, Ent-
grenzung” diskutiert (z. B. Schier/Jurczyk 2007). Der ,flexible Mensch” (Sennett
1998), der immer und Uberall einsatzfahig ist, gilt als Idealtypus der Moderne.
Durch diese Anforderungen wird der Familienalltag tendenziell zur Organisations-
und Managementaufgabe. Entsprechende Tatigkeiten — von Verabredungen bis hin
zu Fahrdiensten — machen heute einen bedeutsamen Anteil der Familienarbeit aus,
und es wird erwartet, dass sie — in der Regel von den Mdttern — rational und nach
den Regeln der Logistik und des Zeitmanagements erledigt werden (Meyer 2002;
Rerrich 1994).

Die Padagogisierung der Elternschaft

Die Familie als gesellschaftlicher Teilbereich hat sich weitgehend auf die Beziehungs-
und Erziehungsarbeit sowie die Haushaltsflihrung spezialisiert. An die Qualitat der
Erflllung dieser Aufgaben, allen voran der Erziehung und Bildung der Kinder, werden
hohe Mal3stabe angelegt. Durch zunehmende Erkenntnisse Uber kindliche Entwick-
lung und Bildung, aber auch durch die zunehmende Bedeutung der Ausbildung far
die spatere Lebensgestaltung wird Elternschaft in gewissem Sinne ,, professionali-
siert”: Sie sollen sich zum Wohle ihres Kindes selbst Wissen aneignen und sich zu
Expert(inn)en fur kindliche Entwicklung und Forderung weiterbilden (Baum 2006:
441f.). Angesichts der Vielfalt von Wissensquellen und Expertenmeinungen ist dies
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jedoch keine einfache Aufgabe — zumal die Vermittlungswege wenig institutionali-
siert sind. Die Eltern mussen sich weitestgehend selbstverantwortlich um geeig-
nete Inhalte und Informationswege bemtihen.

1.4.2 Lebenslagen und Ressourcen von Eltern

Als Folge der beschriebenen Entwicklungen haben sich die Anforderungen an El-
tern stark verandert, und die Eltern stehen heute unter einem starken Leistungs-
druck. Doch haben sich die Ressourcen der Eltern ebenfalls erweitert? Wie begeg-
nen Eltern den Herausforderungen? Uber welche Kompetenzen und Strategien
verflgen sie, um den Alltag mit Kindern zu bewaltigen? Und inwiefern unterschei-
den sich Eltern hinsichtlich ihrer Méglichkeiten, den hohen Anforderungen an mo-
derne Elternschaft nachzukommen?

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Pluralisierung der familialen Lebenssitua-
tionen muss eine Analyse dessen, was Eltern an Voraussetzungen und Ressourcen
in die eigene Familie mitbringen, entsprechend differenziert ausfallen. Grundsatz-
lich jedoch gilt: Jede Familie beginnt ihre Entwicklung mit spezifischen Kompeten-
zen und Ressourcen, die in der Herkunftsfamilie bzw. in der Entwicklung der Eltern
grundgelegt wurden. Vor dem Hintergrund einer relativ , kinderfreien” Sozialisation
einerseits und den bereits erwahnten hohen Anforderungen an die elterliche Erzie-
hungsleistung andererseits verwundert es nicht, dass Unsicherheiten auftreten.
Vielen jungen Eltern mangelt es an eigenen Erfahrungen im Umgang mit Babys und
Kleinkindern und sie wissen zu wenig Uber kindliche BedUrfnisse. Auch in anderer
Hinsicht verfiigen nicht alle Eltern Uber eine angemessene Ausstattung mit famili-
enbezogenen Ressourcen. Aus dieser Differenz zwischen vorhandenen
Ressourcen und bestehenden Anforderungen und Belastungen entstehen Bedarfs-
lagen, welche in verschiedenen Familienkonstellationen, Familienphasen, sozialen
und ethnischen Gruppen, Lebenslagen, Erziehungssituationen, belastenden Famili-
ensituationen usw. mit unterschiedlicher \Wahrscheinlichkeit und in verschiedenen
Formen auftreten.

Im Folgenden werden zwei theoretische Zugange skizziert, die eine differenzierte
Beschreibung der verschiedenartigen Lebenssituationen von Familien ermdglichen.

Ressourcen als Kapitalkonstellationen

Ein erster Zugang erschlief$t sich Uber einen Ressourcenbegriff, unter den nicht nur
materielle Potenziale, sondern auch soziale und gesellschaftliche Rahmenbedin-
gungen gefasst werden (Keupp 2003). Denn ,,Menschen brauchen gesellschaftli-
che Bedingungen, die es ihnen erlauben, fir sich sorgen zu konnen” (ebd.: 555).
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Dabei lassen sich drei ,,primare Kapitalsorten” unterscheiden (Bourdieu 1983):

e Okonomisches Kapital ist direkt in Geld umwandelbar. Es besteht aus Geld, Ak-
tien, aus Immobilien- und Grundbesitz, also aus materiellem Besitz im weitesten
Sinne und kann auch aus den beiden anderen Kapitalsorten gewonnen werden.

e Soziales Kapital beschreibt vorhandene soziale Netzwerke und deren Tragfahig-
keit und damit Ressourcen, die ,,auf der Zugehorigkeit zu einer Gruppe beruhen”
(Bourdieu 1983: 190f.). Gemeint ist das Netz von Beziehungen, auf welches eine
Person tatsachlich zurlickgreifen kann.

e Kulturelles Kapital schlieRlich umfasst neben Wissensbestéanden gesellschaftli-
che Werte und Normen sowie weitere wertgeschatzte Kompetenzen. Darunter
fallen sowohl verinnerlichte Fahigkeiten und Einstellungen, die Ublicherweise als
.Bildung” bezeichnet werden, als auch KulturgUter, wie z. B. Blcher oder Kunst-
werke, und schlief3lich auch Abschlisse und Titel. Generell wird kulturelles Kapi-
tal primar innerhalb der Familie transferiert (Keupp 2003: 559).

Auf der Grundlage dieses Ansatzes kann die Lage von Familien als eine vielschich-
tige Kombination aus dkonomischem, kulturellem und sozialem Kapital betrachtet
werden. Allerdings spielt neben der Ausstattung auch die Fahigkeit zur adaquaten
Nutzung vorhandener Ressourcen eine entscheidende Rolle — und diese sind in un-
serer Gesellschaft gleichfalls recht unterschiedlich verteilt.

Milieus als Sinn- und Orientierungsmuster

Einen Zugang zur unterschiedlichen Ausstattung, aber insbesondere zur verschie-
denartigen Deutung und Nutzung von vorhandenen Ressourcen bietet das soge-
nannte Milieukonzept. Es charakterisiert soziale Lagen, indem neben soziodemo-
grafischen Daten, wie Bildung, beruflicher Position, Einkommen und Alter, auch
soziokulturelle Merkmale, wie Lebensstil, Wertorientierungen und Einstellungen,
berlcksichtigt werden. Soziale Milieus unterscheiden sich demnach zum einen in
Bezug auf ihre soziale Lage — es gibt ,, typische” Ober-, Unter- und Mittelschichtmi-
lieus — und zum anderen hinsichtlich ihrer Traditionsverhaftung bzw. inrer Moder-
nitat (Hradil 2006: 7).

In Bezug auf Familie haben sich in den einzelnen Milieus spezifische Leitbilder eta-
bliert, die als kontextbezogene Auslegung gesellschaftlicher Normvorstellungen
interpretiert werden kénnen (Henry-Huthmacher/Borchard 2008). So finden sich vor
der Folie der gesamtgesellschaftlichen Norm der guten bzw. , verantworteten El-
ternschaft” beispielsweise sehr unterschiedliche milieutypische Vorstellungen
davon, wie eine ,, gute Mutter” oder ein , guter Vater” zu sein hat. Diese flihren zu
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einem spezifischen Umgang mit den Anforderungen an Eltern. Milieugebundene
Vorstellungen definieren auch, was als Ressource angesehen wird und Uber wel-
che Strategien und Potenziale Eltern verfligen (sollen).

1.4.3 Schlussfolgerungen fir die Familienbildung

Eltern sind heute gefordert, Diskrepanzen und Widersprlche auf mehreren
Ebenen auszubalancieren und immer wieder zwischen unterschiedlichen,
teils widerspruchlichen Anforderungen und Erwartungen zu vermitteln.
Hierflr sind viele Fahigkeiten und Kompetenzen gefragt, die sich nicht auf
die formale Bildung reduzieren lassen. Alltags- und Daseinskompetenzen
ebenso wie Strategien, sich konkrete Informationen und praktische Unter-
stdtzung zu beschaffen, werden nicht im formalen Bildungssystem ver-
mittelt, da man landlaufig davon ausgeht, dass Menschen wissen, wie man
das Leben und den Alltag in einer Familie meistert. Nicht selten ist jedoch
das Fehlen dieser Ressourcen und Bewaltigungsstrategien ursachlich fir
Unsicherheit und Uberforderung. Dabei lassen sich Unterschiede zwischen
den Milieus ausmachen, so dass entsprechend differenzierte Unterstuit-
zungsmaflnahmen erforderlich sind. Da jedes soziale Milieu Uber eigene
Handlungsbefahigungen verflgt, sollten diese Kenntnisse und Fertigkeiten
als lebensweltlich erworbene und verankerte Ressource wahrgenommen
und gefordert werden.

1.5 Familienbildung als aktiver Prozess lernender Erwachsener

Familienbildung richtet sich zwar grundsatzlich an alle Familienmitglieder, tatsach-
lich sind ihre Adressaten zumeist Eltern oder Erziehende (Pettinger/Rollik 2005: 16) —
d. h. vorrangig Erwachsene. Familienbildung ist daher immer auch ein aktiver Pro-
zess lernender Erwachsener, der von deren Interessen, biografischen Erfahrungen
und Bewertungen gepragt ist. Aus dieser Perspektive heraus ist es zunachst unwe-
sentlich, ob es sich um einen Informationsabend in einem Erwachsenenbildungs-
werk oder um eine Eltern-Kind-Gruppe in einem Mutterzentrum handelt: Eltern sind
Erwachsene, die als solche lernen und handeln, die eigene Vorstellungen von Erzie-
hung, eigene Lernziele und auch Lernvorlieben besitzen. Familienbildung kommt
daher nicht ohne eine konkrete Vorstellung vom lernenden Gegeniber aus, will sie
den Anspruch einlosen, adaquate, d. h. erwachsenengerechte Begleitung und
Unterstltzung fur den Familienalltag anzubieten.
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1.5.1 Merkmale des Erwachsenenlernens

Lernen im Erwachsenenalter ist anders strukturiert und unterliegt anderen Kriterien
und Problemen als das Lernen von Kindern und Jugendlichen (Scheile 1980: 21). Er-
kenntnisse aus der Andragogik, der , Wissenschaft von der Bildung Erwachsener”
(Reischmann 2004: 93), geben daher wichtige Anstd3e flr die Konzeption und Ge-
staltung von Angeboten der Familienbildung.

Erwachsene lernen selbstverstandlich und auf vielfaltige Weise

Nicht nur flr Kinder ist Lernen ein alltaglicher und selbstverstandlicher Bestandteil
ihres Lebens — auch Erwachsene betrachten sich selbst meist nicht als ,, fertig”,
stehen vor Entwicklungsaufgaben und haben Lernbedurfnisse. Eigens und gezielt
eine Institution aufzusuchen, ist jedoch nur eine Maglichkeit zum Lernen. Vielmehr
lernen Erwachsene weitgehend unsichtbar in den Alltag integriert und hochgradig
individualisiert (Tough 1979: 173). Die Formen des Erwachsenenlernens sind aul3erst
vielfaltig: Es kann intentional, d. h. mit bewusster Lernabsicht, erfolgen, z. B., indem
ein Erziehungsratgeber gelesen oder ein Elternkurs besucht wird. Oder — was haufi-
ger der Fall ist — Lernen ergibt sich eher nebenbei, ,.en passant” (Reischmann
1995), z. B., indem sich beim Elterngesprach im Kindergarten ein Gesprach Uber
kindliche Essgewohnheiten entspinnt oder ein Streit mit dem Partner/der Partnerin
zum Thema ,,Grenzen setzen” zur Reflexion anregt. Schliefilich ist die Aneignung
neuer Erfahrungen, neuen Wissens und neuer Fahigkeiten auch ganzlich unbemerkt
in Alltagsroutinen eingebunden: ,, Diese Art zu lernen ist beinahe so unbewusst wie
das Atmen” (Alheit/Dausien 2005: 566). Sie wird nicht strategisch geplant und ge-
staltet, sondern ist von einer , diffusen Zielgerichtetheit” (ebd.: 580) gepragt.

Abb. 1: Formen des Erwachsenenlernens

Erwachsene lernen

T~

intentional nichtintentional, ,.en passant”
fremdorga- selbstorga- geplant, aber unbeabsichtigtes in Lebensrouti-
nisiert, z. B. nisiert, z. B. Lernennichtals  Geschehen mit nen unbemerkt
Elternkurs Lesen einer Hauptzweck, z. B. Lernwirkung, z. B. eingebunden, z. B.
im Familien-  Elternzeit- Gespréach mit Streit mit dem gemeinsames
zentrum schrift Erzieherininder  Partner/der Part-  Alterwerden mit
KiTa nerin dem Kind

Quelle: Erweiterte Zusammenstellung auf Grundlage von Reischmann 1995: 200.
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Die verschiedenen Formen des Erwachsenenlernens erganzen sich und kénnen in-
einander Ubergehen (Reischmann 1995: 201). Welche Form bevorzugt wird, hangt
davon ab, inwieweit die jeweiligen Lerngelegenheiten zu den eigenen Erfahrungen
und Interessen passen.

Erwachsene lernen selbsttatig und geleitet von subjektiven Lerngriinden

Das Lernen von Erwachsenen lasst sich am besten als geistige Selbsttatigkeit, sich
aktiv in ein Verhaltnis zur Welt zu setzen (Liegle 2002: 59), beschreiben. Bildung als
.sich selbst Ubersteigendes Lernen” (Tietgens 1986: 94) bedeutet, den eigenen
Lernprozess, das Sich-Verandern, zu reflektieren. Bildungsarbeit mit Erwachsenen
kann insofern nicht als Ergebnis von , Lehren” oder gar von ,,Instruktion” betrach-
tet werden. Familienbildung, die es mit Erwachsenen zu tun hat, muss diese
Selbsttatigkeit als gegeben anerkennen und gleichzeitig die Selbststandigkeit star-
ken. Fur die Didaktik von Angeboten heil3t dies, Lernziel und Lernweg in Einklang
zu bringen, denn ,, Selbstverantwortung und ,Erwachsensein’ konnen nur auf dem
Weg gewonnen werden, der genau diese Erfahrung zulasst” (Reischmann 1988:
22). Gerade in der Familienbildung ist dies von Bedeutung, da es beim Thema Erzie-
hung und Zusammenleben als Familie eben nicht nur um ,einzustapelnde Wissens-
bestande” oder das bloRe Ubernehmen von Verhaltensweisen geht, sondern um
eine ,Haltung, die in Zusammenhang mit der eigenen Personlichkeitsentwicklung
steht” (Tschope-Scheffler 2006: 15). Ein entsprechendes Familienbildungskonzept
setzt Impulse und schafft ,Lerngelegenheiten, die helfen, Lernen selbst zu gestalten”
(Reischmann 1988: 32). So werden praventive Programme dann als besonders
wirksam beschrieben, wenn sie Komponenten zur Selbstentwicklung der Eltern
enthalten (Wissenschaftlicher Beirat fir Familienfragen 2005: 23).

Bewusstes, intentionales Lernen setzt einen subjektiv bedeutsamen Lerngrund
voraus. Lernen muss als geeignetes Mittel zur Bewaltigung einer aktuellen Anfor-
derung begriffen werden, denn jeder (erwachsene) Mensch hat ,,gute Griinde fir
sein Handeln (...), ganz unabhangig davon, was seine Umwelt fir gut befindet”
(Bender 2004: 46). Die Entscheidung, eine bewusste , Lernschleife” (Holzkamp
2004: 29) einzulegen, wird somit abhangig von biografischen und situativen Ein-
flussfaktoren getroffen. Dabei kdnnen individuelle Bedingungen wie auch institutio-
nelle Gegebenheiten hemmend oder forderlich wirken. Von diesem subjektiven Be-
grindungszusammenhang hangt es ab, ob vorhandene Lernangebote tatsachlich
genutzt werden. Lernen kann demnach nicht von Seiten Dritter , hergestellt” wer-
den, doch kénnen Angebote der Familienbildung Gelegenheiten bieten, die mog-
lichst nahe an den Anforderungen der konkreten Lebensumstéanden von Familien
orientiert sind und so an die Lernbegrindungen von Eltern anschlief3en.



1. EinfGhrung

Erwachsene lernen unter dem Einfluss verschiedener Bildungsverstandnisse

Zwar entstammt der klassische Bildungsbegriff einem normativen und idealistisch-
philosophischen Verstandnis, in einer modernen Gesellschaft ist Bildung jedoch
.Ideal und Kapital” zugleich (Low 2006: 19). Angesichts dieser Mehrdeutigkeit ver-
wundert es nicht, dass unterschiedliche Bevolkerungsgruppen je nach sozialer
Lage und gesellschaftlicher Position auch mit Bildung Unterschiedliches verbinden
(vgl. Kap. 1.4). Dies ist insofern relevant, als sich Familienbildung an alle Erziehen-
den, unabhangig von ihrer konkreten Situation, richten soll, der Begriffsteil ,Bil-
dung” jedoch kein status- oder interessenunabhangiges Prinzip (Strzelewicz et al.
1966: 3) darstellt:

e Sozial privilegierte Gruppen zeigen ein eher ,personal-differenzierendes” Bil-
dungsverstandnis, welches Bildung positiv bewertet und mit personlicher Gesin-
nung und Personlichkeitsreichtum gleichsetzt, die von gesellschaftlichen Unter-
schieden eher unabhangig sind. Bildungsdefizite werden entsprechend als
persdnliches Defizit identifiziert.

e Sozial benachteiligte Gruppen neigen zu einem ,,sozial-differenzierenden” Ver-
standnis von Bildung, das eng an das eigene Qualifikationsniveau und die soziale
Position geknipft ist. Bildung wird hier mit der Erfahrung von gesellschaftlichem
Ausschluss assoziiert (ebd.: 465).

Diese unterschiedlichen Bewertungen ziehen eine unterschiedliche Bildungsbereit-
schaft nach sich — was sich auch in der Familienbildung, in mehr Néhe oder grofe-
rer Distanz zu ihren Angeboten widerspiegelt. Die Schwelle zum Lernen in Institu-
tionen zu Uberschreiten, stellt fir Angehorige benachteiligter Milieus eine ungleich
grofdere Herausforderung dar; sie haben mehr Barrieren (Kosten, Erreichbarkeit, Zu-
gang zu Informationen, Bekanntheit von Personal oder anderen Nutzern, , fremde”
Atmosphare, Passung der Inhalte etc.) und oft auch personliche Hemmnisse (nega-
tive Schul- und Lernerfahrungen, geringe Nutzenerwartung, unklare Verwendungs-
interessen, beflrchtete Stigmatisierung oder Einmischung, Sprachcode, hohe All-
tagsbelastung etc.) zu Uberwinden. So bedeutet die Zuschreibung , bildungs-fern”
eigentlich oftmals , bildungsinstitutionen-fern” — und sollte auch keinesfalls mit
Jlern-fern” Ubersetzt werden. Zudem werden nichtintentionale Lernformen, wie
das Lernen im Alltag, in dem Wissen ,nebenher” mitgenommen wird, bevorzugt
und als nttzlicher erachtet (Mengel 2007).

Erwachsene sind keine ,, Tabula rasa”, sondern bringen vieles mit

Will Familienbildung ihre erwachsenen Adressaten ernst nehmen, muss sie sich an
dem orientieren, was diese bereits in das Angebot mitbringen. Erwachsene verfiigen
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Uber vielfaltig erworbenes berufliches wie privates Wissen, das gestlitzt wird von
eigenen Meinungen und Interpretationen, in das alles Neue eingeordnet wird.
LAlles das, was Erwachsene neu lernen, bedeutet gleichermal3en ein Verlernen be-
reits vorhandenen Wissens, vor allem aber ein Uminterpretieren von Kenntnissen,
eine Arbeit an der eigenen Identitat. [...] ,Das Lehren’ von Erwachsenen muss be-
ricksichtigen, dass Erwachsene bereits ihr Leben meistern, selbstbewusst und
kompetent sind” (Nuissl von Rhein 2000: 1). Ein solches Bild vom Gegeniber er-
zeugt eine Atmosphare der Anerkennung. Es bedeutet jedoch nicht, die gemeinsa-
men Bildungsbemihungen als blofse Bestatigung von Vorhandenem zu verstehen.
Bildung enthalt immer ein kritisches Moment in Form von Reflexion und auch Irrita-
tion, um Handlungsmadglichkeiten zu erweitern. Sie hat vielmehr den Charakter
einer gemeinsamen ,, Suchbewegung” (Tietgens 1986: 31) — ein Verstandnis, das
sich im Bereich der Familienbildung als besonders nitzlich erweist. Denn gerade
beim Thema Erziehung kommen eigene biografische Erfahrungen, Einstellungen
und Werte zum Tragen. Eltern bringen hier allerdings neben ihren Potenzialen oft
auch Unsicherheiten oder Angste mit, denn gerade bei familialen Themen ist
immer auch von einer Scheu vor Bewertung oder vor Offenlegung vermeintlicher
Fehler und ,Defizite” auszugehen. Da Lernen von Erwachsenen immer auch Veran-
derungen in Form von Ver-Lernen bedeutet, die manchmal als ,,Lernzumutung”
(Scheile 1980: 138) empfunden werden, geht es auch darum, wie mit dem damit
einhergehenden Verlust von Verhaltenssicherheit und Selbstgewissheit, von
Gewohntem und Routinen umgegangen werden kann (Tietgens 1994: 29). Das
,Lernen in kleinen Portionen” und ,,Uben in kleinen Schritten” kann hier als ,, wohl-
dosierte Verunsicherung” eingesetzt werden (Schiersmann/Thiel 1981: 81).

Erwachsene lernen im Gesamtzusammenhang ihrer Lebensaufgaben

Das Leben von Erwachsenen ist vielschichtig und verwoben — nicht zuletzt durch
die Verantwortung fir Kinder, die mit spezifischen Aufgaben und Vereinbarkeitsan-
forderungen einhergeht. Erziehung ist ein , komplexer und mehrdeutiger Prozess™”
(Bundeskonferenz flr Erziehungsberatung e.V. 2006: 3), der zu einem wesentlichen
Teil in eine Vielfalt anderer Tatigkeiten eingebettet ist. Das zeitliche Nebeneinander
verschiedener Leistungen ist gerade charakteristisch flr Familie
(Schiersmann/Thiel 1981). Eltern auf einzelne Funktionen zu reduzieren, indem Er-
ziehung isoliert von anderen Anforderungen und Bedingungen im konkreten Le-
benszusammenhang betrachtet wird, kann daher Widerstande hervorrufen. Inso-
fern werden schlichte Handlungsrezepte der Komplexitat des Alltags nicht gerecht.
Daher ist es die Aufgabe der Padagogik, diese Verwobenheit innerhalb eines Ange-
bots didaktisch handhabbar zu machen und Ziele und Schllisselprozesse zu identifi-
zieren. Bildungsangebote enthalten eine individuelle Dimension und zielen primar
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auf die Erweiterung von personalem Wissen und von Kompetenzen, die jedoch
auch Einstellungen und Werthaltungen berUhren. Fir das Zusammenleben als
Familie ist jedoch ebenso die Ebene der familialen Interaktion mit allen Beziehungs-
und Erziehungsprozessen von Bedeutung, da hier Wissen und Kompetenzen sicht-
bar werden. Auch das erweiterte soziostrukturelle Umfeld, in das die Familienbe-
ziehungen eingebettet sind, ist zu bertcksichtigen. Denn der Kontext (Netzwerke,
materielle Situation etc.) nimmt Einfluss darauf, ob sich Kompetenzen in der alltag-
lichen Interaktion entfalten kdnnen oder eher behindert werden (Wissenschaft-
licher Beirat flir Familienfragen 2005: 24). Folgende Zuordnung in Ubergeordnete

Dimensionen kann dabei hilfreich sein.

Abb. 2: Dimensionen der Familienbildung

Interaktionell:
Komplexitat familialer
Individuell: Interaktion
Wissen, Kompetenzen,
Haltungen

Gelingende Identitat

Gelingende Erziehung und Beziehung

Quelle: Uberarbeitete Zusammenstellung auf der Basis von Schiersmann/Thiel 1981: 39f.

Kontextuell
Wechselwirkungen
Familie u. gesell-
schaftliches Umfeld

\]

v Gelingende Integration/Teilhabe

Wie stark welche Dimension im Vordergrund steht, ist bei der Zielformulierung und
didaktisch-methodischen Gestaltung des Angebots auszuloten.
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Erwachsene lernen zwischen Anpassen und Gestalten

Jedes Familienbildungsangebot enthalt — wenn auch haufig nur implizit — ein Bild
vom ,Zustand” von Familie. Dabei Uberwiegen meist negative Bewertungen im
Sinne von Problemen und Krisen (Pettinger/Rollik 2005: 19). Doch die Frage, als wie
funktionsfahig, unterstltzungsbedurftig oder auch defizitar Familie wahrgenommen
wird, ,, hat unmittelbare Konsequenzen fir die Planung, Durchfiihrung und Bewer-
tung organisierter Lernprozesse mit dieser Zielgruppe” (Schiersmann/Thiel 1981:
22). Es ist also erforderlich, sich diesbezlglich zu verorten. Familienbildung enthalt
notwendigerweise immer normative Elemente, nicht nur in Bezug auf das eigene
Familienbild, sondern auch im Hinblick auf die Erziehung, die ohne eine Vorstellung
vom Soll-Zustand nicht auskommt. Dabei geht es um eine ,, Haltung, die in Zusammen-
hang mit der eigenen Personlichkeitsentwicklung steht” (Tschope-Scheffler 2006:
15). Es gehort daher zu den wesentlichen Anforderungen an Bildungsprozesse mit
Erwachsenen, diese Aspekte zum Gegenstand von Reflexion und Aushandlungs-
prozessen mit den Teilnehmer(inne)n eines Angebots zu machen.

Allgemein wird von Erwachsenen erwartet, dazuzulernen, um sich auf wechselnde
Bedingungen und neue Anforderungen einzustellen und so mit diesen gut zurecht-
zukommen. In der Bildungsarbeit kann es jedoch nicht ausschlief3lich um eine ein-
seitige Anpassung an neue Bedarfe und Strukturen gehen, sondern auch darum, —
ausgehend von den eigenen Interessen — Bedingungen zu beeinflussen und das ei-
gene Leben zu gestalten. In Bezug auf die veranderten Elternrollen geht es darum,
den Anforderungen zum Wohl der Kinder gerecht zu werden (vgl. Kap. 1.4) und zu-
gleich sich selbst als Handelnde und Gestaltende zu erleben, d. h. mehr lber sich
selbst, Uber eigene Maoglichkeiten und Grenzen zu erfahren. Bildung meint daher
immer mehr als ,,Qualifikation” im Sinne gesellschaftlicher Verwertungskategorien —
und kann damit auch die Funktion eines Korrektivs zu den gesellschaftlichen Ver-
haltnissen einnehmen. Dabei rlicken Schllsselprozesse, wie die Gestaltung von
Zugangen zu aulleren Ressourcen und Netzwerken, sowie die Interessenorganisa-
tion und -vertretung von Familien in den Blick.
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1.5.2 Schlussfolgerungen fiir die Familienbildung

Eine erwachsenengerechte Familienbildung umschlief3t aus Sicht der An-
dragogik verschiedene Aspekte:

Die Schaffung offener Raume fiir unterschiedliche Lernformen —im Sinne
von vielfaltigen Gelegenheitsstrukturen — erfordert auch, diese gezielt mit-
einander zu verknipfen und Ubergange zu gestalten. Familienbelange las-
sen sich oft nicht trennscharf in typisch sozialpadagogische, therapeutische
oder erwachsenenbildnerische Lerngegenstande einstufen. Nach aufsen in-
tegrierte und nach innen differenzierte Raume fir Familien eréffnen hier
vielfaltige Moglichkeiten.

Das grundsatzliche Vertrauen in die Lernfahigkeit und auch -bereitschaft von
Erwachsenen bendtigt gleichzeitig die Auseinandersetzung mit forderlichen
Bedingungen wie auch institutionellen Barrieren und persénlichen Hemm-
nissen, um Griinde fiir Nichtlernen, Angste und Widerstande von Eltern ein-
ordnen zu kénnen. Dabei ist auch die milieuspezifisch unterschiedliche Be-
setzung von ,,Bildung” verschiedener Zielgruppen einzubeziehen.
Familienbildung setzt sich mit den Erfahrungen und Vorstellungen der
Adressaten auseinander und nutzt sie als Potenzial der Teilnehmenden.

Der Aufwand muss sich lohnen, d. h., Eltern missen auf die Anerkennung
als Erziehende und auf die Nutzlichkeit der Teilnahme vertrauen konnen. Die
Orientierung an konkreten Handlungsproblematiken als Anlass fir Lernhan-
deln ist jedoch nicht gleichbedeutend mit einem ,, Defizit-Blick” auf die
Adressaten, vielmehr zielt Lernen auf die Erweiterung von Handlungsmog-
lichkeiten. Dabei muissen Lernziel und Lernweg in Einklang miteinander ste-
hen. Familienbildung setzt Impulse und hilft, das Lernen selbst zu gestalten.

Bildungsprozesse von Erwachsenen sind eingebunden in komplexe alltagli-
che Lebenszusammenhéange. Familienbildung bendtigt deshalb ein explizi-
tes Bild vom lernenden Gegentber. Zudem bedarf es eines fachlich reflek-
tierten Begriffs von Erziehung und der Verstandigung mit den
Teilnehmer(inne)n dartiber. Familienbildung zielt auf gelingende Identitat
wie auch gelingende Erziehung und Beziehung im Familienalltag. Zentral ist
dabei, individuelles Wissen und Kompetenzen in der Komplexitat der famili-
alen Beziehungen zu verorten und , alltagstauglich” zu machen, da sich
diese erst in der Interaktion entfalten. Und auch ein gemeinsamer Blick auf
die strukturellen Bedingungen fir Eltern und Kinder lohnt sich, will man das
Gelingen von Erziehung oder mogliche Schwierigkeiten nicht ausschlief3lich
der einzelnen Familie selbst zuschreiben. Familienbildung kann so auch zur
gesellschaftlichen Integration und Teilhabe von Familien beitragen.




Handbuch zur Familienbildung
im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern
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2. GRUNDLAGEN DER FAMILIENBILDUNG

Die Basis einer Konzeption der Familienbildung bildet neben der Bestimmung ihrer
Leitlinien und Ziele auch die Festlegung ihrer Grenzen. Vor der Diskussion dieser
Aspekte ist allerdings eine Auseinandersetzung mit ihren rechtlichen Rahmenbe-
dingungen erforderlich.

2.1 Rechtliche Grundlagen

Der im Grundgesetz verankerte besondere staatliche Schutz der Familie (Art. 6
Abs. 1) beinhaltet nicht ,,nur Abwehrrechte”, also den Schutz der Familie vor exter-
nen Eingriffen, sondern fordert auch deren ,, Teilhabe an staatlichen Leistungen”
(MUnder/Wiesner 2007: 206). Somit wird die elterliche Erziehungsverantwortung
nicht lediglich durch staatliche Kontrolle und die Austibung des staatlichen Wach-
teramtes gestltzt; vielmehr , besteht der Auftrag, Bedingungen zu schaffen, die es
den Eltern ermdglichen, ihre Erziehungsverantwortung bestmaoglich wahrzuneh-
men” (ebd.). Das bedeutet: Eltern (und andere Erziehende) haben einen Anspruch
auf Unterstltzung bei der Wahrnehmung ihrer Erziehungs- und Betreuungsaufgaben.

Verortung der Familienbildung im Kinder- und Jugendhilferecht

Die rechtlichen Rahmenbedingungen dieser Unterstitzung der Familie finden sich
im neuen SGB VIII. Nach & 1 SGB VIl haben sich alle Mal3nahmen im Bereich des
Kinder- und Jugendhilferechts — und damit auch die Familienbildung — konsequent
am Wohl des Kindes bzw. des jungen Menschen auszurichten. 8 2 SGB VIII zahlt
die verschiedenen Aufgaben der Jugendhilfe auf, wobei zwischen Leistungen und
anderen Aufgaben der Jugendhilfe unterschieden wird. Als Leistungen der Jugend-
hilfe werden in § 2 Abs. 2 Nr. 2 SGB VIl explizit Angebote zur Forderung der Erzie-
hung in der Familie genannt.

Ein Uberblick tiber den Aufbau des SGB VI zeigt, dass die Angebote zur Férderung
der Erziehung in der Familie recht weit vorne angesiedelt sind, was ihre Bedeutung
unterstreicht. Sie stehen bereits im zweiten Abschnitt des zweiten Kapitels und
damit noch vor den Bestimmungen zur Férderung von Kindern im Rahmen der Kin-
dertagesbetreuung sowie den Leistungen der erzieherischen Hilfen.
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Aufbau des SGB VIII (= KJHG, in Kraft seit 1991, insgesamt 10 Kapitel)
Erstes Kapitel: Allgemeine Vorschriften
Zweites Kapitel: Leistungen der Jugendhilfe

Erster Abschnitt: Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, erzieherischer Kin-
der- und Jugendschutz (88 11-15)

Zweiter Abschnitt: Forderung der Erziehung in der Familie
(88 16-21)

Dritter Abschnitt: Forderung von Kindern in Tageseinrichtungen und in
Kindertagespflege (§§ 22-26)

Vierter Abschnitt: Hilfe zur Erziehung, Eingliederungshilfe fur seelisch
behinderte Kinder und Jugendliche, Hilfe fir junge Volljahrige

Erster Unterabschnitt: Hilfen zur Erziehung (§§ 27-35)
Drittes Kapitel: Andere Aufgaben der Jugendhilfe

Zu den Angeboten zur Forderung der Erziehung in der Familie gehort neben der Fa-
milienbildung als basalem Element (§ 16 SGB VIII) ein ganzes Spektrum an Mal3-
nahmen, welche in den 88 17 bis 21 SGB VIl festgeschrieben sind. Sie reichen
»von sehr allgemeinen Angeboten bis hin zu speziellen Angeboten in spezifischen
Lebenslagen” (MUnder 2007: 77). Dabei lasst sich eine gewisse Steigerung des
Interventionsausmafles erkennen: Wahrend Angebote der Familienbildung nach

§ 16 primarpraventiv ausgerichtet sind, kommen in den weiteren Angeboten sekun-
darpraventive Hilfen wie Beratung und Unterstitzung in konkreten Fragen der Part-
ner- und der Elternschaft zum Einsatz (88 17 und 18 SGB VIII). Das Angebot ge-
meinsamer Wohnformen fir Mitter/Vater und Kinder ist in 8 19 angesprochen.
Schlielich werden die Betreuung und Versorgung des Kindes in Notsituationen

(8 20) sowie die Unterstlitzung bei notwendiger Unterbringung zur Erflllung der
Schulpflicht (§ 21) behandelt. Somit finden sich in SGB VIII noch andere Formen der
Hilfen far Familien in Beziehungs- und Erziehungsbelangen, die von der Familienbil-
dung abzugrenzen sind.
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Angebote zur Forderung der Erziehung in der Familie (§58 16-21 SGB VIl
§ 16 Allgemeine Foérderung der Erziehung in der Familie
§ 17 Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung

8 18 Beratung und Unterstltzung bei der Austbung der Personensorge
und des Umgangsrechts

8 19 Gemeinsame Wohnformen flr Mutter/Vater und Kinder
8 20 Betreuung und Versorgung des Kindes in Notsituationen

§ 21 Unterstltzung bei notwendiger Unterbringung zur Erfillung
der Schulpflicht

Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

Die wesentliche rechtliche Grundlage fir Familienbildung als allgemeine Forderung
der Familien stellt § 16 SGB VIII dar. Hier werden die , Leistungen zur Férderung
der Erziehung in der Familie normiert” (MUnder/Wiesner 2007: 206). Die Regelun-
gen unterstreichen den Vorrang der Pravention vor der Intervention. Im Vergleich
zum alten Jugendwohlfahrtsgesetz wurde damit ein Perspektivwechsel ,,vom Ein-
griff zur Leistung” (Trenczek 2002: 1) vollzogen. Vor diesem Hintergrund , dient die
Kinder- und Jugendhilfe primar der Starkung der Elternverantwortung und damit der
Starkung ihrer Erziehungskompetenz” (Minder/Wiesner 2007: 206).

8 16 SGB VIII bestimmt die Verfolgung dieser Ziele somit als ,,allgemeine” Pflicht-
aufgabe des Tragers der 6ffentlichen Jugendhilfe.? Dieser ist demnach ,, verpflich-
tet, Angebote zur allgemeinen Forderung der Erziehung in der Familie” (MUnder/
Wiesner 2007: 207) verflgbar zu machen. Zudem wird deutlich, dass Eltern und an-
dere Erziehende die Zielgruppe der Familienbildung sind (siehe Kasten), da die Fa-
milien als die sozialen Einheiten erachtet werden, in denen Erziehung stattfindet
und in denen ,, die grundlegenden Fahigkeiten fir schulische und lebenslange Bil-
dungsprozesse der nachwachsenden Generation” (ebd.) vermittelt werden. Die-
sem Verstandnis zufolge wird die Forderung der kindlichen Entwicklung durch die
Eltern angestrebt. Somit wird der Tatsache Rechnung getragen, dass entschei-
dende Bildungsprozesse nach wie vor in den Familien ablaufen, die heutigen Fami-
lien aber angesichts veranderter gesellschaftlicher Rahmenbedingungen vor hohen
Anforderungen stehen (MUnder/Wiesner 2007: 207; vgl. Kap. 1). , Ziel der Leistung
ist die Vermittlung erzieherischer Kompetenz sowie die Starkung der Erziehungs-
kraft und des Selbsthilfepotenzials” (ebd.: 208). Um diesen Leitgedanken zu entspre-
chen, haben die Angebote der Familienbildung nach § 16 SGB VIII grundséatzlich eine

2 Bay VGH Urteil vom 05.04.2001 Az.: 12 B 96.2358, verdffentlicht in 52, 464, zit. n. juris.



2. Grundlagen der Familienbildung

primarpraventive Ausrichtung und Zielsetzung und greifen nicht in die elterlichen
Rechte ein.?

In den Vorschriften des &8 16 werden Familienbildung, Beratung sowie Familienfrei-
zeit und Familienerholung als Leistungen zur Forderung der Erziehung in der Familie
besprochen, allerdings wird die Familienbildung selbst nicht umfassend definiert.

8 16 Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

(1) MUttern, Vatern, anderen Erziehungsberechtigten und jungen Menschen
sollen Leistungen der allgemeinen Forderung der Erziehung in der Familie an-
geboten werden. Sie sollen dazu beitragen, dass Mtter, Vater und andere Er-
ziehungsberechtigte ihre Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen kon-
nen. Sie sollen auch Wege aufzeigen, wie Konfliktsituationen in der Familie
gewaltfrei gelost werden kdnnen.

(2) Leistungen zur Forderung der Erziehung in der Familie sind insbesondere

1. Angebote der Familienbildung, die auf BedUrfnisse und Interessen sowie
auf Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen und Erzie-
hungssituationen eingehen, die Familie zur Mitarbeit in Erziehungseinrich-
tungen und in Formen der Selbst- und Nachbarschaftshilfe besser befahi-
gen sowie junge Menschen auf Ehe, Partnerschaft und das
Zusammenleben mit Kindern vorbereiten,

2. Angebote der Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung und Ent-
wicklung junger Menschen,

3. Angebote der Familienfreizeit und der Familienerholung, insbesondere in
belastenden Familiensituationen, die bei Bedarf die erzieherische Betreu-
ung der Kinder einschlief3en.

(3) Das Nahere Uber Inhalt und Umfang der Aufgaben regelt das Landesrecht.

Leistungstrager

Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sind im Rahmen ihrer Gesamt- und Pla-
nungsverantwortung (88 3 Abs. 2 S. 2, 79, 80 SGB VIII) dazu verpflichtet, das Ange-
bot entsprechender Leistungen sicherzustellen. Sie haben demnach daflr zu sorgen,
dass die geeigneten Einrichtungen, Dienste und Veranstaltungen, die zur Erflllung
der ihnen nach dem SGB VIII obliegenden Aufgaben erforderlich sind, rechtzeitig
und ausreichend zur Verfigung stehen (8 79 Abs. 2 SGB VIII).* Das konkrete Angebot

3 Inwiefern das fiir 2012 geplante neue Bundeskinderschutzgesetz die primérpréventive Leistung nach § 16 SGB VIII um den Bereich der
LFriithen Hilfen” ergénzt und welche fachlichen Konsequenzen sich hieraus fiir die Kinder- und Jugendhilfe ergeben, konnte zur
Drucklegung dieses Handbuches nicht abschlieBend geklart werden und wird ggf. Gegenstand einer aktualisierten Form.

4 Zu den verschiedenen Trégern siehe ,Kinder- und Jugendhilfe. Verb@nde und Institutionen in der Bundesrepublik Deutschland” vom
IJAB e. V., URL: http://www. kinder-jugendhilfe.info/ [20.12.2010].
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kann dabei sowohl von Tragern der freien als auch von solchen der 6ffentlichen Ju-
gendhilfe unterbreitet werden. Allerdings sollen Letztere gemaf § 4 Abs. 2 SGB
VIl dann von eigenen MalRnahmen absehen, wenn diese durch andere getragen
werden konnen. Den Tragern der 6ffentlichen Jugendhilfe kommen damit im We-
sentlichen koordinierende, strukturierende und tberwachende Aufgaben zu, wah-
rend es primar Aufgabe der Trager der freien Jugendhilfe ist, geeignete Einrichtun-
gen, Dienste und Veranstaltungen vorzuhalten. Fir die konkreten Angebote gilt
somit das Subsidiaritatsprinzip.

Durch die daraus resultierende Vielfalt der Anbieter vor Ort ergibt sich ein mehr
oder weniger grolRer Koordinierungsbedarf. Diese Aufgabe — ggf. im Sinne einer
Gewahrleistungsverpflichtung — obliegt dem offentlichen Trager der Jugendhilfe,
welcher gemals § 79 Abs. 1, 2i.V.m. 88 2 Abs. 2 Nr. 2, 16 SGB VIII fir die Planung,
Organisation und Sicherstellung einer bedarfs- und flachendeckenden Angebots-
struktur zustandig ist. Den materiellen Rahmen fir die Aufgaben und die Forderung
bilden die im kommunalen Haushalt bereitgestellten Mittel (§ 74 Abs. 3 SGB VIII).
Diese begrenzen jedoch nur die Art und die Hohe und damit das ,, Wie" der Forde-
rung, entbinden aber die 6ffentlichen Trager nicht von der Pflicht, Leistungen der
Familienbildung vorzuhalten.

Bei der Erflllung dieser Pflichtaufgabe besitzt der 6ffentliche Trager der Jugend-
hilfe einen weiten Gestaltungsspielraum, so dass kein individueller Anspruch auf
ein bestimmtes Angebot besteht, solange grundsatzlich geeignete Angebote vor-
gehalten werden.® Uber Art und Hohe der Forderung darf nicht ohne Mitwirkung
des Jugendhilfeausschusses entschieden werden (Wabnitz 2003: 71).

Fir ndhere Regelungen hinsichtlich des Inhalts und des Umfangs der Aufgaben der
Familienbildung sind die Lander zustandig (Art. 72 Abs. 1 GG; §16 Abs. 3 SGB VIlI).
Das Bayerische Gesetz zur Ausfuhrung der Sozialgesetze (BayAGSG) vom 8.12.2006
enthalt allerdings keine naheren Ausflhrungen zur Familienbildung, sondern nur Zu-
standigkeitsregelungen und den Vorrang der freien Trager. Einige andere Bundes-
lander haben die Familienbildung auch in Erwachsenenbildungsgesetzen geregelt
(MUnder 2007: 79). Damit wird der Tatsache Rechnung getragen, dass Familienbil-
dung in der Praxis auch im Rahmen der Erwachsenenbildung stattfindet.

Familienbildung zwischen Jugendhilfe und Erwachsenenbildung

Da die (Haupt-)Adressaten von Familienbildung in erster Linie Eltern und somit
meist Erwachsene sind, leistet die Erwachsenenbildung — nicht zuletzt auch in me-
thodischer und lerntheoretischer Hinsicht — hier wertvolle Beitrage. Zudem besit-
zen familienbildende Inhalte in vielen Einrichtungen der Erwachsenenbildung eine
lange Tradition (Stratling 1990: 218) und werden auch aktuell in relevantem Umfang

5 BVGH Urteil vom 05.04.2001, Az.: 12 B 96.2358, verdffentlicht in 52, 464, zitiert nach juris.
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durchgefihrt. Daher ist neben dem § 16 SGB VIIl auch das Gesetz zur Férderung
der Erwachsenenbildung vom 24. Juli 1974 (im Folgenden EbF6G, GVBL: 368) fur
die Familienbildung von Bedeutung. Beide besitzen jedoch unterschiedliche Fo-
kusse und verschiedene Forderprinzipien: Richtet sich Familienbildung gemaR 8 16
SGB VIl neben den Eltern und anderen Erziehungsberechtigten auch an junge
Menschen und Kinder, so sind in der Erwachsenenbildung die Erwachsenen die
Bildungsadressaten.

§1SGB VI

(1) Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Férderung seiner Entwicklung und
auf Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Per-
sonlichkeit.

(2) Pflege und Erziehung der Kinder sind das nattrliche Recht der Eltern und
die zuvorderst ihnen obliegende Pflicht. Uber ihre Betatigung wacht die staat-
liche Gemeinschaft.

(3) Jugendhilfe soll zur Verwirklichung des Rechts nach Absatz 1 insbesondere

1. junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung férdern
und dazu beitragen, Benachteiligungen zu vermeiden oder abzubauen,

2. Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Erziehung beraten und
unterstutzen,

3. Kinder und Jugendliche vor Gefahren flr ihr Wohl schitzen,

4. dazu beitragen, positive Lebensbedingungen fir junge Menschen und
ihre Familien sowie eine kinder- und familienfreundliche Umwelt zu erhal-
ten oder zu schaffen.

AnknUpfungspunkt fur die Familienbildung ist die Familie als Ganzes, wahrend in
der Erwachsenenbildung die Information und Aufklarung der Eltern bzw. Erzie-
hungsberechtigten und damit Erwachsene und ihr individuelles Lernen im Fokus
stehen.
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Art. 1 EbFoG

Erwachsenenbildung (...) ist ein eigenstandiger gleichberechtigter Hauptbereich
des Bildungswesens. Sie verfolgt das Ziel, zur Selbstverantwortung und Selbst-
bestimmung des Menschen beizutragen. (...) ihr Bildungsangebot erstreckt sich
auf personliche, gesellschaftliche, politische und berufliche Bereiche. Sie er-
moglicht dadurch den Erwerb von zusatzlichen Kenntnissen und Fahigkeiten,
fordert die Urteils- und Entscheidungsfahigkeit, fihrt zum Abbau von Vorurteilen
und befahigt zu einem besseren Verstandnis gesellschaftlicher und politischer
Vorgange als Voraussetzung eigenen verantwortungsbewussten Handelns.

Das EbF6G differenziert zwischen Einrichtungen der Erwachsenenbildung und
denen der Jugend- und Sozialhilfe: Nur Einrichtungen, die ausschlieRlich Weiterbil-
dungsaufgaben erfillen, werden als Einrichtungen der Erwachsenenbildung aner-
kannt; eine Uberwiegende Betatigung im Bereich der Jugend- und Sozialhilfe steht
dem entgegen (Art. 3 Abs. 2 S. 1, 2 EbF6G), d. h., solche Einrichtungen konnen
nicht nach dem EbFoG gefordert werden. Landesorganisationen der Erwachsenen-
bildung missen sich sogar ausschlieRlich im Bereich der Erwachsenenbildung be-
tatigen (Art. 5 Abs. 1 S. 1, 2 EbFAG). Gleichwohl sieht auch das Weiterbildungsge-
setz eine Kooperation mit anderen Bildungsbereichen vor (Art. 6 Abs. 3 EbFOG).
Zudem arbeitet der Landesbeirat mit den Einrichtungen der anderen Bildungsberei-
che zusammen (Art. 19 Abs. 1 S. 2 EbFOG). Fir die Praxis heifdt das, dass vor allem
im Hinblick auf die unterschiedlichen Fordergrundsatze innerhalb eines kommuna-
len Gesamtkonzepts Klarungsbedarf besteht.

2.2 Was ist Familienbildung?

Wurden im vorigen Kapitel die rechtlichen Rahmenbedingungen von Familienbil-
dung erlautert und Familienbildung von Beratung und Erholung einerseits und von
anderen Bereichen des Kinder- und Jugendhilferechts andererseits abgegrenzt, ste-
hen nun die inhaltlichen Aspekte von Familienbildung im Mittelpunkt. Fir eine fun-
dierte konzeptionelle Grundlegung der Familienbildung ist es unerlasslich, sich
nicht nur mit den verschiedenen theoretischen Zugangen und Begrindungen, son-
dern auch mit dem Gegenstandsbereich selbst zu befassen: Was ist Familienbil-
dung, welche Bereiche umfasst sie und wie wird sie konkret definiert?
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2.2.1 Vorliegende Definitionen von Familienbildung

Ein Blick in die einschlagige Literatur zeigt, dass verschiedene Definitionen von Fa-
milienbildung, ihres Gegenstandes und ihres Auftrages existieren. Zur Veranschauli-
chung und als Hintergrundinformation fir die weiteren Erwagungen werden im Fol-
genden einige vorgestellt — ohne Anspruch auf Vollstandigkeit. Vielmehr geht es
darum aufzuzeigen, welche Aspekte in diesem Zusammenhang angesprochen und
welche ausgegrenzt werden, um darauf aufbauend eine umfassende Klarung des
Begriffes zu entwickeln.

Das Problem der definitorischen Profilierung und Abgrenzung von Familienbildung
ist dabei nicht neu, aber angesichts zunehmender Aktualitat und Ausdifferenzie-
rung besonders bedeutsam. Bereits seit mehreren Jahrzehnten bemuhen sich
Autor(inn)en darum — z. B. durch die Identifikation ihrer Aufgaben auf verschiede-
nen Ebenen oder aus unterschiedlichen Perspektiven —, dem Wesen von Familien-
bildung naherzukommen.

Beispielsweise identifizierten zu Beginn der 1980er Jahre Schiersmann und Thiel
(1981: 39ff.) drei typische , Begriindungsmuster fir die Aufgaben von Familienbil-
dung”:

e Defizite elterlicher Erziehungskompetenz durch Unterweisung und Intervention
im Sinne einer kompensatorischen Aufgabe mindern oder aufheben.

e An der Komplexitat familialer Interaktion ansetzen und den Fokus nicht alleine auf
die Erziehungsfunktion legen. Erziehung wird hier in wechselseitiger Abhangig-
keit mit den familialen Beziehungen betrachtet, die wiederum in komplexes All-
tagshandeln eingebettet sind. Aufgabe von Familienbildung ist es, Eltern als Er-
wachsene im Gesamtzusammenhang ihrer Lebensumstande zu begreifen und
gemeinsam mit ihnen Lésungsmaglichkeiten zu erarbeiten.

¢ Die Wechselwirkung zwischen Familie und gesellschaftlichem Umfeld einbezie-
hen, indem Familienbildung am Schnittpunkt von padagogischen und gemeinwe-
senorientierten Aufgaben verortet wird. Damit fallen sowohl die Unterstitzung
der innerfamilialen Handlungsfahigkeit als auch die Interessenvertretung nach
aullen in ihren Aufgabenbereich.

Eine gleichfalls altere und vergleichsweise allgemein gehaltene Definition von Fa-
milienbildung findet sich in einer Veroffentlichung des Bayerischen Landesjugend-
amtes (1994): Familienbildung stellt ,,den Rahmen fUr gezielte Informationsvermitt-
lung dar und schafft gleichzeitig Austausch- und Erfahrungsrdume, in denen sich
Familien begegnen, miteinander und voneinander lernen kénnen” (ebd.: 12). Nach
dieser Formulierung ist Familienbildung lediglich fir die Rahmenbedingungen zur
Informationsvermittlung und fir den Austausch von Erfahrungen zustandig.
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In der zentralen Veroffentlichung der letzten Jahre ,,Familienbildung als Angebot
der Jugendhilfe” wurde folgende Beschreibung von Familienbildung aufgenommen
(Pettinger/Rollik 2005: 14):

.. Familienbildung bereitet Familienmitglieder auf Phasen und Situationen in der Fa-
milienentwicklung durch Information und Erweiterung von Handlungskompetenzen
vor. Sowohl nach ihrem gesetzlichen Auftrag als auch nach ihrem fachlichen Ver-
stdndnis ist Familienbildung eine praventive Leistung.”

Im Zentrum dieser Definition steht der Gedanke der Pravention, welcher auf die
verschiedenen Phasen und Situationen, in denen sich Familien befinden kénnen,
bezogen wird. Indem Unterstltzung als , friihzeitig einsetzend” und , lebensbeglei-
tend” (ebd.: 13) charakterisiert wird, greifen die Autoren einen zentralen Gedanken
der Familienbildung auf. Hierzu finden sich weitere Erganzungen. So wird an ande-
rer Stelle prazisiert, wer unter Familie als Adressat verstanden werden soll: Familie
wird charakterisiert als soziales Geflige, welches , bereits Uber spezifische Kompe-
tenzen und Ressourcen, die in der Herkunftsfamilie bzw. in der Entwicklung der El-
tern begrindet sind” (ebd.), verfigt und demzufolge Familienbildung , inhaltlich
und in ihrer Ausgestaltung an vorhandene Kenntnisse und Erfahrungen ankntpft
und auf vorangegangene Entwicklungen eingeht” (ebd.: 14). Nach diesem Ver-
standnis sind auch in ,Veranstaltungen, die den Aufgaben der Jugendhilfe entspre-
chen, [...] nicht die Kinder die primére Zielgruppe, sondern die Erwachsenen” (ebd.:
16).

Im Aktionsleitfaden zum Schwerpunktthema 2007 des Deutschen Familienver-
bands wird Familienbildung folgendermaf3en beschrieben:

. Unter Familienbildung versteht man grundsétzlich Bildungsarbeit, die Kompetenzen
flr den Erziehungsalltag und das private Alltagsleben in der Familie vermittelt. Weil
Familien in vielfaltigen Bezligen leben, ist auch die Familienbildung ein ,Querschnitts-
gebiet’: Zur Starkung der Familienkompetenz gehdrt die Erziehungskompetenz
ebenso wie die Beziehungs- und Paarkompetenz, aber auch spezielle Themen wie
kluge Haushaltstiihrung, Gesundheitserziehung oder Medienerziehung” (ebd. 6).

In dieser Begriffsbestimmung sind verschiedene definitorische Ansatzpunkte ent-
halten, die jedoch nicht frei von Widersprlchen sind. Einerseits wird auf die Mehr-
dimensionalitat von Familie und Familienleben hingewiesen und somit Familienbil-
dung als ,,Querschnittsgebiet” gekennzeichnet, welches sich sowohl auf Erziehung
als auch auf den gemeinsamen Alltag bezieht — was einer eher weiten Bestimmung
des Spektrums familienrelevanter Themen entspricht. Andererseits wird eine Eng-
fahrung verfolgt, indem Bildungsarbeit mit Kompetenzvermittlung gleichgesetzt
wird. Andere im Bildungsbegriff enthaltene Dimensionen, wie etwa Personlich-
keits- oder Identitdtsentwicklung sowie gesellschaftliche Einflisse, sind in diesem
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Verstandnis nicht enthalten. Die Begrifflichkeiten missten demnach weiter aufge-
schlisselt und prazisiert werden.

Eine andere Definition (John 2003) betont, dass sich

. Familienbildung aus zahlreichen préventiven Angeboten zusammensetzt, die Fami-
lien bei der Bewidltigung ihrer Aufgaben und ihres Alltags unterstiitzen. Familienbil-
dung hat vorbeugenden Charakter, indem sie Mlitter, Vater und andere an der Erzie-
hung beteiligte Personen starkt, Probleme, Krisen und Konflikte im familidren Leben
zu bewailtigen. Bei der Angebotsgestaltung findet die Vielfalt familialer Strukturen
ebenso Berticksichtigung wie verdnderte gesellschaftliche Rahmenbedingungen
oder die gestiegenen Anspriiche an die Elternrolle. Familienbildung setzt dabei nicht
nur auf reine Wissensvermittlung, sondern vor allem auf erfahrungs- und hand-
lungsbezogenes Lernen und bezieht die gegebenen Kompetenzen und Ressourcen
der Familien mit ein. Familienbildung wendet sich sowohl an gesamte Familien als
auch an einzelne Familienangehédrige “ (ebd.: 70).

Diese Definition beschreibt einzelne Mitglieder und Familien als Ganzes, die in viel-
faltigen Konstellationen vorkommen und in komplexen Bezligen leben, als Adressa-
ten der Familienbildung. Als inhaltliche Komponenten der Familienbildung benennt
sie Wissen und Lernen. Dabei geht sie von einem umfassenden Lernbegriff aus,
der Kompetenzen und Ressourcen berlcksichtigt. Der Begriff der Pravention hin-
gegen erscheint etwas unscharf, da er auf die Bewaltigung von Problemen, Krisen
und Konflikten fokussiert wird — im Gegensatz beispielsweise zu Pettinger/Rollik

(s. 0.), die von allgemeinen Entwicklungsstadien und nicht nur Phasen und Situatio-
nen ausgehen, die mit dem Attribut ,, schwierig” verknUpft werden.

Wahrend in der recht umfassenden Definition von John ausdriicklich darauf hinge-
wiesen wird, dass sich Familienbildung an alle Familienmitglieder richtet, zeigt sich
bei anderen Formulierungen, dass zwar von Familienbildung gesprochen wird, es
den Autor(inn)en haufig aber letztlich primar um Elternbildung geht.

So finden sich neben dem Begriff der Familienbildung selbst weitere Begriffe, wie
insbesondere der der Elternbildung, aber auch Elternerziehung, Elternqualifizierung
oder Elternausbildung, die zudem auf verschiedene padagogische Grundverstand-
nisse hinweisen (s. u.). Somit ist es erforderlich, diese in ein Verhaltnis zueinander
zu setzen. Textor (2007) versucht, den verschiedenen Begriffen durch eine Syste-
matik ndherzukommen. Er identifiziert verschiedene Formen der Bildungsarbeit, die
unter dem Oberbegriff Familienbildung zusammengefasst werden:

e |n der Ehevorbereitung sollen Jugendliche und junge Erwachsene auf Partner-
schaft und Ehe vorbereitet werden.

e Die Ehebildung umfasst die Begleitung von Ehepaaren oder nichtehelichen
Paaren in den verschiedenen Phasen ihres Zusammenlebens.
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e Durch Elternbildung soll die Familie als Erziehungsinstanz gefoérdert werden. Sie
richtet sich an Eltern und unterstitzt sie bei der Schaffung eines entwicklungs-
forderlichen Umfelds fir ihre Kinder,

e Familienbildung im engeren Sinne richtet sich auf die Familie als Ganzes und
nimmt eine systemische Perspektive ein. Durch gemeinsame Angebote fir El-
tern und Kinder soll die Familie als Ganzes gestarkt und unterstitzt werden.

Damit reduziert Textor Familienbildung nicht auf Elternbildung, sondern benennt El-
ternbildung als einen Teilbereich der Familienbildung. Diese Verortung von Elternbil-
dung als Unterform der Familienbildung, die vorrangig auf die Ubernahme der Erzie-
herrolle und die Verbesserung der Erziehungsfahigkeit zielt, findet sich auch in
friheren Veroffentlichungen anderer Autor(inn)en (z. B. Ufermann 1989: 72).

2.2.2 Probleme existierender Definitionen von Familienbildung

Die hier exemplarisch aufgezahlten Beispiele fur Definitionen von Familienbildung
machen auf den ersten Blick eines deutlich: Ein gemeinsames Verstandnis von Fa-
milienbildung ist nicht zu erkennen. Teilweise scheint im Fachdiskurs davon ausge-
gangen zu werden, es gabe ein implizites Verstandnis von Familienbildung, demzu-
folge alle wissten, wovon die Rede ist, d. h., dass alle das Gleiche darunter
verstliinden. Dass dies nicht zutrifft, zeigen die vorstehenden Begriffsbestimmun-
gen exemplarisch. So bleibt festzuhalten, dass eine grof3e Bandbreite an Konzeptio-
nen vorliegt, die unterschiedliche Starken und Schwachen aufweisen.

Einige nehmen einen sehr engen Ausschnitt in den Blick — wie beispielsweise die
Beschrankung von Familienbildung auf die Férderung von Erziehungskompetenzen —
und lassen alle anderen relevanten Bereiche aufder Acht. Somit greifen diese Defi-
nitionen zu kurz, da sie sich, um beim Beispiel der Erziehungskompetenzen zu blei-
ben, auf die Eltern in ihrer Rolle als Erziehende beschranken und sowohl deren an-
dere Rollen als auch alle anderen Familienmitglieder unberUcksichtigt lassen.
Andere Definitionen sind wiederum so allgemein gehalten, dass eine Abgrenzung
zu anderen Formen von Bildung und Beratung bzw. von Freizeitaktivitaten oder
Therapie kaum mehr vorhanden ist. Solche Definitionen der Familienbildung er-
scheinen zum Teil etwas beliebig. Eine empirische Erfassung der verfigbaren An-
gebote wird dadurch zudem erheblich erschwert.

Verschiedene Veroffentlichungen gehen bei der Aufgabenbestimmung von Famili-
enbildung davon aus, dass es zwei unterscheidbare Perspektiven gibt: eine (eher)
sozialpadagogische, in deren Zentrum das Wohl des Kindes steht und die als eher
kurativ und auch eingreifend charakterisiert wird, und eine (eher) erwachsenenbild-
nerische, die einer bewussten Auseinandersetzung mit der Elternrolle und der
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praventiven Entwicklung von Elternkompetenzen dienen soll (z. B. BLJA 1994: 20;
Sgolik 2000: 201). Wieder andere betonen, dass sich diese beiden Perspektiven in
der Realitat nicht vollstandig trennen lassen und Familienbildung ,,gleichzeitig er-
wachsenenpadagogische Aufgaben und sozialpadagogische Funktionen wahrneh-
men” (Schymroch 1989: 82) soll.

Weitere Ansatze machen eine Familienbildung im engeren Sinn (zum Teil nochmals
unterteilt in kind- oder familienzentrierte Angebote) aus, deren Fokus auf der kind-
lichen Entwicklung bzw. dem Leben in Familie und Partnerschaft liegt. Erganzt wird
diese durch Familienbildung ,im weiteren Sinne”, d. h. durch Themen, die eher der
Erwachsenenbildung zugeordnet werden, wie beispielsweise Gesundheit, Freizeit,
Religion oder Beruf (Walter et al. 2000: 17; Losel 2006: 20f.). Stellt man nun die ver-
schiedenen Differenzierungsanséatze einander gegentber, so wird deutlich, dass
auch hier Unscharfen und Widersprlche auftreten, die keine einheitliche und klare
Systematik ihrer Aufgaben und Funktionszuschreibungen erkennen lassen.

DarUber hinaus ist eine Verortung dessen, was Familienbildung ist und soll, un-
trennbar mit den dahinter liegenden Vorstellungen vom ,,zu bildenden” oder ,,sich
bildenden” GegenUlber verbunden — und auch davon, was bei ,, Bildung” geschieht,
geschehen kann und geschehen soll. Familienbildung enthélt — wie jede padagogi-
sche Handlungsform — eine normative Komponente, d. h., sie kommt ohne eine Ex-
plikation des zugrunde liegenden Verstandnisses von Bildungsprozessen sowie des
damit einhergehenden Bildes vom Lernenden nicht aus. In den verschiedenen Be-
griffen und Definitionen deuten sich bereits sehr unterschiedliche Verstandnisse an
—auch aus diesem Grund kann daher nicht selbstverstandlich davon ausgegangen
werden, dass alle dasselbe meinen, wenn sie von Familienbildung sprechen. Diese
normative Uneinheitlichkeit spiegelt sich auch in den konkreten Konzepten der El-
tern- und Familienbildung wider (z. B. Tschope-Scheffler 2005) und hat Konsequen-
zen fur die Auswahl von Formen und Methoden. Anhand einiger kurzer Beispiele
l&sst sich dies illustrieren:

Familienbildung, die als ,,Optimierung elterlichen Erziehungsverhaltens” (Minsel
1999: 603) konzipiert ist, weist auf ein technologisches Verstandnis von Bildung
hin, in dem weniger die Interessen der Lernenden selbst als vielmehr die der Kin-
der bzw. der Gesellschaft im Vordergrund stehen. Ein humanistisches Verstandnis,
welches bei den Kindern wie auch bei den Erwachsenen auf Entwicklung und Ent-
faltung setzt und sich als Aushandlungsprozess versteht, findet sich auch in der al-
teren Schrift des Bundesfamilienministeriums. Dort hat Familienbildung die Auf-
gabe, , Alternativen fir die Lebensflhrung als Orientierung zu vermitteln und
Moglichkeiten der personlichen Bewertung zu erdffnen, damit Familienmitglieder
ihr Zusammenleben selbstverantwortet gestalten konnen” (BMFSFJ 1996: 15).
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Zudem soll sie ,Gelegenheiten bieten, Erziehungsziele und -stile zu reflektieren,
damit Eltern Verhaltenssicherheit gewinnen kénnen” (ebd.).

Ein eher emanzipatorisches Verstandnis von Familienbildung findet sich in einem
gemeinsamen Positionspapier der nordrhein-westfalischen \Wohlfahrtsverbande, in
dem es heil3t, Familienbildung , begleitet und unterstitzt die Erziehungsverantwort-
lichen in ihren unterschiedlichen Lebenslagen, starkt deren Ressourcen zur Gestal-
tung des Familienlebens und der Erziehung von Kindern” (Franz/Richter-Witzgall
2003: 12f.). Und sie ,agiert in allen gesellschaftlichen Lebensbereichen mit dem
Ziel, ein kinder- und familienfreundliches Umfeld zu schaffen” (ebd.).

Auch in der Veroffentlichung ,,Familienbildung als Aufgabe der Jugendhilfe” wird
auf den gesellschaftlichen Kontext von Familienbildung hingewiesen: Durch die
Auseinandersetzung mit gesellschaftlichen Rahmenbedingungen soll der Privatisie-
rung von Problemen entgegengewirkt werden (Pettinger/Rollik 2005: 15).

Ein weiterer relevanter Aspekt der Definition ist die Verortung. So wird Familienbil-
dung in manchen Konzeptionen eindeutig dem Bereich der Erwachsenenbildung
zugeordnet (z. B. Minsel 2007). Nach dieser Auffassung wendet sich Familienbil-
dung in erster Linie an die erwachsenen Familienmitglieder, welche primar in ihrer
Rolle als Erziehende wahrgenommen werden. Familienbildung hat die Aufgabe,
diese so zu qualifizieren, dass das Ziel einer gesunden und entwicklungsfordernden
Lernumwelt flr die Kinder erreicht wird. Dabei wird die ganze Problematik der Ver-
ortung von Familienbildung zwischen Erwachsenenbildung und Kinder- und Ju-
gendhilfe offenbar.

2.2.3 Zentrale Fragestellungen der Familienbildung

Die Widerspriiche und Unklarheiten, Probleme und Defizite verschiedener Defini-
tionen von Familienbildung sind, wie gezeigt werden konnte, auf verschiedenen
Ebenen angesiedelt. Fir die Entwicklung einer angemessenen, auch den Anforde-
rungen der Praxis geniigenden Definition erscheint es zunachst sinnvoll zu klaren,
welche konkreten Aspekte den ,,Gegenstand” Familienbildung bestimmen. Flr
eine umfassende und pragnante Definition von Familienbildung ist eine Beschrei-
bung folgender Punkte erforderlich:

e \\er ist der Adressat, wer (z. B. Eltern, Kinder oder beide) steht im Zentrum des
padagogischen Bemuhens? (WER)

e \Welche Aufgaben (z. B. sozialpadagogische oder erwachsenenbildnerische) wer-
den Ubernommen und an welche Dimensionen von Familie (z. B. individuelle,
interaktionelle oder kontextuelle) knlpft Familienbildung demzufolge an? (WAS)
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e Von welchem Bildungsverstandnis wird ausgegangen und welche Konsequenzen
ergeben sich daraus fir die didaktisch-methodische Umsetzung? (WIE)

Auf der Grundlage der vorangegangenen inhaltlichen Ausfihrungen wird im Folgen-
den eine erste Bestimmung von Familienbildung vorgenommen.

Adressaten und Menschenbild der Familienbildung: WER soll gebildet werden?

Zentral fUr eine Gegenstandsbestimmung ist die Klarung der Fragen, wer als Adres-
sat der Familienbildung im Zentrum der padagogischen Bemuhungen steht, und
welches Verstandnis vom lernenden Gegeniber zugrunde liegt. Folgende Aspekte
sind hierbei zu berlcksichtigen:

e Familien leben in unterschiedlichen Lebenslagen und Lebenssituationen, die von
gesellschaftlichen Einflissen und auch Verédnderungen gepragt sind.

e Familie ist ein komplexes und wechselwirksames Geflige aus Erwachsenen und
Kindern.

e Eltern und Kinder haben Interessen, Bedurfnisse, Ressourcen, Erfahrungen,
Fahigkeiten sowie Lern- und Handlungsgrinde, aber auch Widerstande.

e  Eltern sein” ist schwer von den anderen Aufgaben und Rollen Erwachsener zu
isolieren, da Erziehung durch bewusstes Handeln, vor allem aber im alltaglichen
Miteinander als Familie erfolgt.

Aufgaben und Ziele der Familienbildung: Um WAS geht es?

Im Kontext einer Definition sind weiterhin die zentralen Aufgaben und Ziele der Fa-
milienbildung zu benennen. Dabei geht es darum, welche Aufgaben Gbernommen
werden und an welche Dimensionen von Familie angeknipft werden kann:

e Aufgabe und Ziel der Familienbildung ist die Forderung des Zusammenlebens als
Familie, denn gelingende Erziehung braucht einen gelingenden Alltag.

e Familie besitzt individuelle, interaktionelle und kontextbezogene Dimensionen.
Zentrale familiale Aufgaben sind demnach gelingende Identitat, gelingende Be-
ziehung und Erziehung sowie gelingende Integration und Teilhabe. Schlisselpro-
zesse und Ziele der Familienbildung sind dementsprechend die Forderung von
Wissen, Orientierung und Kompetenzen, von Ressourcen und Selbsthilfepotenzi-
alen sowie der Partizipation im Gemeinwesen.

e \Wichtig ist die Abgrenzung zu anderen professionellen Unterstitzungsformen far
Familien, wie z. B. Hilfe, Therapie, Kontrolle, Unterhaltung, Erholung.
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Inhalte und Formen der Familienbildung: WIE erfolgt die Umsetzung?

Eine Definition muss schlielRlich auch Aussagen dartiber enthalten, von welchem
Bildungsverstandnis ausgegangen wird und welche Konsequenzen sich daraus fur
die didaktisch-methodische Umsetzung ergeben:

e Bildung ist ein aktiver Aneignungsprozess.
e Es werden vielfaltige Angebote und Zugangswege genutzt.

e Niedrigschwelligkeit wird durch Antizipation von Barrieren und Hemmnissen
erzielt.

¢ |nhalte und Didaktik sind an der Zielgruppe orientiert; Lernziel und Lernweg sind
kongruent.

e Familienbildung ist erfahrungs- und handlungsorientiert.
¢ Wichtig sind Gelegenheitsstrukturen und Impulse zum sozialen Lernen.

e Die Bedeutung von Ubergéngen und Schnittstellen in einem integrativen sozial-
raumlichen Gesamtsystem wird erkannt.

2.2.4 Leitgedanken der Familienbildung

Auf der Grundlage dieser Definition lassen sich die zentralen Orientierungen der Fa-
milienbildung kurz beschreiben.

Familienbildung ist Primarpravention

Familienbildung wendet sich an alle Familien, d. h. keineswegs nur an bestimmte
Gruppen, wie z. B. Familien mit akuten Erziehungsschwierigkeiten oder die gut er-
reichbaren Mittelschichteltern:

e Familienbildende Angebote sollen friihzeitig unterbreitet werden, um vorhan-
dene Potenziale und Ressourcen vorausschauend zu starken und auszubauen.

¢ Grundlegende Ziele sind die Forderung der Erziehungskompetenzen und die Star-
kung der Beziehungen in den Familien.

e Dies schlief3t auch die Forderung von Alltagskompetenzen (wie z. B. Haushalts-
flhrung, Zeitmanagement, finanzielle Fragen oder Medienkompetenz) ein.

Ein primarpraventiver Ansatz bedeutet, vorausschauend Unterstitzung bei der
allgemeinen Lebensbewaltigung und insbesondere im Kontext ,, natlrlicher”
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Familienphasen (vgl. Kap. 6.1) zu leisten. Dies macht einerseits erforderlich, den
Nutzen der Familienbildung auch unabhangig von konkreten Problemlagen zu ver-
deutlichen. Die Praxis stellt dies vor die Herausforderung, Eltern anzusprechen, die
aktuell kein , richtiges Problem™ haben. Eine zielfihrende Strategie zur praventiven
Ansprache ist es, sich auf die kindliche Entwicklung zu beziehen. Eltern wissen,
dass sich im Entwicklungsverlauf immer wieder Veranderungen einstellen, die mit
neuen Aufgaben und Herausforderungen verbunden sind.

Da Familienbildung prinzipiell alle Familien, also auch solche mit Risiken oder Ein-
schrankungen, einbezieht, ergeben sich andererseits Ubergange zur Sekundarpra-
vention und zur Intervention. In diesen Fallen hat Familienbildung die Aufgabe, ge-
zielt protektive Faktoren zu unterstltzen und Belastungen zu verringern, um
problematische Entwicklungsverlaufe zu vermeiden oder abzuschwéachen (vgl. Kap.
2.2.5).

Familienbildung ist erwachsenengerecht

Familienbildende Angebote richten sich in erster Linie an (klnftige) Eltern — aber
auch an andere Erziehende — und somit an Erwachsene.

Familienbildung muss daher den speziellen Lernprozessen von Erwachsenen Rech-
nung tragen und die Erfahrungen und aktuellen Interessen der Teilnehmer(innen)
berlcksichtigen (vgl. Kap. 1.5). Sie knipft an den Familienalltag an, arbeitet mit An-
geboten, die fur Familien attraktiv sind, und versucht, den Zugang leicht zu gestal-
ten.

Familienbildung baut auf vorhandenen Ressourcen auf

Jede Familie und alle Erziehenden verfligen Uber individuelle Starken, Potenziale
und Erfahrungen. Sie moéchten, dass diese wertgeschatzt und genutzt werden.
Eine professionelle Unterstiitzung hilft ihnen dabei, ihre Ressourcen und Fahigkei-
ten im Erziehungsalltag zu entdecken, gezielt einzusetzen und auszubauen.

Dies geschieht in der Familienbildung insbesondere durch die Férderung von Eigen-
aktivitat und Selbsthilfe in Form von Empowerment. Das Selbstvertrauen der Eltern
und die Beziehung zu den Kindern werden bestarkt, wenn sich MUtter und Vater bei
der Forderung ihrer Kinder als kompetent erleben kdnnen. Zudem werden Eltern
bei der selbstbestimmten Gestaltung ihrer Lebensentwirfe unterstltzt (BMFSFJ
1996). Die Orientierung an einem Empowerment-Ansatz kann auch dazu beitragen,
mogliche Berlhrungsangste bei den Adressaten der Familienbildung abzubauen.



2. Grundlagen der Familienbildung

2.2.5 Definition und Abgrenzung der Familienbildung

Wie die Literaturauswertung gezeigt hat, existiert derzeit keine abschliefende, kon-
sentierte Definition von Familienbildung in Deutschland. Eine handhabbare Begriffs-
bestimmung, die zugleich wissenschaftlichen Anspriichen an Prazision und Genau-
igkeit gerecht wird sowie eine pragmatische Umsetzung fordert, muss einerseits
fokussiert und prazise genug sein, um das Wesen der Familienbildung wiederzuge-
ben, und sie muss andererseits so offen formuliert sein, dass sich die ganze Band-
breite familienbildnerischer Praxis darin fachlich verorten lasst. Fir die Formulie-
rung einer eigenen Definition von Familienbildung kann auf Elemente bestehender
Definitionen zurlickgegriffen werden. Wie gezeigt wurde, sind diese jedoch zu er-
weitern und zu préazisieren. Auf der Grundlage der vorstehenden Erwagungen wird
folgende Definition formuliert:

Familienbildung ist Bildungsarbeit zu familienrelevanten Themen und ein
selbsttatiger Lernprozess. Angebote richten sich prinzipiell an alle Familien
und alle Familienmitglieder und unterstltzen mit Hilfe jeweils geeigneter Zu-
gange und Methoden das gelingende Zusammenleben und den gelingenden
Alltag als Familie. Familienbildung fordert die Aneignung von konkreten Kennt-
nissen (Wissen), Fertigkeiten (Kompetenzen) und Informationsstrategien. Sie
regt zur Reflexion der eigenen Rolle und des eigenen Handelns im Zu-
sammenleben als Familie an und dient der Orientierung.

Familienbildung setzt an den Interessen und Fahigkeiten der Familien an,
wobei sie deren Eigeninitiative nutzt und férdert. Sie dient dem erfahrungs-
und handlungsbezogenen Lernen, schafft Gelegenheiten und setzt Impulse
zum sozialen Austausch und zur gegenseitigen Hilfe. Dabei bezieht sie ge-
sellschaftliche Strukturen wie auch individuelle Handlungsmaoglichkeiten mit
ein und ist so bestrebt, die gesellschaftliche Teilhabe von Familien zu starken.

Familienbildung ist Aufgabe der praventiven Kinder- und Jugendhilfe, indem
sie frihzeitig und lebensbegleitend Erziehende in der Wahrnehmung ihrer er-
zieherischen Verantwortung unterstttzt und die Ressourcen zur Gestaltung
des Familienalltags starkt sowie junge Menschen auf das Zusammenleben in
Partnerschaft und Familie vorbereitet. Familienbildende Angebote werden
auch im Rahmen der Erwachsenenbildung vorgehalten. Sie sollen Mdglich-
keiten der Orientierung flr die Lebensfliihrung vermitteln und somit die
Selbstverantwortung und Selbstbestimmung fordern.

Generelles Ziel aller familienbildenden Angebote ist es, dazu beizutragen,
dass sich Kinder und Erwachsene in der Familie entfalten und entwickeln
konnen und ein kinder- und familienfreundliches Umfeld entsteht.
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Familienbildung hat vielfaltige Formen und findet zum Beispiel in Kursen, Vor-
tragen, Gruppen und Projektarbeit, in offenen Gesprachsrunden und Einrich-
tungen der Selbsthilfe, aber auch in medialer Form statt. Sie verknUpft dabei
gezielt Formen des institutionellen nichtformalen und des informellen alltags-
bezogenen Lernens. Abzugrenzen ist Familienbildung von Angeboten der
Unterhaltung und reinen Freizeitaktivitaten einerseits sowie von der klassi-
schen Beratung und der therapeutischen Intervention andererseits. Aller-
dings ist es ihre Aufgabe, Schnittstellen und Uberginge in andere Formen
der sozialen Unterstlitzung von Familien im jeweiligen sozialrdumlichen Um-
feld zu schaffen.

Fachliche Abgrenzung der Familienbildung

Wie bereits in der Definition deutlich wurde, ist es nicht nur wichtig, Aussagen zur
Bestimmung der Familienbildung zu treffen, sondern auch die Grenzen ihres Aufga-
bengebiets festzulegen. Diesbeziiglich soll auf der Basis der vorstehenden Darle-
gung der Aufgaben und Ziele der Familienbildung abschlieRend eine Positionierung
erfolgen:

e Familienbildung eréffnet Chancen, wo mit Angeboten eine Hilfestellung zur
Selbsthilfe bzw. eine Férderung und Erweiterung von Kompetenzen und Potenzi-
alen verbunden ist — dies schliel3t allerdings reine Erholungs- oder Freizeitange-
bote aus.

e Familienbildung hat ihre Grenzen dort, wo der praventive Bereich verlassen wird.
Dies ist dann der Fall, wenn die Eltern/Erziehenden mit ihren Aufgaben Uberfor-
dert sind und umfassende fallspezifische Begleitung und Hilfe brauchen, in der
esz. B.um

¢ Hilfen zur Erziehung nach &8 27ff. SGB VIII oder
+ Maflinahmen des Kinderschutzes nach & 8a SBG VIl geht.

Familienbildung als alleiniges Angebot ist in diesen Féallen nicht ausreichend und
muss ins weitere Hilfenetz vermitteln. Dabei ist zu prifen, wie sich primarpraventive
Angebote mit fallorientierten Hilfen erganzen oder wie sich diese aufeinander be-
ziehen konnen. Es ist eine zentrale Aufgabe innerhalb des Familienbildungskon-
zepts, Schnittstellen zu definieren und die hierfir notigen Kooperations- und Ver-
weisungsstrukturen zu entwickeln.
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2.3 Einrichtungen und Trager der Familienbildung in Bayern

Die rechtliche Verfasstheit der Familienbildung ordnet der 6ffentlichen Jugendhilfe
die Ubergreifende Gesamtverantwortung fir diesen Bereich zu, wahrend die kon-
krete Erbringung der entsprechenden Dienstleistungen Uberwiegend in den Han-
den freier Trager und Anbieter liegt. Vor diesem Hintergrund ist es wichtig, sich
einen Uberblick tber die Anbieterstrukturen im Bereich der institutionellen Famili-
enbildung zu verschaffen. Als Akteure sind hier sowohl diejenigen Einrichtungen re-
levant, welche konkrete Angebote der Familienbildung bereitstellen, als auch deren
Trager sowie solche Akteure, deren Aufgaben eher im Bereich der Vernetzung und
Koordination liegen.

Die Tragerlandschaft weist eine grof3e Vielfalt auf, sowohl was das breite Spektrum
an Inhalten und Themen als auch was die formale Organisation betrifft. Neben den
klassischen Familienbildungsstatten, die sich aus den ersten Formen institutionali-
sierter Familienbildung — den MUtterschulen — entwickelt haben, existiert eine
ganze Reihe weiterer Einrichtungen und Angebote, die sich dieser Thematik wid-
men.

2.3.1 Einrichtungen

Grundsatzlich unterscheiden sich die Akteure nicht nur hinsichtlich ihrer rechtlichen
und finanziellen Rahmenbedingungen, sondern auch in ihrer konzeptionellen und
weltanschaulichen Ausrichtung. Zudem variiert der Grad der Spezialisierung auf fa-
milienbildende Angebote erheblich. Im Folgenden werden die zentralen Einrichtun-
gen und wesentlichen Kooperationspartner der Familienbildung dargestellt.

Jugendamter

Eine zentrale Stellung fur die Eltern- und Familienbildung in Bayern nehmen die 96
Stadt- bzw. Kreisjugendamter ein. Gemeinsam mit dem Jugendhilfeausschuss fun-
gieren sie als offentlicher Trager der Kinder- und Jugendhilfe vor Ort und sind auf
strategischer Ebene zustandig flr die Planung und Steuerung eines bedarfsgerech-
ten Angebots. Insgesamt bieten sie eine Vielfalt an Leistungen zur Unterstitzung
und Beratung von jungen Menschen und ihren Familien, wie Angebote der Jugend-
arbeit oder Jugendsozialarbeit, Hilfen zur Erziehung und zur Eingliederung seelisch
behinderter Jugendlicher. Der Fokus liegt dabei vorrangig auf Hilfen fur sozial be-
nachteiligte und beeintrachtigte Menschen und Familien. Doch auch fur allgemeine
Aufgaben wie die praventive Forderung der Erziehung in der Familie oder die Kin-
dertagesbetreuung ist das Jugendamt zustandig. Zudem Ubernimmt es verschie-
dene Aufgaben im Kontext von Trennung und Scheidung. Eine Besonderheit stellt
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die Ubernahme des , Wachteramtes” zur Sicherung des Kindeswohls dar, das Kon-
trolle, Schutz und Eingriff vorsieht. Nicht selten wird das Jugendamt vorrangig
unter diesem Aspekt in der Offentlichkeit wahrgenommen, wodurch spezifische
BerUhrungsangste bei den Familien entstehen. Als Gbergeordnete Instanz der Ju-
gendhilfe — allerdings ohne direkte Weisungsbefugnis — fungiert das Bayerische
Landesjugendamt, welches dem Bayerischen Staatsministerium fur Arbeit und So-
zialordnung, Familie und Frauen angegliedert ist.

Familienbildungsstatten

Familienbildungsstatten sind Einrichtungen, die sich mit ihnrem Angebot auf die pra-
ventive Unterstltzung von Eltern und Familien spezialisiert haben, und somit die
zentralen institutionellen Akteure der Familienbildung darstellen. Trager kdnnen so-
wohl die 6ffentliche, kirchliche oder freie Jugendhilfe als auch die Erwachsenenbil-
dung sein. , Grundlegendes Ziel ist es, Eltern in ihrer Erziehungsverantwortung zu
starken und zu begleiten sowie die dazu notwendigen Erziehungs-, Beziehungs-
und Alltagskompetenzen zu unterstltzen und zu férdern.”® Familienbildungsstatten
sind offen flr Familien in unterschiedlichen Lebenssituationen und bieten grund-
satzlich verschiedene Formen von Information, Bildung, Beratung und Begegnung
an, die dabei haufig gruppenpadagogisch ausgerichtet sind. Die Einrichtungen wer-
den von hauptamtlichen padagogischen Fachkraften geleitet. Familienbildungsstat-
ten gibt es in Bayern in jedem Regierungsbezirk — zumeist in Stadten. Das konkrete
Angebot der Einrichtungen vor Ort kann dabei unterschiedliche Schwerpunktset-
zungen aufweisen.

Die Landesarbeitsgemeinschaft (LAG) Bayerischer Familienbildungsstatten e. V. ist
ein freiwilliger, Uberkonfessioneller Zusammenschluss von Familienbildungsstatten
in Bayern auf Basis gemeinsam entwickelter Qualitatskriterien. Daneben haben
sich die katholischen und die evangelischen Familienbildungsstatten in jewells ei-
genen konfessionell ausgerichteten Landesarbeitsgemeinschaften organisiert.

Mutter- und Familienzentren

In Bayern gibt es 115 MUtter- und Familienzentren. Grundbausteine ihres Konzepts
sind Selbstorganisation, Selbstverwaltung und Hilfe zur Selbsthilfe. Insofern fungie-
ren Mitter- und Familienzentren als wichtige Schnittstelle zur Eltern- und Familien-
selbsthilfe.

Mutter- und Familienzentren halten ein vielfaltiges Angebot vor, das den 6rtlichen
Bedarfslagen entspricht: Hierzu zéhlen u. a. die Treffpunktarbeit mit dem offenen
Treff als niedrigschwelligem Zugang flr alle interessierten Eltern, Angebote der
Nachbarschaftshilfe, Familienbildung, Information und Beratung. Haufig wird in

6 Siehe URL: http://www.familienbildung-bayern.de [27.07.10].
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Mutter- und Familienzentren auch stundenweise Kinderbetreuung angeboten oder
vermittelt. FUr MUtter, Vater und ihre Kinder bietet die Verbindung von Kinder- und
Erwachsenenwelt in den Zentren ein vielfaltiges soziales Lernfeld, in das Erzie-
hende ihre Kompetenzen einbringen, diese weiterentwickeln und Anerkennung er-
fahren kénnen (Weskamp 2002). 84 bayerische Mutter- und Familienzentren erhal-
ten eine staatliche Forderung.’

Zusammengeschlossen sind die bayerischen MUtter- und Familienzentren im
Landesverband MUtter- und Familienzentren in Bayern e. V.

Mehrgenerationenhauser

Bedeutsam fur die Familienbildung vor Ort sind auch die Mehrgenerationenhauser,
von denen es in bayerischen Kommunen derzeit 91 gibt. Im Rahmen des bundes-
weiten, vom BMFSFJ initiierten und koordinierten Aktionsprogramms Mehrgenera-
tionenhauser werden bestehende Einrichtungen und Netzwerke ausgebaut und
beispielsweise Kindergarten, Jugendclubs und Seniorentreffs unter einem Dach zu-
sammengefihrt. Insofern sind Mehrgenerationenhauser Spezialisten fir den inter-
generativen Austausch sowie fur Selbsthilfe und birgerschaftliches Engagement.
Ausgangspunkt fur Mehrgenerationenhauser kdnnen Eltern-Kind-Zentren, Kinderta-
gesstatten, MUtter- und Familienzentren, Familienbildungsstatten, aber auch Bdr-
gertreffs oder Kirchengemeinden sein, die ihre Leistungen und Angebote so erganzen
und ausbauen, dass sie den Kriterien des Aktionsprogramms Mehrgenerationen-
hauser genigen. Ziel ist es, Angebot und Nachfrage fur alle Generationen in einer
Weise zusammenzubringen, dass Altere und Jiingere, Familien und Einzelpersonen
davon profitieren kénnen. In diesem Zusammenhang fihren Mehrgenerationenhau-
ser auch familienbildende Angebote durch.

Einrichtungen der Erwachsenenbildung

Einrichtungen der Erwachsenenbildung stellen ebenfalls in erheblichem Umfang
familienbildende Angebote bereit. Sie verfligen Uber die Expertise fir Bildungsar-
beit mit Erwachsenen im konzeptionellen wie auch didaktisch-methodischen Be-
reich und haufig auch Uber langjahrige Erfahrungen mit Eltern- und Familienbildung.
Die gesetzlichen Grundlagen grenzen den Bereich der Erwachsenbildung von der
Kinder- und Jugendhilfe ab (vgl. Kap. 2.1 und 5.3), faktisch existieren jedoch vielfal-
tige Uberschneidungen.

In Bayern gibt es Uber 400 Einrichtungen der Erwachsenenbildung. Besonders die
konfessionellen Bildungswerke in Tragerschaft der evangelischen oder der katholi-
schen Kirche in Bayern sind in der Familienbildung aktiv und somit wichtige Koope-
rationspartner auf der Stadt- und vor allem der Landkreisebene. Sowohl in zentralen

7 Stand: 1.10.2010.
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Bildungshausern als auch in den Kirchengemeinden werden hier Angebote (Kurse,
Eltern-Kind-Gruppen etc.) vorgehalten und koordiniert.

Daruber hinaus zahlen die Volkshochschulen zu zentralen Einrichtungen der Er-
wachsenenbildung. Die 218 Volkshochschulen arbeiten mit rund 1.000 Betriebs-
statten (inkl. ca. 800 AulRenstellen) flachendeckend in Bayern, wodurch auch sie,
insbesondere im landlichen Raum, wichtige Kooperationspartner der Familienbil-
dung sind. Sie sind im Bayerischen Volkshochschulverband e. V. zusammenge-
schlossen.

Beratungsstellen

Beratungseinrichtungen spielen in der Familienbildung ebenfalls eine wichtige
Rolle. Sie sind wichtige Schnittstellen fir weiterfiihrende Unterstitzung und ergén-
zen Bildungsangebote, indem sie mehr die individuellen Situationen und Bedarfe
ihrer Klienten fokussieren. Beratungsstellen haben ein eher gemischtes Publikum
(Vossler 2006) und erdffnen der Familienbildung damit einen breiteren Zugang zu
unterschiedlichen Zielgruppen. Familienbildung kann ihrerseits wiederum die eher
einzelfall- oder familienbezogene Beratung durch spezielle Gruppen oder andere so-
ziale Lernorte, wie z. B. offene Treffpunkte, erganzen. Zu unterscheiden sind grund-
satzlich drei Formen von Beratung:

e Erziehungsberatung
e Schwangerenberatung

e Ehe-, Familien- und Lebensberatung.

Erziehungsberatungsstellen und vergleichbare Beratungseinrichtungen unterstit-
zen Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Klarung
und Bewaltigung individueller und familienbezogener Probleme sowie bei der L6-
sung von Erziehungsfragen. Zudem sind sie explizit flr die Beratung im Fall von
Trennung und Scheidung zustandig. Erziehungsberatung gemaf & 28 SGB VIII fin-
det, im Gegensatz zur allgemeinen Beratung nach § 16 SGB VIII, im Hinblick auf
einen konkreten Einzelfall statt. Fir die Ratsuchenden ist das Angebot kostenfrei.
Darulber hinaus werden haufig auch Gruppenangebote zur Férderung der Erziehung
in der Familie durchgefiihrt. Einige Erziehungsberatungsstellen verfolgen in soge-
nannten Brennpunkt-Stadtteilen einen aufsuchenden Ansatz (LAG-Standpunkt
2009: 19ff.). Insgesamt gibt es in Bayern 180 Erziehungsberatungsstellen sowohl in
freier als auch in kommmunaler Tragerschaft. Sie werden vom Freistaat Bayern im
Rahmen der freiwilligen Leistungen finanziell unterstutzt.
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Auch die 124 staatlich anerkannten Beratungsstellen fur Schwangerschaftsfragen
sowie die 24 katholischen Beratungsstellen fir Schwangerschaftsfragen erhalten
vom Freistaat Bayern eine finanzielle Férderung. Schwangerenberatungsstellen
bieten Unterstltzung an bei Fragen zur Familienplanung und Verhitung, bei (ge-
wollter und ungewollter) Schwangerschaft und Geburt, bei daraus entstehenden
Familien-, Ehe- und Partnerschaftsproblemen. Sie leisten Hilfestellung bei materiel-
len Schwierigkeiten und geben Informationen zu finanziellen und sozialen Hilfen.
Gerade beim Ubergang zur Elternschaft stellen Schwangerenberatungsstellen
wichtige Anlaufstellen dar.

Darlber hinaus bieten 127 Ehe- und Familienberatungsstellen verteilt Gber ganz
Bayern ein qualifiziertes Beratungsangebot an. Das Angebotsspektrum reicht von
der Vorbereitung auf die Partnerschaft und Ehe Uber die Beratung in Ehe-, Partner-
schafts-, Familien- und Lebensfragen sowie die Aufklarung Uber Familienplanung
im Sinne einer verantwortlichen Elternschaft bis hin zur Beratung bei Trennung und
Scheidung. Die Angebote werden als Einzel- und Gruppenberatungen durchgefinhrt.
Trager sind die Didzesen (94 Beratungsstellen), das Diakonische Werk (24 Bera-
tungsstellen), der PARITATISCHE (7 Beratungsstellen) und die Arbeiterwohlfahrt (2
Beratungsstellen). Die staatliche Forderung erfolgt seit dem Jahr 2005 auf Basis
der mit den Tragern geschlossenen Rahmenvereinbarung Uber die Grundsatze Uber
die Weiterentwicklung der Ehe- und Familienberatung.

Im Bereich der Beratung gibt es in Bayern die Landesarbeitsgemeinschaft (LAG)
der Fachreferenten fur die Ehe-, Familien- und Lebensberatung in den sieben baye-
rischen (Erz-)Di6zesen, die Landesarbeitsgemeinschaft und Fachverband fir Erzie-
hungs-, Jugend- und Familienberatung Bayern e. V. und den Evangelischen Fach-
verband fUr Beratung — Schwangerschaft, Ehe, Familie, Leben, Erziehung. Der
Sozialdienst katholischer Frauen Landesverband Bayern e. V. nimmt die spitzenver-
bandliche Vertretung der katholischen Beratungsstellen wahr. Speziell fliir den Bereich
Schwangerenberatung existieren zwei weitere Landesarbeitsgemeinschaften®.

Kindertageseinrichtungen und Schulen

In der Familienbildung engagieren sich auch die 7.776 bayerischen Kindertagesein-
richtungen. Zu diesen gehdren 723 Kinderkrippen, 5.864 Kindergarten, 856 Kinder-
horte sowie 93 Netze flr Kinder und 240 Hauser fur Kinder.? Diese Einrichtungen
unterstitzen und begleiten Eltern und Familien durch Elternabende, Informations-
angebote und andere Aktionen. Gerade Kindergarten erdffnen durch ihren hohen
Bekanntheits- und Nutzungsgrad bei fast allen Bevdlkerungsgruppen niedrig-
schwellige Zugangsmaoglichkeiten flr die Eltern- und Familienbildung. So werden in
jungster Zeit vielerorts Konzepte zur Integration von Familienbildung in Kindertages-

8 Die ,Landesarbeitsgemeinschaft der freien Wohlfahrtspflege in der Schwangerenberatung” und die ,Landesarbeitsgemeinschaft der
staatlich anerkannten Schwangerenberatungsstellen in freier Trdgerschaft”.

9 Kindertageseinrichtungen nach dem Bayerischen Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (BayKiBiG) (Quelle: Kita-Statistik 2008 des
Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen).
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statten erprobt und ausgebaut, beispielsweise als Rdume fur Eltern (z. B. Cafébe-
trieb) oder als gemeinsame Lernraume von Eltern und Kindern (z. B. Early Excel-
lence Centre). Wichtige Voraussetzung fur das Gelingen von Elternarbeit und -bil-
dung ist dabei eine entsprechende Qualifikation des Personals (Braun/Knoll 2004).
Durch die Zusammenarbeit mit Einrichtungen der Familienbildung kénnen hier ge-
winnbringende Synergieeffekte entstehen. Im Bereich der Kindertageseinrichtun-
gen gibt es mehrere Fachverbande und Zusammenschlisse auf Landesebene, die
sich sowohl um die politische Interessenvertretung als auch um Fragen der fach-
lichen Weiterentwicklung kiimmern. Sie vertreten meist ein bestimmtes Spektrum
von Einrichtungen: Dazu gehoren z. B. der Bayerische Landesverband katholischer
Tageseinrichtungen fur Kinder und der Bayerische Landesverband evangelischer Ta-
geseinrichtungen und Tagespflege fur Kinder e. V.

Ahnlich wie die Kindertageseinrichtungen bieten auch Schulen fest installierte An-
laufstellen fur Eltern, indem sie z. B. Elternabende und Informationsveranstaltun-
gen, zum Teil auch Kursangebote ausrichten. Sie sind dartber hinaus wichtige Mul-
tiplikatoren und Kooperationspartner der Familienbildung, da sie als
Informationsstellen oder auch wohnortnahe und bekannte Veranstaltungsorte ge-
nutzt werden kénnen.

Einrichtungen der Friihforderung

Als weitere Akteure im Kontext der Familienbildung sind die Einrichtungen der
Frihforderung zu nennen. Dazu gehdren neben allgemeinen Frihforderstellen
(unter welche auch die Integrierten Frihforderstellen (IFF) fallen) und speziellen
Frihférderstellen auch Sozialpadiatrische Zentren (SPZ) sowie heilpadagogische
Fachdienste.

Unter Frihforderung versteht man ein interdisziplindares Angebot medizinisch-thera-
peutischer, heil- und sozialpadagogischer sowie psychologischer Hilfen und Forder-
angebote fur behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder ab der Geburt bis zum
Schuleintritt. Die 144 Frihforderstellen verfiigen Uber ein breites Angebotsspektrum:
Erganzend zur Forderung auf Basis eines arztlichen Attestes existiert haufig auch
ein offenes Beratungsangebot flr Eltern. Als Spezialisten fur die kindliche Entwick-
lung sind Frihférderstellen eine von Eltern sehr wertgeschéatzte Informationsquelle
(Mengel et al. 2006).

Einrichtungen der Familienerholung

Familienferienstatten sind Erholungseinrichtungen, die von gemeinnUtzigen Tragern
mit der Zielsetzung, Familien gemeinsame Ferien zu ermdglichen, mit staatlichen
Mitteln (Bund und Land) erbaut wurden. Familienferienstatten orientieren sich in
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ihrer Konzeption an den BedUrfnissen von Familien, passen sich den geadnderten
Familienstrukturen an und bieten ein Programm, das auf den Erhalt und die Verbes-
serung des Familienklimas und des Verstandnisses der einzelnen Mitglieder unter-
einander abstellt. Fester Bestandteil des Programms sind Angebote der Eltern- und
Familienbildung, wie etwa Kurse zu Erziehungsfragen. Der Standard der 17 bayeri-
schen Familienferienstatten reicht von Selbstversorgerhausern in Feriendorfern bis
hin zu Hausern, die mit Mittelklassehotels vergleichbar sind.

Einrichtungen des Gesundheitswesens

Zu den Akteuren vor Ort, die fir die Familienbildung als Kooperationspartner rele-
vant sind, gehoren die verschiedenen Einrichtungen des Gesundheitswesens, ins-
besondere im Bereich der frihen Unterstitzung bzw. der frihen Hilfen fir Fami-
lien. So gibt es hier einen breiten Angebotsbereich, welcher Einrichtungen der
Schwangerschaftsvorsorge, Geburtskliniken, Hebammenhilfe, Kinderarzte/Kinder-
arztinnen sowie den 6ffentlichen Gesundheitsdienst umfasst. Aufgrund dieser Viel-
zahl an Leistungserbringern bietet das Gesundheitswesen vielfaltige Zugangs-
wege, auch zu belasteten Familien. Zudem besitzen die Einrichtungen des
Gesundheitswesens gerade bei jungen Eltern hohe Akzeptanz. Ratschlage oder In-
formationen werden nicht als stigmatisierend erlebt, sondern als Unterstltzung
wahrgenommen (NZFH 2008: 10f.). Eine Kooperation der Kinder- und Jugendhilfe
mit dem Gesundheitswesen ist sowohl im Bereich des Kinderschutzes als auch im
Bereich der praventiven Angebote fur Eltern notwendig:

e Zu den Einrichtungen des 6ffentlichen Gesundheitsdienstes zadhlen die staat-
lichen Gesundheitsdamter™, deren Aufgabenspektrum durch eine Zweiteilung in
Gesundheitsschutz und Gesundheitsflrsorge gekennzeichnet ist. Insbesondere
im Bereich der gesundheitsfordernden Aufgaben bieten sich Kooperationsbezie-
hungen zwischen dem Gesundheitsamt und der ortlichen Kinder- und Jugend-
hilfe an.

e |m arztlichen Bereich sind insbesondere die niedergelassenen Gynakologinnen
und Gynakologen sowie Kinderarztinnen und -arzte von Bedeutung. Aber auch
(Geburts-)Kliniken engagieren sich im Bereich Familie und bieten Geburtsvorbe-
reitungskurse und Elternseminare an. Gerade im Zeitraum um die Geburt sind El-
tern fur entsprechende Angebote offen (Mhling/Smolka 2007).

e Hebammen stellen eine weitere Berufsgruppe dar, die Uber Erfahrungen mit den
unterschiedlichsten Familien verflgt. Ihr Angebot setzt bereits vor der Geburt
ein, begleitet die Eltern durch den Ubergang zur Elternschaft in der aufsuchen-
den Nachsorge und wird auch von Vatern wahrgenommen. Gegeniber Hebammen

10 In Bayern ist das Gesundheitsamt als staatliche Sonderbehdrde konzipiert, die zwar im kommunalen Raum wirkt, jedoch auBerhalb
der kommunalen Verwaltungsstruktur steht.
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haben Eltern eher geringe Berlhrungsangste. Damit stellen sie eine wichtige
Quelle fur Unterstitzung dar und kdnnen zudem eine gute Schnittstelle ins Hilfe-
system bilden. Bayern férdert ein eigenes familienpddagogisches Weiterbil-
dungsprogramm flr Hebammen im Bereich der Familienbildung , MAJA — Heb-
ammen helfen Eltern”. Mehr als 500 Hebammen aus allen Regierungsbezirken
haben bislang dieses Angebot genutzt (Mengel 2010b).

e Kooperationspartner aus dem therapeutischen Bereich kénnen Praxen fir Ergo-
therapie oder Logopadie, aber auch fur (Kinder- und Jugendlichen-)Psychothera-
pie sein. Analog zu den Erziehungsberatungsstellen stellen vor allem Letztere
eine wichtige Schnittstelle zum Bereich der sekundaren und tertiaren Pravention
dar.

e |m Themenbereich Ernahrung und Bewegung fur junge Eltern und Familien ent-
stehen in allen bayerischen Regierungsbezirken an verschiedenen Modellstand-
orten neue Projekte und Netzwerke."" Angesiedelt an den Amtern fir Erndhrung,
Landwirtschaft und Forsten (AELF) bidndeln dort Projektmanager in Zusammen-
arbeit mit den relevanten Akteuren Angebote und neue Ideen fur einen gesund-
heitsforderlichen Familienalltag.

Weitere (offentliche) Einrichtungen

Der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) ist von seiner Aufgabenstellung her der am
umfassendsten angelegte soziale Dienst auf kommunaler Ebene. Auf der Grund-
lage des Sozialgesetzbuches sichert er die soziale Grundversorgung aller Blrgerin-
nen und Blrger in den Landkreisen und kreisfreien Stadten. Das breite Aufgaben-
spektrum umfasst Dienstleistungen fir Familien ebenso wie fir alte, kranke und
behinderte Menschen, welche in der Regel von Sozialpadagog(inn)en — meist in
aufsuchender Form — erbracht werden. Organisatorisch ist der ASD meist an das Ju-
gend-, Sozial- oder Gesundheitsamt angegliedert. Im Kontext von Familienbildung ist
der ASD vor allem hinsichtlich seiner Vermittlerrolle fir belastete Familien relevant.

Daneben gibt es vielerorts den Kirchlichen Allgemeinen Sozialdienst (KASA). Im
Auftrag der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern bieten 36 Diakonische
Werke an 58 Orten in Bayern diesen Fachdienst an. Es werden sowohl Einzelperso-
nen als auch Familien bei persénlichen und familidren Krisen beraten. Ein Schwer-
punkt besteht zudem in der Unterstitzung bei behordlichen und sozialrechtlichen
Angelegenheiten im Hinblick auf die wirtschaftliche Existenzsicherung.

Zur Beratung und UnterstUtzung von Eltern mit schwer zu beruhigenden Klein-
kindern gibt es in Bayern nach einer Recherche des ifb rund 70 sogenannte

11 Ausfiihrlich siehe URL: http://www.stmelf.bayern.de/ernaehrung/35701 [11.03.10].
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Schreibaby-Ambulanzen. Das Ergebnis dieser Bestandsaufnahme zeigt, dass die
darunter fallenden Angebote in fachlicher, raumlicher und institutioneller Sicht
unterschiedlich sind und verschieden finanziert werden. Die einzelnen Angebote
variieren vom Informationsabend Uber Telefonsprechstunden und Hausbesuche bis
hin zu psychotherapeutischen Maflinahmen. Sie sind an unterschiedliche Einrich-
tungen angegliedert und befinden sich in unterschiedlicher Tragerschaft. In Ergan-
zung zu den bestehenden Spezialambulanzen im Gesundheitswesen entwickelte
das Familienministerium ein Konzept fur Eltern mit Schreibabys, das vor allem nie-
drigschwellig, qualifiziert'?, nachhaltig und wohnortnah ist. Grundsatzlich handelt es
sich dabei um ein Angebot der Eltern- und Familienbildung nach § 16 SGB VIII. Zum
Ende des Jahres 2010 bieten in Bayern 46 Standorte ein solches Beratungsangebot
fir Eltern mit Schreibabys in Erziehungsberatungsstellen, Beratungsstellen fur
Schwangerschaftsfragen und Familienbildungsstatten an.™

Auch die Polizei tritt als Akteur und Kooperationspartner im Bereich der Familienbil-
dung in Erscheinung. Insbesondere im Bereich der (Kriminal-)Pravention werden
zahlreiche Informationen zu Themen wie Sicherheit im Verkehr, Mediennutzung,
Jugendschutz und Jugendkriminalitat angeboten.

Vereine und Selbsthilfeinitiativen

Neben den institutionellen Anbietern gibt es in den bayerischen Kommunen zahlrei-
che weitere Akteure, die sich in der Familienbildung engagieren. Dazu gehoren
neben Sport- und anderen lokal verankerten Vereinen auch bundesweit organisierte
Verbande mit Ortsgruppen, wie beispielsweise der Deutsche Kinderschutzbund.
Ein umfassender Uberblick (iber die Vereine und Gruppierungen in bayerischen
Kommunen ist angesichts ihrer Vielzahl und Heterogenitat an dieser Stelle nicht
maoglich. Wichtig erscheint jedoch der Hinweis, dass gerade die Zusammenarbeit
mit Vereinen, z. B. aus den Bereichen Sport oder Kultur, sowie mit Migrantenorga-
nisationen bereichernd fir die Ausgestaltung konkreter Angebote der Familienbil-
dung vor Ort sein kann (vgl. hierzu auch Kap. 6.3).

Neben Vereinen leisten auch Selbsthilfeinitiativen oder -gruppen einen wichtigen
Beitrag im Rahmen der Familienbildung und stellen so wichtige Kooperations-
partner dar. Uber die Mitgliedschaft in einem der Wohlfahrtsverbande, meist in

Der Paritatische, sind Selbsthilfeorganisationen haufig in das Tragersystem einge-
gliedert. Als Selbsthilfegruppen werden private Zusammenschlisse von Menschen
mit ahnlichen Problemen oder Anliegen im gesundheitlichen, sozialen oder person-
lichen Bereich bezeichnet. Sie wirken als Erganzung oder als Ersatz fir familiale
(Selbst-)Hilfepotenziale und sind haufig als Gruppen organisiert. Im Mittelpunkt stehen
gegenseitige Hilfe und der Erfahrungsaustausch unter Gleichgesinnten

12 Insgesamt werden dafiir 95 Fachkréfte nach dem Modell der Miinchner Sprechstunde fiir Schreibabys an der Deutschen Akademie
fiir Entwicklungsforderung und Gesundheit des Kindes und Jugendlichen e. V. in Miinchen in einem einjéhrigen Kurs fortgebildet.

13 Bayernweite Beratungsangebote fiir Eltern von Schreibabys siehe URL: http://www.familienbildung.bayern.de,
Stichwort: Schreibabys [20.12.2010].
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(vgl. Kap. 3.2). Wichtige Merkmale sind dabei die Selbstbestimmung, die durch Unab-
hangigkeit dieser Gruppierungen von anderen Institutionen der sozialen Arbeit cha-
rakterisiert ist, sowie der hohe Partizipationsgrad der Mitglieder bei Planungs- und
Handlungsfragen.

Nach einer Schatzung der Selbsthilfe-Koordination Bayern gibt es etwa 11.000 Initi-
ativen. Bei der Suche nach einer passenden Gruppe vor Ort helfen sogenannte
Selbsthilfekontaktstellen. Dabei handelt es sich um professionelle Einrichtungen
zur regionalen Unterstiltzung und Beratung von Selbsthilfegruppen und zur Verbrei-
tung des Selbsthilfegedankens. In Bayern gibt es 17 solcher Kontaktstellen und
zehn vergleichbare Einrichtungen. Sie arbeiten fach-, themen- und verbandsiber-
greifend und haben sich im Verein Selbsthilfekontaktstellen Bayern e. V. zu-
sammengeschlossen.

2.3.2 Trager

Nach der Ubersicht (iber die wichtigsten Einrichtungstypen und Anbieter wird im
Folgenden die Tragerschaft der Familienbildung in Bayern skizziert. Auch hier zeigt
sich ein vielschichtiges und facettenreiches Bild.

Freie Wohlfahrtsverbande

Unter der freien Wohlfahrtspflege versteht man die Gesamtheit aller sozialen Hil-
fen, die auf freigemeinnutziger Grundlage und in organisierter Form geleistet wer-
den. Die sechs Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege in Deutschland sind
auch in Bayern mit jeweils eigenen Landesverbanden vertreten und in beinahe allen
sozialen Handlungsfeldern — so auch in der Familienbildung — aktiv. Unter ihrem
Dach arbeiten zahlreiche, meist rechtlich selbststandige Organisationen und Ein-
richtungen. Die Verbande der Freien \Wohlfahrtspflege sind durch ihr Selbstverstandnis
dem Gemeinwohl verpflichtet. Sie orientieren sich je nach Ausrichtung an religiosen,
humanitaren oder politischen Uberzeugungen und sind nicht primar gewinnorientiert.
In der Wahrnehmung ihrer sozialen Tatigkeit sind die Verbande der freien Wohlfahrts-
pflege unabhangig und selbststandig. Sie sind in der Landesarbeitsgemeinschaft
der Freien Wohlfahrtspflege (LAGFW) in Bayern zusammengeschlossen, welche
ihre Mitglieder durch Koordination und Absprachen bei der Realisierung ihrer Ziele
unterstatzt.

e Der Landesverband Bayern der Arbeiterwohlfahrt ist in flnf Bezirksverbande
untergliedert. In diesen gibt es 94 Kreis- und 663 Ortsverbande. Entsprechend
ihren sozialdemokratischen \Wurzeln sind der Bezug zur Arbeiterbewegung und
das Eintreten fir eine solidarische und sozial gerechte Gesellschaft im
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Selbstverstandnis des Verbandes fest verankert. Der Bereich der Familienbildung
ist in der AWO in Form verschiedener Projekte, insbesondere mit niedrigschwel-
ligem Charakter oder zur Forderung von Migrantenfamilien, aber auch in Form
von Einrichtungen wie Familienbildungsstatten oder Elterntreffs etabliert.

Das zentrale Anliegen des Bayerischen Roten Kreuzes besteht in der humanita-
ren Hilfe und Flrsorge fir Gebrechliche, Alte und Jugendliche sowie bei Natur-
katastrophen und allgemeinen Gefahren. Dabei fihlt sich der Verband insbeson-
dere den Prinzipien der Menschlichkeit und der Neutralitat verpflichtet.
Organisatorisch ist der Landesverband des BRK in eine Landesgeschaftsstelle
sowie in funf Bezirks- sowie 73 Kreisverbande untergliedert. Familien unterstitzt
das BRK u. a. mit Angeboten der Familienbildung in Familienzentren und Selbst-
hilfegruppen, durch verschiedene Beratungsangebote oder sozialpdadagogische
Familienhilfe.

Der Deutsche Caritasverband, Landesverband Bayern e. V. ist der institutionelle
Zusammenschluss und die Vertretung der Caritas in Bayern und damit Dachver-
band fur insgesamt 6.200 Facheinrichtungen. Zur Caritas in Bayern gehoren
neben den sieben Didzesan-Caritasverbanden und 74 Kreis- und Orts-Caritasver-
bande auch sieben Caritas-Fachverbande (u. a. fir Jugendflirsorge, Madchenso-
zialarbeit, Erziehungshilfe) und weitere angeschlossene Vereine, Gruppen oder
karitative Einrichtungen. Wahrend die einzelnen Einrichtungen der értlichen Cari-
tasverbande vor Ort direkte Unterstitzungsleistungen und auch Angebote der
Familienbildung bereitstellen, Gbernehmen die Fachverbande spezielle Aufgaben
im Bereich der fachlichen Beratung und Koordination.

Das Diakonische Werk Bayern e. V. ist der zweitgrof3te Verband der freien Wohl-
fahrtspflege in Bayern und Teil der Evangelisch-Lutherischen Kirche in Bayern
(ELKB). Als Dachverband hat das Diakonische Werk Bayern Mitglieder wie ortli-
che Diakonische Werke, Diakonievereine oder Kirchengemeinden. Diese Mitglie-
der sind haufig Trager mehrerer Einrichtungen und Dienste in allen sozialen Be-
reichen. In den Dekanatsbezirken gibt es 36 Bezirksstellen als Vertretung, die
teilweise auch unter anderem Namen, wie etwa Innere Mission oder Stadtmis-
sion, firmieren. Unter dem Dach des Diakonischen Werkes Bayern existieren
zudem neun Fachverbande, u. a. die Evangelische Arbeitsgemeinschaft alleiner-
ziehender Mutter und Vater.

Der Paritatische Wohlfahrtsverband Landesverband Bayern e. V. ist ein Dachver-
band eigenstandiger, gemeinnitziger, sozialer Organisationen. Er ist berpartei-
lich und an keine Weltanschauung oder Konfession gebunden. Die Uber 700 ihm
angeschlossenen und rechtlich eigenstandigen Mitgliedsorganisationen betrei-
ben eine Vielzahl von Diensten und Einrichtungen aus den unterschiedlichen
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Bereichen der Sozialen Arbeit sowie der Familienbildung. Der Paritatische vertritt
die gemeinsamen sozialen und wirtschaftlichen Interessen seiner Mitglieder und
hat in Bayern sechs Bezirksverbande.

e Der Landesverband der Israelitischen Kultusgemeinden in Bayern ist eine Kdrper-
schaft des offentlichen Rechts mit Sitz in Minchen. Der Verband hat die Auf-
gabe, unter Wahrung des Selbstverwaltungsrechts der Verbandsgemeinden, den
Juden in Bayern die freie Pflege der religiosen und kulturellen Werte zu sichern
und die gemeinsamen Interessen der Verbandsgemeinden in Bayern gegeniber
allen Institutionen, Behorden und anderen 6ffentlichen Stellen zu vertreten. Dazu
gehort auch die Forderung allgemein religidser, sozialer, erzieherischer und kultu-
reller Angelegenheiten.

Weitere kirchliche Trager und Verbande

Neben den bisher genannten Einrichtungen der Diakonie und der Caritas lassen
sich zahlreiche weitere kirchliche Trager und Verbande auffihren, welche Angebote
mit familienbildendem Charakter bereitstellen.

In der Katholischen Kirche halten neben der Caritas auch die sieben bayerischen
Bistimer bzw. Diézesen verschiedene Angebote der Familienbildung vor, wie z. B.
Ehe-, Familien- und Lebensberatung, Kommunikationstrainings fir Paare oder Frei-
zeiten. Auch das Kolpingwerk tritt als Anbieter von Familienbildung auf. Des Weite-
ren gibt es das Katholische Blro Bayern, welches die Funktion einer Kontaktstelle
einnimmt, den Sozialdienst Katholischer Frauen Landesstelle Bayern e. V. sowie
verschiedene Verbande und Stiftungen (s. u.).

Auch in der Evangelischen Kirche agieren neben dem Diakonischen Werk Bayern
weitere regionale und Uberregionale diakonische Trager, welche ebenfalls Einrich-
tungen betreiben. Dazu gehdren beispielsweise das FrauenWerk Stein e. V. oder
die Geschwister-Gummi-Stiftung in Kulmbach sowie zahlreiche Diakonievereine
und Diakonische Zentren vor Ort. Die Arbeit mit Familien gilt als Querschnittthema,
die von der Evangelischen Aktionsgemeinschaft fir Familienfragen (eaf) geblndelt
wird.

In beiden Kirchen treten weiterhin Kirchengemeinden, Kirchenamter, Dekanate,
Akademien und Verbande als Trager von Einrichtungen, deren Zustandigkeitsberei-
che ebenfalls Familienbildung nach § 16 SGB VIII betreffen, auf.

Fach- und Interessenverbande

Neben den genannten Spitzenverbanden der freien Wohlfahrtspflege, den diakoni-
schen und karitativen Fachverbanden und anderen Verbanden in der Katholischen
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und Evangelischen Kirche existieren Uberkonfessionelle Verbande, die zum Teil als
Interessenvertretung, zum Teil als Trager von Einrichtungen fungieren oder auch ei-
gene Angebote konzipieren oder durchflhren. Dazu gehoren beispielsweise der
Deutsche Familienverband, der Deutsche Kinderschutzbund, der Verband alleiner-
ziehender Mutter und Vater (VAMV), der Verein Eltern-Kind-Programm oder der
Bayerische Landesfrauenausschuss. Einzelne dieser Akteure sind vor Ort in erhebli-
chem Umfang familienbildend tatig. Eine ausfuihrliche oder abschlieRende Darstel-
lung ist jedoch aufgrund der regionalen Heterogenitat und auch aus Platzgrinden
an dieser Stelle nicht moglich.

Trager der Erwachsenenbildung

Die staatlich anerkannten und finanziell geférderten Trager und Landesorganisatio-
nen der Erwachsenenbildung haben sich zur Vertretung gemeinsamer Interessen
gegenUber dem Freistaat Bayern in einer selbstverwalteten Arbeitsgemeinschaft
zusammengeschlossen. Die Arbeitsgemeinschaft der Trager der Erwachsenenbil-
dung in Bayern (AGEB) hat keinen eigenen Rechtstrager. Die Mitgliedsorganisatio-
nen nehmen abwechselnd fir jeweils ein Jahr die Geschéaftsfihrung wahr. Im Ein-
zelnen handelt es sich um:

e | andesorganisationen der Erwachsenenbildung: Bayerischer Volkshochschulver-
band e. V. (bvv) mit 217 Volkshochschulen, Arbeitsgemeinschaft flr Evangelische
Erwachsenenbildung in Bayern (AEEB) mit derzeit 71 Einrichtungen, Katholische
Landesarbeitsgemeinschaft flr Erwachsenenbildung in Bayern (KEB Bayern) mit
127 Einrichtungen

e T[rager der Erwachsenenbildung auf Landesebene: Bildungswerk des Bayeri-
schen Bauernverbandes (BBV-BW), Bildungswerk der Bayerischen Wirtschaft
e. V. (bbw), Bildungswerk der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft ver.di in
Bayern e. V. (bw ver.di), Bildungswerk des Deutschen Gewerkschaftsbundes
(dgb-bw)™

Die Kooperation und Koordination der Trager mit- bzw. untereinander erfolgt auf
zwei Ebenen: zum einen auf der Ebene von Landkreisen, kreisfreien Stadten und
erforderlichenfalls auf der Ebene der Bezirke in Form von Arbeitsgemeinschaften,
zum anderen auf Landesebene in Form eines Landesbeirats flr Erwachsenenbil-
dung. Diesem Gremium obliegt dartiber hinaus die Aufgabe, die Staatsregierung in
Fragen der Erwachsenenbildung zu beraten und dieser allgemeine Anregungen zu
geben.™

14 Neben den genannten Akteuren der Erwachsenenbildung auf der Bayerischen Landesebene gibt es auch Einrichtungen, die der poli-
tischen Bildung zuzurechnen sind, wie beispielsweise die Akademie fiir Politische Bildung in Tutzing oder die Bildungseinrichtungen
der politischen Stiftungen, die jeweils bestimmten politischen Parteien nahestehen. Auch Letztgenannte bieten vereinzelt Veranstal-
tungen mit familienbildendem Charakter an, so beispielsweise die Hanns-Seidel-Stiftung.

15 Siehe URL: http://www.km.bayern.de/km/aufgaben/erwachsenenbildung/index.shtml [13.07.2010].
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2.3.3 Vernetzungsinitiativen im Bereich der Familienbildung in Bayern

Neben den beschriebenen einrichtungstypen-, trager- oder konfessionsbezogenen
Zusammenschlissen bestehen weitere Vernetzungsinitiativen im Bereich der Fa-
milienbildung in Bayern.

Landesebene

Mehrere bayerische Landesverbande und -organisationen haben sich in der AG
Netzwerk Familie zusammengeschlossen, um Interessenvertretung flr Familien zu
betreiben. Dazu gehdren

e der Bayerische Landesverband des Katholischen Deutschen Frauenbundes e. V.,
e der Landes-Caritasverband Bayern,

e der Familienbund der Katholiken, Landesverband Bayern,

e die Katholische Elternschaft Deutschlands, Landesverband Bayern,

e die Katholische Landvolkbewegung (KLB) Bayern,

e die Landesarbeitsgemeinschaft der Katholischen Familienbildungsstatten sowie

e der dhg — Verband der Familienfrauen und -manner.

Weitere thematisch einschlagige Vernetzungsgremien sind die Landesarbeitsge-
meinschaft Elternkurse in Bayern sowie die Landesarbeitsgemeinschaft Elterniniti-
ativen in Bayern e. V. Letztere ist ein Zusammenschluss von funf Kontaktstellen far
selbstorganisierte Kinderbetreuung unter dem Namen Die LAGE in Bayern, die sich
mit der Situation zur Kinderbetreuung in Bayern auseinandersetzt.

Folgende ZusammenschlUsse vertreten derzeit einen nennenswerten Teil der An-
bieter von Familienbildung in Bayern und konnen im Bereich der Eltern- und Familien-
bildung auf Landesebene daher als besonders wichtige Gremien angesehen werden:

e | andesarbeitsgemeinschaft Bayerischer Familienbildungsstatten
e |andesarbeitsgemeinschaft der Evangelischen Familienbildungsstatten
¢ | andesarbeitsgemeinschaft der Katholischen Familienbildungsstatten

e | andesarbeitsgemeinschaft und der Fachverband fir Erziehungs-, Jugend- und
Familienberatung in Bayern

¢ |andesarbeitsgemeinschaft der staatlich anerkannten Schwangerenberatungs-
stellen in freier Tragerschaft
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Katholische Landesarbeitsgemeinschaft fir Erwachsenenbildung in Bayern
Arbeitsgemeinschaft flir Evangelische Erwachsenenbildung in Bayern
Netzwerk Mutter- und Familienzentren in Bayern

Landesarbeitsgemeinschaft der Elterninitiativen e. V.

Kommunale Ebene

Auch auf kommmunaler Ebene finden sich zahlreiche Vernetzungs- und Koopera-
tionsinitiativen im Bereich der Familienbildung:

So gibt es derzeit 57 Kommunale Blindnisse flr Familie, die im Rahmen eines
vom BMFSFJ ins Leben gerufenen Bundesmodellprogramms gegriindet wur-
den. Durch die Kooperation und Vernetzung der drtlichen Institutionen werden
im Rahmen dieser Blindnisse viele bedeutsame und innovative Angebote und
Projekte im Bereich Familienbildung initiiert.

In zahlreichen Kommunen wurden im Rahmen des gleichnamigen bayernweiten
Projekts Kommunale Familientische gegriindet. Sie werden seit Dezember 2005
im Auftrag des Bayerischen Staatsministeriums flr Arbeit und Sozialordnung, Fa-
milie und Frauen vom Zentrum Bayern Familie und Soziales (ZBFS)

koordiniert.

Andernorts wurden kommunale Familienbeirate einberufen oder vergleichbare
Vernetzungsgremien initiiert.

Zur Verbesserung des Schutzes von Kindern vor Vernachlassigung und Miss-
handlung fordert die Bayerische Staatsregierung seit 2009 die Einrichtung Koordi-
nierender Kinderschutzstellen (KoKi) an den Jugendamtern. Ziel der Forderung ist
es, belastete Eltern mit Sauglingen und Kleinkindern frihzeitig zu erreichen und
sie passgenau zu unterstitzen, um so Uberforderungssituationen zu vermeiden,
die zur Misshandlung und Vernachlassigung von Kindern fhren konnen. Hierzu
knUpft die KoKi ein interdisziplinares Netzwerk zwischen allen Berufsgruppen,
die sich wesentlich mit Sauglingen und Kleinkindern befassen. Risikofaktoren fiir
die kindliche Entwicklung sowie fur das Kindeswohl sollen friihzeitig erkannt
werden, damit ihnen durch zuverlassige und institutionsibergreifende Unterstt-
zung begegnet werden kann (BLJA 2009c).

Ziel aller dieser Aktivitdten ist es, durch eine Blndelung der vorhandenen Struktu-
ren, Angebote und Initiativen die Familien vor Ort besser zu unterstitzen, ihre Le-
bensbedingungen zu verbessern und gemeinsam konkrete Erfordernisse und
Handlungsbedarf vor Ort festzustellen.
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2.3.4 Zusammenfassung

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass es in Bayern im Bereich der Familienbil-
dung eine sehr vielgestaltige und hochst ausdifferenzierte Anbieterlandschaft gibt.
Das Spektrum ist zugleich durch strukturelle Fragmentierungen, Doppelungen und
Uberschneidungen gekennzeichnet. Insbesondere bei der Tragerlandschaft sind
starke Verflechtungen untereinander zu beobachten — vor allem innerhalb der ein-
zelnen Trager. Dies trifft in besonderem Malie auf die Strukturen kirchlicher Trager
zu, welche in der Familienbildung in Bayern eine gewichtige Rolle spielen. Hier fallt
eine hochgradig komplexe Struktur ins Auge: Die einzelnen Einrichtungen sind in
Form von Verbanden und Landesarbeitsgemeinschaften sehr stark untereinander
vernetzt — ohne dass dies allerdings zu wirklicher Transparenz fihren wirde. Zu be-
obachten ist eine stark tragerbezogene ,Versaulung” bei gleichzeitig fehlender tra-
gerUbergreifender Vernetzung, die haufig durch ausgepragte weltanschauliche

. lrageridentitaten” verstarkt wird. Zudem entsteht der Eindruck, dass der Repra-
sentation auf Landesebene viel Gewicht zukommt.

Insgesamt ist kein einheitliches Gbergeordnetes Konzept der institutionellen Famili-
enbildung erkennbar und , es ist im wesentlichen der Einzugsbereich der jeweiligen
Einrichtung, der neben dem Auftrag des Tragers das inhaltliche Angebot sowie die
erreichten Zielgruppen charakterisiert” (Schymroch 1989: 98). Diese fehlende Sys-
tematik flhrt jedoch auch zu einer UnUbersichtlichkeit der Familienbildungsland-
schaft, die es erschwert, fundierte Aussagen Uber den Ist-Stand und die weiterfiih-
renden Bedarfe zu treffen.

Fur die Arbeit vor Ort erweisen sich aus diesem Grund neben den trager- und kon-
fessionsbezogenen Zusammenschlissen besonders Initiativen, die eine Koopera-
tion und Vernetzung auf kommunaler und regionaler Ebene zum Ziel haben, wie

z. B. BUndnisse fir Familie, Runde Tische oder Familienbeirate, als wichtige An-
knUpfungspunkte — nicht nur, aber vor allem auch im Hinblick auf den erforderlichen
Sozialraumbezug.

2.4 Nichtinstitutionelle Formen der Familienbildung

Familienbildung findet nicht nur in institutioneller Form statt. Neben den Angeboten
und Veranstaltungen der institutionellen Familienbildung, wie sie im vorangegange-
nen Kapitel beschrieben wurde, gibt es weitere, insbesondere mediale und infor-
melle Formen.
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Mediale Familienbildung

Erziehungsbezogene Themen haben seit einigen Jahren auch in den Massenme-
dien Hochkonjunktur: Ob in der Tageszeitung, in Zeitschriften, im Fernsehen, im
Radio oder im Internet — allenthalben werden Wissen, Meinungen und Unterhal-
tung rund um das Thema Familie und Kindererziehung in unterschiedlichsten For-
maten und Qualitatsstufen prasentiert. Diese Inhalte werden als mediale oder infor-
mative Familienbildung bezeichnet (Walter 1998). Es gibt sie in zahlreichen Formen:

* Printmedien

¢+ Broschiren von Tragern und Einrichtungen
+ Elternbriefe
¢+ Spezielle Zeitschriften fur Eltern und Familien

+ Allgemeine Publikumszeitschriften

e Audiovisuelle Medien

¢+ Fernsehen
+ Radio

¢ Digitale Speichermedien, wie z. B. CD, CD-ROM, DVD etc.

® |nternet

Ziel all dieser Formen ist die Vermittlung von Informationen mit Hilfe allgemeiner
und relativ leicht zuganglicher Medien an breite Bevolkerungsschichten. Generell
gilt jedoch flr mediale Familienbildung, dass die Empfanger die Informationen ohne
Bericksichtigung ihrer aktuellen personlichen Situation erhalten. In der Regel findet
keine Qualitatsprifung der Produkte statt. Die Nutzung erfordert allerdings einen
geringeren Aufwand als bei der institutionellen Familienbildung und ist daher fur
manche Zielgruppen durchaus attraktiv. Insofern ist mediale Familienbildung auch
niedrigschwellige Familienbildung — sie ist jedoch keineswegs voraussetzungsfrei:
Printmedien setzen grundsatzlich eine Lesekompetenz und ein Verstandnis sprach-
licher bzw. schriftlicher Informationen voraus. Sie enthalten meist explizite Informa-
tionen und sind in der Regel gut aufbereitet.

Rundfunk und Fernsehen sind in Familienhaushalten weit verbreitet. Eine Vermitt-
lung von familien- und erziehungsbezogenen Inhalten kann insofern mit einer brei-
ten Akzeptanz rechnen. Die Informationen sind allerdings von sehr heterogener
Qualitat und Aufbereitung. Sie sind zudem nicht direkt bei Bedarf abrufbar, sondern
konnen meist nur zu bestimmten Zeiten konsumiert werden. In Fachsendungen
werden explizite Informationen gegeben, wahrend sich in TV-Serien beispielsweise
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Rollenvorbilder finden oder in Talkshows Meinungen zu bestimmten Themen abge-
geben werden. Unter Umstanden sto3t man beim ,, Zappen” auch zuféallig auf Erzie-
hungsthemen.

Familienbildung wird auch in Form von CD-ROMs oder DVDs verbreitet. Dazu ge-
horen beispielsweise multimedial aufbereitete Elternkurse, die fir die Nutzung
zwar einen Computer voraussetzen, aber nicht Gber das Internet vermittelt werden.

Die Nutzung des Internets in Erziehungsfragen erfordert neben der technischen
Ausstattung und den grundlegenden Lesekompetenzen weitergehende Kompeten-
zen. Umfangreiches Anwendungswissen ist ndtig, um sich mit akzeptablem Auf-
wand zu informieren. Die erhaltene Information ist zudem von sehr heterogener
Qualitat und muss bewertet und geprift werden. Der entscheidende Vorteil des
Internets besteht in der Mdglichkeit, jederzeit und schnell Informationen zu jedem
beliebigen Thema abrufen zu kénnen. Auch hier kann man beim , Surfen” zufallig
auf Erziehungsthemen stofRen. Die Anwendungen des Web 2.0 ermoglichen dart-
ber hinaus auch den niedrigschwelligen — auf Wunsch auch anonymen — Austausch
mit anderen Eltern in Chats oder Foren.

Informelle Familienbildung

Zu den nichtinstitutionellen Formen gehdrt auch die informelle Familienbildung. Sie
findet aulderhalb institutioneller Zusammenhange, beispielsweise als selbst organi-
sierter Erfahrungsaustausch unter Eltern in Familien- und MUtterzentren oder bei
Familienselbsthilfeinitiativen wie Mutter-Kind-Gruppen statt. Auch der Erfahrungs-
austausch von Eltern ohne professionelle Anleitung oder Begleitung, wie z. B. bei
Elternstammtischen o. A., fallt in diese Kategorie.
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3. DIE AKTUELLE SITUATION DER FAMILIENBILDUNG IN
BAYERN: ANGEBOTE, NUTZUNG, ELTERNWUNSCHE

Im Rahmen des Gesamtkonzepts wurden umfangreiche Informationen dartber er-
hoben, welche (erprobten) familienbildenden Angebote fur welche Zielgruppen
und/oder welche Bedarfslagen derzeit in Bayern vorhanden sind (vgl. Kap. 3.2).
Dabei ging es auch um die Rahmenbedingungen der Familienbildung vor Ort, wie
z. B. Kooperations- und Vernetzungsaktivitaten, geeignete Finanzierungsstrategien
sowie Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung (vgl. Kap. 4.2 und 5).

3.1 Methodische Vorgehensweise und Datengrundlage

Um moglichst differenziert und aussagekraftig Aufschluss zu erhalten, wurden
mehrere empirische Erhebungen durchgeflhrt und durch bestehende Informatio-
nen erganzt. Schwerpunkte waren neben einer internetbasierten Befragung, wel-
che sich an alle Anbieter richtete, vertiefte Analysen in ausgewahlten Regionen.

3.1.1 Onlinebefragung von Einrichtungen und Anbietern

Zunachst wurde zwischen Februar und August 2008 eine landesweite Erhebung
der Einrichtungen und Angebote durchgefihrt. Hierfir wurde die Form einer On-
linebefragung gewahlt, um allen Anbietern in Bayern eine Beteiligung zu ermog-
lichen. In Frage kommende Einrichtungen wurden in einem aufwendigen Verfahren
sowohl direkt als auch Uber die einschlagigen Landesverbande und andere Multipli-
katoren informiert.’

Die Befragung selbst bestand aus einem einrichtungs- und einem angebotsbezoge-
nen Bogen, die aufeinander aufbauten, jedoch separat voneinander bearbeitet wer-
den konnten. Dabei konnte zunachst in Abhangigkeit vom Typ der Einrichtung und
vom Umfang des familienbildenden Angebots einer von vier (unterschiedlich um-
fangreichen) Versionen des einrichtungsbezogenen Fragebogens ausgewahlt wer-
den, um den Aufwand fir die teilnehmenden Einrichtungen maoglichst niedrig zu
halten.”” Daneben sollte jede Einrichtung (mindestens) einen angebotsbezogenen

16 Aufrufe per E-Mail bzw. in Form eines postalischen Anschreibens wurden u. a. an folgende Einrichtungen versandt: Familienbil-
dungsstatten, Miitter- und Familienzentren, Kindertagesstéatten (inkl. Krippen, Horte etc.), Ehe-, Familien-, Lebens- und Schwanger-
schaftsbheratungsstellen, Familienferienstatten, Einrichtungen fiir Mutter und Kind, Biindnisse fiir Familie bzw. Runde Tische fiir Fami-
lie, Friinforderstellen, Mehrgenerationenh&user, Hebammen und Geburtskliniken. Mit Hilfe von Multiplikatoren (u. a. tiber die
Vertreter der entsprechenden Kdrperschaften im Fachbeirat, in der Tragerkonferenz sowie im Arbeitskreis Familienbildung) wurden
Jugendamter (iiber das Bayerische Landesjugendamt), kirchliche Einrichtungen, Familien- und kommunale Verbénde sowie Gebiets-
korperschaften um ihre Mitarbeit gebeten.

17 Einrichtungen, bei denen Familienbildung die Hauptaufgabe darstellt oder die neben ihren sonstigen Aufgaben viele familienbildende
Angebote vorhalten, wurden gebeten, ausfiihrliche Angaben zu machen. Die Fragebdgen fiir Einrichtungen, die nur einzelne Angebote
der Familienbildung in ihrem Programm haben, sowie fiir so genannte Koordinationsstellen bzw. Dachprojekte beschrénkten sich da-
gegen auf wenige allgemeine Angaben zur Einrichtung und zu ihrem Aufgabengebiet.
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Fragebogen ausfillen. Die Erhebungsinstrumente wurden in enger Abstimmung
mit dem Fachbeirat entwickelt und durch mehrere Mitglieder dieses Gremiums
vorab getestet.

Die erhaltenen Daten wurden bereinigt und aufbereitet, so dass schlielRlich Infor-
mationen Uber 425 Einrichtungen fir die Auswertung zur Verfiigung standen. Die
befragten Einrichtungen lassen sich im Wesentlichen folgenden Einrichtungstypen
zuordnen (vgl. Tab. 1): Den zahlenmalf3ig grofRten Anteil in der Stichprobe stellen
Kindertageseinrichtungen. Grofiere Gruppen bilden auch Beratungsstellen, Mutter-
und Familienzentren, Einrichtungen der Erwachsenenbildung sowie weitere kom-
munale, kirchliche und verbandliche Einrichtungen. Jugendamter, Frihforderstellen
sowie Koordinationsstellen und sonstige Einrichtungen machen jeweils kleinere
Anteile aus.

Tab. 1: Verteilung der Einrichtungen nach Einrichtungstypen
und Beteiligungsquoten

Einrichtungstyp Einrichtungen Gesamt- Anteil der
in der bestand Stichprobe am
Stichprobe in Bayern Gesamtbestand
n in % (2008) in Bayern in %

Familienbildungsstétten Ji 2 12 58
Miitter- und Familienzentren 45 1 100 45
Jugendémter 20 5 96 21

Beratungsstellen 69 16 458 15
Friihférderstellen 16 4 144 1

Erwachsenenbildungseinrichtungen 27 6 425 6

Kindertageseinrichtungen 192 45 7776 2

Sonstige kommunale, kirchliche und 32 7 n.b.* n.b.
verbandliche Einrichtungen

Sonstige Koordinationsstellen 13 3 n.b. n.b.
Sonstige 4 1 n.b. n.b.
Gesamt 425 100

*n.b. nicht bekannt

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.
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Die Grofde der nach Einrichtungstyp zusammengefassten Gruppen hangt nicht nur
mit der Beteiligung der entsprechenden Einrichtungen, sondern auch mit deren Be-
stand zusammen: Das zahlenmaRige Vorkommen einzelner Einrichtungstypen vari-
iert in Bayern auf3erst stark, weshalb sie auch in der vorliegenden Stichprobe sehr
unterschiedlich vertreten sind. So machen beispielsweise die sieben teilnehmen-
den Familienbildungsstatten nur einen Anteil von 2 % der Stichprobe aus, reprasen-
tieren jedoch mit 58 % des Gesamtbestands mehr als die Halfte der entsprechen-
den bayerischen Einrichtungen. Im Vergleich dazu erscheint der Anteil der
Kindertagesstatten mit 45 % in der Stichprobe sehr hoch; die 193 Einrichtungen,
die sich an der Erhebung beteiligt haben, entsprechen jedoch nur einem Anteil von
rund 2 % aller bayerischen Kindertagesstatten.

Die Verteilung der befragten Einrichtungen nach Tragerschaft spiegelt den Vorrang der
freien Trager wider: 28 % befinden sich in Tragerschaft der Caritas oder anderer katho-
lischer Trager. Die Diakonie und andere evangelische Trager sind mit 16 % der Einrich-
tungen, der Paritatische ist mit 10 % vertreten. Kleinere Einrichtungen und Selbst-
hilfeinitiativen summieren sich auf 20 %. Offentliche Trager machen mit 23 % knapp
ein Viertel der Stichprobe aus, in sonstiger Tragerschaft sind 2 % der Einrichtungen.

Die Verteilung nach Regierungsbezirk (vgl. Tab. 2) zeigt, dass mehr als ein Drittel
der Einrichtungen, die sich an der Erhebung beteiligten, aus Oberbayern stammt.
Mittel- und Oberfranken sowie Schwaben folgen auf den weiteren Platzen, wah-
rend Niederbayern, Unterfranken und die Oberpfalz nur mit wenigen Einrichtungen
in der Stichprobe vertreten sind.

Tab. 2: Einrichtungen nach Regierungsbezirk

Regierungsbezirk Anzahl Anteil in %
Oberbayern 162 38
Niederbayern 28 i
Oberpfalz 37 9
Oberfranken 45 10
Mittelfranken 73 17
Unterfranken 34 8
Schwaben 46 1
Gesamt 425 100

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.
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Bezogen auf die rdumliche Verteilung der Einrichtungen fallt auf, dass sich diese zu
fast gleichen Teilen auf landliche Gebiete und Kleingemeinden (weniger als 5.000
Einwohner), auf Kleinstadte (5.000 bis 20.000 Einwohner), mittelgroRe Stadte
(20.000 bis 100.000 Einwohner) und GroRstadte (lber 100.000 Einwohner) verteilen.
Nachdem es in Bayern wesentlich mehr kleinere Gemeinden und landlich struktu-
rierte Raume gibt, sind die stadtischen Raume damit tendenziell Uberreprasentiert.
Besonders die , klassischen” Einrichtungen der Familienbildung — insbesondere die
Familienbildungsstatten — befinden sich Gberwiegend in mittelgrofzen und grofden
Stadten, wahrend Einrichtungen der Erwachsenenbildung und vor allem Kindertages-
einrichtungen auch in kleineren Orten und landlichen Gebieten zu finden sind.

Anmerkung zur Reprasentativitat des Datenmaterials

Zum Vergleich und zur lllustration der grundsatzlichen Problematik von Be-
standserhebungen im Bereich der Eltern- und Familienbildung soll in aller
Klrze auf zwei vergleichbare Untersuchungen Bezug genommen werden.

In einer Studie der Universitat Erlangen-NUtrnberg (Losel 2006) wurde — ahn-
lich wie in der hier durchgeflihrten Erhebung, allerdings bundesweit — der
Versuch unternommen, den Bestand entsprechender Einrichtungen zu eruie-
ren, um sodann die von diesen durchgefiihrten Angebote und Kurse einer
Bewertung zu unterziehen. Fir Bayern wurde ein Bestand von 1.098 Einrich-
tungen ermittelt.” Aus dieser Grundgesamtheit wurde eine Stichprobe in der
GroRRe eines Drittels (Bayern: n = 366) gezogen. Die Ricklaufquote in Bayern
betrug 48 %, so dass Daten von 174 Einrichtungen ausgewertet werden
konnten. Bei der Analyse der realisierten bundesweiten Gesamtstichprobe
(n = 883) fallt der hohe Anteil an Beratungsstellen auf (76 %). Falls dieser An-
teil an Beratungsstellen in den bundeslandbezogenen Teilstichproben ahnlich
hoch lag — er wurde im Bericht nicht explizit ausgewiesen —, musste fiir Bay-
ern bei 174 befragten Einrichtungen von etwa 130 Beratungsstellen und rund
40 anderen Einrichtungen wie Familienbildungsstatten, Erwachsenenbil-
dungseinrichtungen, Mutter- und Familienzentren etc. ausgegangen werden.
Die Stichprobe weist damit eine starke Selektivitat zugunsten der Beratungs-
einrichtungen auf.

18 Die Grundgesamtheit fiir Bayern setzt sich zusammen aus Familienbildungsstétten (n = 29), Einrichtungen der Erwachsenenbildung
(n=39), Beratungseinrichtungen (n = 743), Koordinationsstellen (n = 114), selbsthilfeorientierten Einrichtungen (Miitterzentren u. a.)
(n=166) sowie sonstigen Organisationen (n = 7) (Lésel 2006: 26).
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Die Situation der Familienbildung in Baden-W(irttemberg wurde 2003 durch
die Familienwissenschaftliche Forschungsstelle (John 2003) erhoben. Hier
wurden insgesamt 479 Einrichtungen angeschrieben, die Ricklaufquote be-
trug 39 % (n = 188). Die realisierte Stichprobe besteht zu mehr als der Halfte
(54 %) aus Bildungseinrichtungen, jeweils 23 % entfallen auf Institutionen,
Organisationen und Vereine bzw. auf Privat- und Selbsthilfeinitiativen. Bil-
dungseinrichtungen durften in dieser Stichprobe demnach Uberproportional
vertreten sein.

Trotz der unterschiedlichen Stichprobenzusammensetzungen zeigen sich in
den Studien erstaunlich viele Ubereinstimmungen. Auf vergleichbare Be-
funde sowie auf Unterschiede wird an einigen Stellen der folgenden Ausflh-
rungen hingewiesen.

3.1.2 Vertiefende Analysen in ausgewahlten Regionen

In Erganzung zur Onlinebefragung wurde von Mitte 2008 bis Frihjahr 2009 in aus-
gewahlten bayerischen Regionen eine vertiefende Analyse der lokalen Familienbil-
dungsstrukturen im Rahmen der Jugendhilfe durchgefihrt. Diese Erhebung er-
folgte in enger Abstimmung mit dem Bayerischen Landesjugendamt sowie
ausgehend von den Jugendamtern vor Ort und mit deren Unterstitzung. Die unter-
suchten Zielregionen wurden nach verschiedenen Kriterien ausgewahlt, so dass so-
wohl grofRere und kleinere Kommunen als auch besser und schlechter ausgestat-
tete Rdume Berlcksichtigung fanden. Einbezogen wurden drei Stadte und sechs
Landkreise in allen sieben bayerischen Regierungsbezirken.

Zunachst wurde an jedem Standort mit dem Leiter bzw. der Leiterin des zustandi-
gen Jugendamtes ein teilstrukturiertes personliches Gesprach gefihrt. Dabei ging
es um die Organisation und Struktur der Familienbildung, um Kooperationspartner,
Trager und Einrichtungen, um Bedarfsstrukturen und besondere Zielgruppen, um
Ressourcen (Personal, Raume, Mittel etc.) sowie um besondere Eigenschaften,
Maoglichkeiten und Schwierigkeiten der Region. In einem zweiten Schritt wurden an
jedem Standort auf der Grundlage einer jeweils vom Jugendamt zur Verfigung ge-
stellten Liste alle hierauf aufgefthrten Einrichtungen angeschrieben und um die
Teilnahme an einem teilstrukturierten telefonischen Interview zu denselben The-
menbereichen gebeten. In einer Kommune wurde aufgrund der groRen Anzahl an
in Frage kommenden Einrichtungen eine sozialraumlich begriindete Auswahl ge-
troffen. Insgesamt wurden in den ausgewahlten Kommunen auf diese Weise 418
Einrichtungen kontaktiert. Bei insgesamt 179 von ihnen konnte das gesamte Inter-
view durchgefiihrt werden. Bei den Ubrigen liel3 sich aus unterschiedlichen Grinden
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kein Interview realisieren.’ Pro Standort lag die Anzahl der befragten Einrichtungen
zwischen sechs und 70, wobei sich das Spektrum der Einrichtungen als stark
standortspezifisch gepragt und sehr heterogen darstellte. Abgerundet wurde die
Regionenanalyse durch eine Gruppendiskussion an drei Standorten mit Vertre-
ter(inne)n der Einrichtungen sowie der Jugendamtsleitung. Zentrale Anliegen die-
ser Veranstaltungen waren die diskursive Validierung der in der Jugendamts- sowie
in der Einrichtungsbefragung erhaltenen Informationen und deren Verdichtung zu
einem kommunalen Profil sowie die Diskussion von Strategien zur Weiterentwick-
lung der Familienbildung im Rahmen der Jugendhilfe.

3.1.3 Experteninterviews

Zu dem als besonders wichtig erachteten Aspekt der Finanzierung von Familienbil-
dung auf kommunaler Ebene wurden differenzierte Experteninterviews mit sieben
Personen geflihrt, welche in verschiedenen Kommunen in unterschiedlicher Funk-
tion fur (die Konzeption und Finanzierung von) Familienbildung tatig sind. Die ent-
sprechenden Kommunen haben spezifische eigene Modelle und Strategien hin-
sichtlich der Umsetzung und Finanzierung von Familienbildung im kommunalen
Einzugsgebiet gefunden, Gber deren Voraussetzungen die Befragten ebenso be-
richten konnten wie Uber die Erfahrungen damit. Auch hier wurde bei der Stichpro-
benbildung die Grofse der Kommune berlcksichtigt, um Erfahrungen und Strate-
gien aus unterschiedlich strukturierten Kommmunen zu erhalten. Auf diese Weise
konnten Informationen Uber zwei Gro3stadte, zwei Stadte mittlerer GrolRe sowie
drei unterschiedlich strukturierte Landkreise aus insgesamt finf Regierungsbezir-
ken gewonnen werden (vgl. Kap. 5.3).

3.1.4 Befragungen von bayerischen Eltern zum Thema Familienbildung

Nur selten liegen auf Seiten der Einrichtungen oder auf Seiten des 6ffentlichen Tréa-
gers bzw. der Kommune aussagekraftige Daten zur Nutzung der Familienbildung
vor Ort vor. Auch Uber die Wiinsche von Eltern bezliglich der Familienbildung gibt
es nur wenige Informationen. Dies haben auch die empirischen Analysen bestatigt,
die im Rahmen der vorliegenden Konzeption durchgefihrt wurden: So erhebt nur
ein Teil der Einrichtungen systematisch Daten Uber die Nutzer(innen) der eigenen
Angebote (vgl. Kap. 5.1), und die Jugendamter erhalten nach eigenen Angaben
kaum Informationen Utber die Nutzung, Uber Zielerreichung oder Effektivitat der An-
gebote. Um zumindest auf einer aggregierten Ebene entsprechende Informationen
bereitzustellen, werden nachstehend zu diesen Fragen einige Befunde der zwei
bayernweiten Elternbefragungen zum Themenbereich Familienbildung dargestellt,

19 Folgende Griinde fiihrten dazu, dass kein Interview realisiert werden konnte: 129 Einrichtungen gaben auf die vorgeschaltete Frage,
ob sie familienbildende Angebote vorhalten, an, keine entsprechenden Angebote zu haben. 30 Einrichtungen waren durch andere
Stellen mitabgedeckt (z. B. aufgrund gleicher Tragerschaft). Zehn Einrichtungen existierten zum Zeitpunkt der Erhebung nicht mehr.
27 Einrichtungen konnten trotz zahlreicher Kontaktversuche iiber einen langeren Zeitraum telefonisch nicht erreicht werden. 37 Ein-
richtungen hatten kein Interesse oder verweigerten aus anderen Griinden die Teilnahme. Sechs Einrichtungen wollten sich nicht am
Telefon, sondern nur schriftlich &uern. Der Riicklauf der daraufhin versandten schriftlichen Erhebungsbdgen lag bei einem Bogen.
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die das ifb in den Jahren 2002 und 2006 durchgefiihrt hat (Smolka 2002,
MUhling/Smolka 2007).

Bei den beiden Befragungen wurden 1.013 (2002) bzw. 1.287 (2006) Mtter und
Vater aus ganz Bayern, bei denen mindestens ein minderjahriges Kind im Haushalt
lebt, zufallig ausgewahlt und telefonisch befragt. Inhaltliche Schwerpunkte der er-
sten Erhebung waren u. a. der Beratungs- und Informationsbedarf von Eltern in
ihrem Familien- und Erziehungsalltag, die Informationsstrategien, die Eltern einset-
zen, wenn sie familien- oder erziehungsbezogene Fragen haben oder wenn Pro-
bleme in der Erziehung auftreten, die Nutzung bzw. Nichtnutzung von institutionel-
len familienbildenden Angeboten sowie die Winsche der Eltern hinsichtlich der
Form von und der Zugangswege zu familienbildenden Angeboten. Die Erhebung
aus dem Jahr 2006 zielte auf eine Erweiterung und Aktualisierung der Ergebnisse
der ersten Erhebung ab. Im Vergleich mit den Daten von 2002 konnten beispiels-
weise Veranderungen hinsichtlich des Bedarfs an und der Nutzung von Familienbil-
dung identifiziert werden. Zudem wurden Daten zur Nutzung spezifischer TV-Sen-
dungen im Kontext der Familienbildung, zu den Orten, an welchen Angebote
genutzt wurden, sowie zu den Gelegenheitsstrukturen der Eltern erhoben.

3.2 Das Angebotsspektrum der Familienbildung in Bayern

Die Angebotspalette der Familienbildung in Bayern ist ausgesprochen vielfaltig. Die
Angebote lassen sich zum einen hinsichtlich ihrer Themen und Ziele sowie der von
ihnen angesprochenen Zielgruppen beschreiben (vgl. Kap. 3.2.1). Zum anderen sind
Veranstaltungsformen, Orte und organisatorische Rahmenbedingungen wichtige
Charakteristika institutioneller Familienbildung (vgl. Kap. 3.2.2).%°

3.2.1 Themenbereiche, Ziele und Adressaten der Familienbildung

Insgesamt wurden von den Einrichtungen, die sich an der Onlinebefragung beteiligt
haben, im Jahr 2007 mehr als 20.000 Angebote zur Familienbildung durchgefihrt.
Dabei streut der Umfang des familienbildenden Angebots pro Einrichtung sehr
stark: Er reicht von einer Veranstaltung bis zu rund 2.000 Veranstaltungen. Knapp
ein Viertel der Einrichtungen hat weniger als finf Angebote durchgeftihrt —im We-
sentlichen sind dies Kindertagesstatten. Weitere 18 % der Einrichtungen haben
finf bis zehn Angebote durchgefliihrt. Auch hier finden sich viele Kindertagesstat-
ten, aber auch Beratungsstellen. Ein Drittel der Einrichtungen gibt elf bis 50 Ange-
bote an. Damit haben etwa drei Viertel der befragten Einrichtungen in Bayern im
Jahr 2007 bis zu 50 Angebote durchgefihrt. Sechs Anbieter haben mehr als 500
Angebote durchgeflhrt — dabei handelt es sich hauptsachlich um Familienbildungs-
statten sowie um Mutter- und Familienzentren.

20 Informelle und mediale Formen der Familienbildung spielten in den empirischen Erhebungen nur eine untergeordnete Rolle. Da sich
sowohl die Onlinebefragung als auch die Regionenanalyse stark auf Angaben von Einrichtungen stiitzt, beziehen sich die Ergebnisse
hauptsédchlich auf die institutionelle Familienbildung.
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Die im Jahr 2007 durchgeflihrten Angebote der Familienbildung verteilen sich auf
zahlreiche Themenbereiche (vgl. Tab. 3). Am haufigsten angeboten werden Eltern-
Kind-Gruppen (19 %).?" Danach folgen Angebote zur Forderung der Erziehungskom-
petenz (14 %) und Angebote zur Forderung der kindlichen Entwicklung (12 %) bzw.
zum Thema Gesundheit (11 %). Rund jedes zehnte Angebot zielt auf eine Unter-
stltzung von Eltern und Familien bei der Bewaltigung konkreter Problemlagen ab.
Andere Themenbereiche werden demgegentber seltener genannt. So finden sich
beispielsweise nur wenige Angebote zum Thema Alltagskompetenzen, wenngleich
mangelnde Kenntnisse in diesem Bereich nicht selten zu grofieren Problemen von
Familien fihren (Smolka/Rupp 2007). Auffallig ist auch die geringe Prasenz des The-
mas Medienkompetenz in der Familienbildung. Trotz der besonderen Betonung in
der offentlichen Diskussion wird die Notwendigkeit der Medienkompetenz fir El-
tern wie fur Kinder in der Familienbildung offenbar noch wenig gesehen. Dabei
ware gerade dies ein Thema, bei welchem insbesondere Eltern mit alteren Kindern
und Jugendlichen anzusprechen waren. Insofern ist dieser Befund auch ein Hin-
weis auf die nach wie vor geringe Orientierung der Familienbildung an dieser
Adressatengruppe (s. u.) sowie auf einen moglicherweise bestehenden Fort- und
Weiterbildungsbedarf.

21 Auch bei Lésel (2006) sind Eltern-Kind-Gruppen das Angebot, welches am héufigsten genannt wird, wéhrend diese bei John (2003)
erstan vierter Stelle nach den Themenbereichen Pédagogik/Erziehung/Entwicklungspsychologie, Gesundheitsbildung sowie textiles,
kreatives und musisches Gestalten auftauchen. Allerdings wird von einem deutlichen Zuwachs bei Eltern-Kind-Gruppen berichtet.
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Tab. 3: Themenbereiche und Inhalte des familienbildenden
Angebots der Einrichtungen

Themenbereiche und Inhalte in % des
Rangliste gesamten Angebots
Eltern-Kind-Gruppen und -Treffs 19
Angebote zur Forderung der Erziehungskompetenz, 14
z. B. Elternkurse, Frithschoppen fiir Vater zum Thema Erziehung

Angebote zur Forderung der kindlichen Entwicklung, 12
z. B. PEKiP, HIPPY

Forderung der Gesundheit, z. B. Erndhrung, Entspannung, 1
medizinische Themen

Problem- und Konflikthewaltigung, Umgang mit kritischen/ 10
belastenden Lebensereignissen, -situationen

Angebote rund um Schwangerschaft und Geburt, 8
z. B. Geburtsvorbereitungskurse, Hebammensprechstunden

Interkulturelle Bildung und Begegnung, z. B. Integrationskurse, 6
Gespréchskreise

Gesellschaftliche und politische Bildung, biirgerschaftliches 6
Engagement

Angebote zur Freizeitgestaltung in/mit Familie 6
Angebote zur Férderung der Partnerschaft, 5
z. B. Paarkommunikation, Ehevorbereitungskurse

Angebote zur Férderung von Alltagskompetenzen wie 3
Haushaltsfiihrung, Zeitmanagement etc.

Kreatives und musisches Gestalten/Kultur, z. B. Museen, 3
Studienreisen

Generationsiibergreifende Begegnung und Unterstiitzung, 1
z. B. Erzahlcafés, Vermittlung von , Leih-GroReltern”

Finanzielle Fragen/materielle Existenzsicherung 1
Vermittlung von Medien-Know-how, z. B. Bedienung von PC, <1

Handy, Internet

Berufliche und arbeitsweltbezogene Bildung, z. B. Nachholen <1
von Schulabschliissen, Angebote fiir Berufsriickkehrerinnen

Sonstige 6

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008 (Gesamtanteil iber 100 % wegen Rundungsfehlern).



3. Die aktuelle Situation der Familienbildung in Bayern:
Angebote, Nutzung, Elternwunsche

Die Auswertung der Regionenanalyse ergab eine vergleichbare Rangliste mit Ange-
boten zu Erziehungsfragen, zur kindlichen Entwicklung sowie zum Thema Gesund-
heit an der Spitze. Betrachtet man das gesamte Angebotsspektrum auf kommuna-
ler Ebene, zeigt sich eine groRe thematische Bandbreite, wobei die Zusammen-
setzung in jeder Kommmune anders ausfallt, da sie in hohem Mal3e von der jeweili-
gen Anbieterkonstellation vor Ort bestimmt wird.

Die Einrichtungen sollten auch angeben, welches die wichtigsten drei Ziele ihres
gesamten familienbildenden Angebots sind. Die Daten der Onlinebefragung zeigen,
dass sich die Anbieter dabei im Wesentlichen auf zwei zentrale Aufgaben der Fami-
lienbildung konzentrieren (vgl. Tab. 4): Fir mehr als zwei Drittel der Einrichtungen
ist die Forderung der Erziehungskompetenz eines der wichtigsten Ziele ihres famili-
enbildenden Angebots. Als zweites zentrales Ziel haben die Anbieter die Starkung
der familialen Beziehungen und der familialen Bindung im Blick.?? Haufig genannt
wurden auch die Forderung sozialer Kontakte und des Erfahrungsaustauschs zwi-
schen den Familien sowie die Hilfe bei der Bewaltigung akuter Probleme und
Schwierigkeiten. Diese Gewichtung auf der Zielebene findet sich in der Tendenz bei
allen Einrichtungstypen, wobei je nach Tatigkeitsbereich bzw. in Abhangigkeit von
der Hauptaufgabe des jeweiligen Einrichtungstyps weitere Ziele hinzukommen:

e So nimmt beispielsweise bei Beratungsstellen als Einrichtungen der Sekundar-
bzw. Tertidrpravention die Hilfe bei akuten Problemen und Schwierigkeiten einen
grolReren Stellenwert ein, wahrend der sozialkommunikative Aspekt weniger im
Vordergrund steht.

e Einrichtungen der Erwachsenenbildung zielen mit ihrem familienbildenden Ange-
bot haufiger auch auf die Erweiterung und Vermittlung von Wissen, wahrend von
Frihforderstellen dfter das Anliegen genannt wird, bestimmten Gruppen die Inte-
gration in die Gesellschaft zu erleichtern und ihre Teilhabemaoglichkeiten zu ver-
bessern.

e MuUtter- und Familienzentren mochten mit ihrem familienbildenden Angebot viel-
fach auch die Moglichkeit eréffnen, Freude, Spald und Kreativitat mit sich und an-
deren zu erfahren.

Unterschiede nach Einrichtungstyp zeigen sich auch bei der Anzahl der genannten
Ziele: So konzentrieren sich beispielsweise die Nennungen der Familienbildungs-
statten und der Frihforderstellen auf sechs bzw. sieben von insgesamt 13 Zielen,
wahrend das Spektrum bei anderen Einrichtungstypen breiter ist. Offenbar haben
Familienbildungsstatten und Frihforderstellen ein deutlicher konturierteres und ein-
heitlicheres Anforderungsprofil als beispielsweise Mitter- und Familienzentren
oder Einrichtungen der Erwachsenenbildung.

22 Bei Losel (2006: 55ff.) lauten die am haufigsten genannten (eltern- bzw. kindbezogenen) Ziele Wissen {iber Entwicklung, Erziehungs-
kompetenz und soziale Entwicklung, bei John (2003) werden sie sinngemaR als Vermittlung konkreter Kenntnisse und Fahigkeiten fiir
die Bewdltigung des Alltags, Kniipfen sozialer Kontakte und Informationsvermittlung bezeichnet.
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Tab. 4: Ziele des familienbildenden Angebots der Einrichtungen

(Mehrfachnennungen)
.Wenn Sie nun |hr gesamtes familienbildendes in % der in % der Ein-
Angebot einmal auf der Zielebene betrachten, Nennungen richtungen,
dann zielt es vorrangig auf ...” (n=616) die eine

(Bitte geben Sie hier die drei wichtigsten Ziele an.) Angabe ge-

macht haben

(n=207)
Rangliste
Forderung der Erziehungskompetenz 23 68
Starkung der familialen Beziehungen und Bindung 17 51
(Eltern-Kind-Beziehung, Paarbeziehung)
Soziale Kontakte/Erfahrungsaustausch zwischen 13 39
Familien fordern
Hilfe bei der Bewaltigung akuter Probleme und 10 30
Schwierigkeiten
Erweiterung von Wissen, Vermittiung von Informationen 9 26
Starkung von individuellen Kompetenzen und Hand- 8 23
lungsféahigkeiten (z. B. kommunikative oder soziale
Kompetenzen)
Freude, Spal und Kreativitat mit sich und anderen 6 19
erfahren
Entlastung im Alltag bieten 6 17
Bestimmten Gruppen die Integration in die Gesellschaft 4 13
erleichtern, Verbesserung der Teilhabemdglichkeiten
Zu Selbsterfahrung und -reflexion anregen (z. B. alter 2 6
und neuer familialer Beziehungen)
Zugang zu dulBeren Ressourcen (z. B. materielle Hilfen, 2 5
Netzwerke, Bildungsabschliisse) vermitteln
Zu Reflexion der gesellschaftlichen Bedingungen und 0 1
ihrer Zusammenhénge zum Familienleben anregen
Aktivierung/Unterstiitzung der éffentlichen Interessen- 0 0
vertretung von Familien
Gesamt 100 298

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.
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Die Anbieter der Familienbildung haben mit ihren Angeboten im Wesentlichen die
erwachsenen Familienmitglieder im Blick (vgl. Tab. 5). Uber 80 % derjenigen Ein-
richtungen, welche die entsprechende Frage beantworteten, gaben an, dass sich
ihre Angebote allgemein an Eltern und Erziehende richten. Besonders haufig ist
dies bei Kindertageseinrichtungen (93 %) sowie bei Einrichtungen der Erwachse-
nenbildung (91 %) der Fall.

Tab. 5: Adressatengruppen des familienbildenden Angebots der
Einrichtungen (Mehrfachnennungen)

. Fur welche Adressaten haben Sie im Jahr 2007 in % der in % der Ein-
Angebote durchgefihrt?” Nennungen richtungen,
Geben Sie bitte die drei wichtigsten an. (n=523) die eine
Angabe ge-
macht haben
(n=200)
Rangliste
Eltern und Erziehende allgemein 32 84
Eltern und ihre Kinder gemeinsam 24 62
Speziell Frauen/Miitter 12 31
Speziell Kinder/Jugendliche 1 29
Speziell (Eltern-)Paare 7 18
Speziell Manner/Vater 3 7
GroReltern 1 3
Weitere Familienmitglieder 0 1
Padagogische Fachkréfte 8 20
Tagesmiitter, Babysitter, Familienhelfer(innen) 2 5
Andere 0 1
Gesamt 100 261

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.
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Vielfach wird auch die ganze Familie angesprochen: Uber 60 % der Einrichtungen
richten ihre Angebote an Eltern und ihre Kinder gemeinsam,* wobei diese Adres-
sierung der ganzen Familie insbesondere in Familienbildungsstatten, Kindertages-
statten, Fruhforderstellen sowie Mutter- und Familienzentren verbreitet ist. Knapp
ein Drittel der Einrichtungen spricht mit ihren Angeboten der Familienbildung spe-
ziell Frauen bzw. Mtter an. Ahnlich viele Einrichtungen nennen Kinder und Jugend-
liche als wichtige Adressaten ihrer Angebote — insbesondere Familienbildungsstat-
ten (71 % der Einrichtungen, die hier eine Angabe gemacht haben), aber auch
Beratungsstellen (39 %). Die Paarebene steht dagegen weniger im Zentrum der Fa-
milienbildung: Am ehesten werden Paare von Beratungsstellen (23 %), Erwachse-
nenbildungseinrichtungen (24 %) und sonstigen kirchlichen, kommunalen und ver-
bandlichen Einrichtungen (38 %) als relevante Adressaten genannt. Manner bzw.
Vater werden nur selten als Gruppe genannt, fir die Angebote durchgeftihrt wur-
den. Sie werden am ehesten von Familienbildungsstatten (14 %) und von Einrich-
tungen der Erwachsenenbildung (14 %) adressiert. In der Regionenanalyse zeigte
sich Uber diese Befunde hinaus, dass sich die Angebote in den landlichen Regionen
tendenziell an eine allgemeinere Population richten — und angesichts der niedrige-
ren Einwohner- bzw. Familienzahlen im Einzugsgebiet haufig auch richten missen
—als die Angebote in Stadten. Aufgrund der breiteren Tragerpalette und der grofe-
ren Anzahl erreichbarer Familien finden sich im stadtischen Raum dagegen mehr
Angebote flr spezielle Zielgruppen.

Betrachtet man das familienbildende Angebot in Bayern in Bezug auf die unter-
schiedlichen Familien- und Lebensphasen, so zeigen sich auch hier deutliche
Schwerpunkte — aber auch Llcken (vgl. Tab. 6): Die im Jahr 2007 durchgefihrten
Angebote richteten sich tberwiegend an Familien mit Kindern vom Sauglings- bis
zum Schulalter.?* Die Vorbereitung auf Elternschaft einerseits sowie die Begleitung
von Familien mit alteren Kindern andererseits findet im Vergleich dazu wesentlich
seltener statt. Eine Familienphase, die nur sporadisch in den Blick genommen wird,
ist der Ubergang von der aktiven Elternschaft in die sogenannte , Empty Nest-
Phase”, d. h. die Phase, wenn die Kinder aus dem Elternhaus ausziehen. Auch
Paare ohne Kinder ricken kaum ins Blickfeld der Familienbildung.

23 Bei Losel (2006: 77ff.) gaben dies 50 % der Einrichtungen an, bei John (2003) lag der Anteil bei 74 %.
24 Diese Schwerpunktsetzung findet sich in dhnlicher Ausprégung auch in Baden-Wiirttemberg (John 2003: 131ff.).
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Tab. 6: Familienbildendes Angebot der Einrichtungen nach
Familienphasen (Mehrfachnennungen)

. Fur welche Familien- und Lebensphasen haben in % der in % der Ein-
Sie im Jahr 2007 Angebote durchgefthrt?” Nennungen richtungen,
Geben Sie bitte die drei wichtigsten an. (n=546) die eine
Angabe ge-
macht haben
(n=207)
Rangliste
Familien mit Sduglingen oder Kleinkindern 29 71
Familien mit Vorschulkindern 26 68
Familien mit Schulkindern 20 53
Werdende Eltern 8 21
Jugendliche/Heranwachsende/Junge Erwachsene 7 19
Familien mit Jugendlichen (und jungen Erwachsenen) 7 17
Familien/Alleinlebende im letzten Lebensabschnitt 1 4
Paare ohne Kinder 1 3
Familien in der nachelterlichen Phase, Senioren 1 1
Gesamt 100 263

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.

Geht man von den Familienphasen als wichtigem Kriterium fir die Zielgruppen-
orientierung von Familienbildung aus, zeigt sich beispielsweise bei den Familienbil-
dungsstatten ein ganz deutliches Profil. Sie richten ihr Angebot stark auf die wer-
dende sowie auf die junge Familie mit Saduglingen und kleinen Kindern aus.
Familien mit Schulkindern werden von zwei Einrichtungen als ebenfalls relevante
Familienphase angegeben, andere Phasen in der familialen Entwicklung werden
nur nachrangig adressiert. Ahnlich fokussiert ist das Angebot in den Frihférderstel-
len, wobei sich diese Schwerpunktsetzung hier bereits aus der Definition und Auf-
gabenstellung dieses Einrichtungstyps ergibt. Relativ breit ist dagegen die Palette
der Mtter- und Familienzentren. Zwar setzen auch sie den Schwerpunkt auf Fami-
lien mit Sduglingen und Kleinkindern, von ihren Angeboten werden gleichzeitig aber
auch fast alle anderen Phasen im Leben einer Familie adressiert.
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Die Daten in Tab. 7 deuten darauf hin, dass die Familienform in der Familienbildung
eine eher untergeordnete Rolle zu spielen scheint. Von allen Einrichtungen, die hier
eine Angabe gemacht haben, geben drei von vier an, dass die Angebote, die im Jahr
2007 durchgefuhrt wurden, fur alle Familien offen gewesen seien. Wenn be-
stimmte Familienformen speziell angesprochen werden, handelt es sich am haufig-
sten um Angebote fur Alleinerziehende.” Daneben finden sich auch Angebote fir
Scheidungs-, Stief- und Patchworkfamilien sowie flr Familien mit Migrationshinter-
grund.

Tab. 7: Familienbildendes Angebot der Einrichtungen nach
Familienformen (Mehrfachnennungen)

. Fur welche Familienformen haben Sie im Jahr in % der in % der Ein-
2007 Angebote durchgefuhrt?” Nennungen richtungen,
Geben Sie bitte die drei wichtigsten an. (n=289) die eine
Angabe ge-
macht haben
(n=196)
Rangliste
Unsere Angebote richten sich nicht an bestimmte 51 75
Familienformen, sondern sind fiir alle Familien offen.
Alleinerziehende/Ein-Eltern-Familien 16 24
Scheidungs-, Stief- und Patchworkfamilien 9 13
Familien mit Migrationshintergrund 9 13
Teenager-Eltern 5 8
Adoptiv- und Pflegefamilien 4 6
Kinderreiche Familien (mind. 3 Kinder) 4 5
Alleinlebende/Singles 1 1
Regenbogenfamilien (gleichgeschlechtliche 0 0
Lebensgemeinschaften)
Andere 1 2
Gesamt 100 147

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.

25 Dies entspricht den Ergebnissen aus Baden-Wiirttemberg (John 2003: 133f.).
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Differenziert man nach Einrichtungstypen, so zeigt sich, dass etwa fir die Erwach-
senenbildung die Familienform tberhaupt keine Relevanz besitzt und in Frihfoérder-
stellen eine untergeordnete Rolle spielt. In Beratungsstellen hat sie dagegen inso-

fern eine Bedeutung, als hier besonders haufig Alleinerziehende und von Trennung
und Scheidung betroffene Familien als Zielgruppen angefihrt werden.

Zwei Drittel der Einrichtungen geben an, im Jahr 2007 (auch) Angebote fir Familien
in besonderen Lebens- und Belastungssituationen durchgefihrt zu haben (vgl. Tab. 8).
Unterdurchschnittlich haufig ist dies bei Einrichtungen der Erwachsenenbildung
und Kindertagesstatten der Fall. Insgesamt erweisen sich Trennung und Scheidung
bzw. Partnerschafts- und Ehekonflikte als fir die Familienbildung besonders rele-
vante Lebens- und Belastungssituationen. Diese Themen, die die Paarebene be-
treffen — und sich immer auch auf die ganze Familie auswirken —, werden am weit-
aus haufigsten genannt, wenn es darum geht, welche besonderen Umstédnde
Familienbildung aufgreift. Sie werden insbesondere von Familienbildungsstatten
und Beratungsstellen genannt.
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Tab. 8: Familienbildendes Angebot der Einrichtungen nach
Lebens- und Belastungssituationen (Mehrfachnennungen)

. Fur welche besonderen Lebens- und Belastungs- in % der in % der Ein-
situationen von Familien haben Sie im Jahr 2007 Nennungen richtungen,
Angebote durchgefihrt?” (n=321) die eine
Geben Sie bitte die drei wichtigsten an. Angabe ge-
macht haben
Rangliste (n=192)
Trennung/Scheidung 15 25
Partnerschaftsprobleme/Ehekonflikte 13 21
Korperliche oder psychische Erkrankungen/ 1" 18
Behinderung von Familienmitgliedern
Materielle Schwierigkeiten/Verschuldung 7 12
Korperliche, sexuelle, psychische Gewalt 6 9
(innerhalb der Familie)
Tod eines Familienangehdrigen 6 9
Pflege von Angehdrigen 2 4
Sucht/Abhéngigkeit in der Familie 2 4
Berufliche Schwierigkeiten/Arbeitslosigkeit 2 4
Straffélligkeit von Familienmitgliedern 1 2
Andere 14 25
Keine Angebote fiir besondere Lebens- und 21 36
Belastungssituationen
Gesamt 100 169

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.

3.2.2 Veranstaltungsformen und -orte und organisatorische
Rahmenbedingungen

Familienbildung in Bayern findet vorrangig in vier verschiedenen Settings statt (vgl.
Tab. 9): Am haufigsten erfolgt sie in Form von Informationsveranstaltungen und
Vortragen. Nahezu drei von vier Einrichtungen haben entsprechende Angebote in
ihrem Programm. Weitere zentrale Formen sind Beratungsangebote, die mehr als
die Hélfte der Einrichtungen anbieten, sowie feste Gruppen und Kurse bei etwa der
Halfte der Einrichtungen. Offene Treffpunkte bzw. offene Gruppen werden von
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einem Drittel bzw. einem FUnftel der Einrichtungen als wichtige Veranstaltungs-
form genannt. Aufsuchende Formen, wie z. B. Hausbesuchsprogramme, werden
nur selten eingesetzt. Insgesamt setzen die Anbieter von Familienbildung stark auf
die Bereitschaft der Eltern, selbst aktiv zu werden und Veranstaltungen gezielt auf-
zusuchen. Diese Tatsache ist nicht zuletzt auch den finanziellen Rahmenbedingun-
gen geschuldet, die es den Anbietern erschweren, aufsuchende Angebote durch-
zuflihren (vgl. hierzu auch Kap. 5.3).

Tab. 9: Form des familienbildenden Angebots der Einrichtungen

(Mehrfachnennungen)
.Welche der folgenden Formen von Veranstaltun- in % der in % der Ein-
gen und Aktivitaten bietet Ihre Einrichtung an?” Nennungen richtungen,
Geben Sie bitte die drei wichtigsten an. (n=643) die eine
Angabe ge-
macht haben
Rangliste (n=197)
Informationsveranstaltungen, Vortrage 22 72
Beratung 18 58
Feste Gruppen (z. B. Elterngruppen, Eltern-Kind- 16 51
Gruppen)
Kurse (z. B. Erziehungskurs, Paarkurs, Sprachkurs) 15 50
Offene Treffpunkte (z. B. Elterncafés, Stammtisch) 10 34
Offene Gruppen (z. B. Spieltreffs) 7 21
Freizeit-/Urlaubsangebot (z. B. Unternehmungen, 6 20
Ausfliige, Familienurlaub)
(Haus-)Besuchsprogramme 3 10
Wochenendangebote/mehrtdgige Seminare 1 5
Andere 2 5
Gesamt 100 326

Quelle: Onlinebefragung im Rahmen des Gesamtkonzepts 2008.

Im Hinblick auf die Formen, in denen Familienbildung angeboten wird, zeigen sich
bei den verschiedenen Einrichtungstypen unterschiedliche Schwerpunkte:
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¢ |n Familienbildungsstatten erweisen sich Kurse und feste Gruppen als die wich-
tigsten Veranstaltungsformen. Sie werden von allen Einrichtungen dieses Typs
angeboten. Daneben spielt hier auch Beratung eine wichtige Rolle (71 %), wah-
rend offene Formen der Familienbildung oder auch Freizeitangebote weniger im
Zentrum der Arbeit von Familienbildungsstatten stehen. Aufsuchende MalRnah-
men werden von keiner Familienbildungsstatte zu den vier wichtigsten Ange-
botsformen gerechnet.

e Bei Beratungsstellen stehen auch im Kontext der Familienbildung beratende An-
gebote flr Eltern und Erziehende im Vordergrund (89 %). 84 % der Beratungs-
stellen geben zudem an, Informationsveranstaltungen und Vortrage anzubieten;
offene Angebote sind eher selten.

¢ |n der Erwachsenenbildung stehen gemaR den dort Ublichen — und durch die Fi-
nanzierungsmodalitaten vorgegebenen — Arbeitsformen Kurse (95 %) und Infor-
mationsveranstaltungen bzw. Vortrage (70 %) im Vordergrund. Daneben gibt es
bei einer Reihe von Einrichtungen auch feste Gruppen (65 %). Offene Formen
sind die Ausnahme, zugehende Angebote werden nicht organisiert.

¢ |n den Einrichtungen der Kindertagesbetreuung dominieren Informationsveran-
staltungen und Vortrage (84 %) das Angebotsspektrum der Familienbildung, da-
nach folgen Beratungsangebote (65 %) und offene Treffpunkte (54 %). Kurse
und feste Gruppen werden hier seltener angeboten, zugehende Angebote finden
sich nur in geringer Anzahl (11 %).

e Aufsuchende Formen werden am haufigsten von Frihférderstellen genannt: Hier
gibt die Mehrzahl der Einrichtungen an, auch Hausbesuche anzubieten (75 %).
Daneben sind feste Gruppen (75 %) und Beratungsangebote (63 %) recht ver-
breitet.

e Mutter- und Familienzentren verfolgen einen im Vergleich zu den anderen Ein-
richtungen breiten Ansatz. Von ihnen werden sowohl feste Gruppen (79 %) und
Kurse (67 %) als auch offene Treffpunkte (52 %) und Informationsveranstaltun-
gen bzw. Vortrage (55 %) als wichtige Formen genannt.

Zusammengenommen belegen diese Befunde, dass in der institutionellen Famili-
enbildung die Kommstruktur dominiert. Zudem finden Uber 90 % der Angebote in
den Raumlichkeiten der anbietenden Einrichtung statt. Andere Orte spielen nur
eine untergeordnete Rolle. Differenziert nach Einrichtungstyp liegen die Anteile,
mit denen die Angebote in den eigenen Raumen durchgeflihrt werden, zwischen
71 % bei sonstigen koommunalen, kirchlichen und verbandlichen Tragern —welche
ihre Veranstaltungen auch haufiger z. B. in Bildungsstatten und Familienzentren
durchfihren —und 100 % bei Familienbildungsstatten und Frihforderstellen. Letztere
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bieten auch in hohem Mald Angebote im Privatbereich an. Beratungsstellen organi-
sieren Angebote der Familienbildung auch in Kindertagesstatten (25 %) und Schu-
len (21 %); Einrichtungen der Erwachsenenbildung — zu denen auch die kirchlichen
Bildungswerke gehoren — platzieren ihre Angebote teilweise in Pfarrheimen und
Gemeindehausern (35 %).

Dem Ziel, Angebote durch den Einsatz von Gehstrukturen niedrigschwelliger zu ge-
stalten, wird generell eher wenig Rechnung getragen, obwohl gerade diese immer
wieder als notwendige und erfolgreiche Strategie zur Erreichung von Eltern, die von
den traditionellen Kommstrukturen nicht angesprochen werden, genannt werden:
Nur 11 % der Einrichtungen setzen in sehr hohem Malde entsprechende Angebots-
formen ein, bei weiteren 15 % gibt es neben anderen Formen auch Gehstrukturen.
Ihnen gegenUber stehen Uber 60 % der Einrichtungen, die ihre Klientel eher selten
(27 %) oder gar nicht (34 %) an geeigneten Orten aufsuchen. Auch im Rahmen der
Regionenanalyse wurde das Thema Gehstrukturen immer wieder problematisiert.
Dabei wurde beispielsweise von Seiten der Jugendamter Bedauern darlber gedu-
Rert, dass viele Einrichtungen an der Kommstruktur festhielten und nicht bereit
seien, , hinauszugehen”. Von Seiten der Einrichtungen wurde das Fehlen entspre-
chender Finanzierungsmoglichkeiten als unverzichtbare Voraussetzung fir die Um-
setzung von Gehstrukturen moniert. Uberdies wurde die Vermutung ausgespro-
chen, dass bestimmte Gruppen auch mit Gehstrukturen nicht zu erreichen seien.

3.2.3 Fazit

Die aktuellen Angebotsstrukturen der Familienbildung in Bayern sind — bei aller Viel-
falt — durch folgende Merkmale charakterisiert:

e Die am haufigsten angebotene MalRnahme der Familienbildung sind Eltern-Kind-
Gruppen. Gleich danach folgen Angebote zur Forderung der Erziehungskompe-
tenz und Angebote zur Forderung der kindlichen Entwicklung bzw. zum Thema
Gesundheit.

e FUr mehr als zwei Drittel der Einrichtungen stellt die Férderung der Erziehungs-
kompetenz eines der wichtigsten Ziele ihres familienbildenden Angebots dar. Als
weiteres zentrales Ziel wird die Starkung der familialen Beziehungen und Bin-
dung angegeben.

Die Anbieter der Familienbildung haben im Wesentlichen die erwachsenen Famili-
enmitglieder im Blick.

In Bezug auf die unterschiedlichen Familienphasen zeigen sich bei den familienbil-
denden Angeboten deutliche Schwerpunkte: Die Angebote richten sich Gberwiegend
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an Familien mit Kindern vom Sauglings- bis zum Schulalter. Alle anderen Familien-
phasen werden seltener angesprochen.

Die Familienform scheint fir die Familienbildung eine eher untergeordnete Rolle zu
spielen. Abgesehen von Angeboten fir Alleinerziehende werden gelegentlich noch
Veranstaltungen fir Scheidungs-, Stief- und Patchworkfamilien sowie Migrantenfa-
milien durchgeflthrt.

Als von der Familienbildung am haufigsten adressierte Lebens- und Belastungssitu-
ationen erweisen sich Trennung und Scheidung bzw. Partnerschafts- und Ehekon-
flikte.

Institutionelle Familienbildung findet im Wesentlichen in Form von Informations-
und Beratungsangeboten sowie in Kursen und Gruppen statt. Sie basiert in aller
Regel auf Kommstrukturen, wahrend Gehstrukturen nur selten eingesetzt werden.

Die vorhandenen Angebotsstrukturen beruhen in der Regel auf Bedarfseinschat-
zungen der Anbieter. Dieses Procedere sorgt nicht per se flr ein abgestimmtes Ge-
samtangebot vor Ort.

3.3 Die Nutzung familienbildender Angebote durch die Eltern

Zu einer differenzierten Planung im Bereich der Familienbildung gehort nicht nur
eine fundierte Bestandserhebung von Einrichtungen und Angeboten. Daneben ist
es hilfreich, Informationen darUber zu erhalten, ob und in welchem Umfang die vor-
handenen Angebote von den Adressaten genutzt werden. Hierzu liefern die beiden
ifb-Elternbefragungen aussagekraftige Daten.

3.3.1 Nutzung institutioneller Angebote der Familienbildung

Den Kern der Familienbildung in Bayern bilden die zahlreichen und vielfaltigen An-

gebote der institutionellen Familienbildung, deren Merkmale im vorangegangenen
Kapitel beschrieben wurden. Inwieweit diese Angebote den Eltern bekannt sind, in
welchem Malf3 sie von ihnen in Anspruch genommen werden oder welche Griinde
Eltern von einer Nutzung abhalten, wird im Folgenden dargestellt.

Kenntnis und Nutzung

Die Nutzung institutioneller Angebote der Familienbildung hat in den letzten Jahren
insgesamt zugenommen: Hatte 2002 mehr als ein Drittel der Eltern zum Zeitpunkt
der Befragung (noch) kein Angebot der institutionellen Familienbildung besucht,
umfasste diese Gruppe 2006 nur noch ein Viertel der Befragten, d. h., drei Viertel
der Eltern haben mindestens einmal ein Angebot der Familienbildung in Anspruch

101



102

3. Die aktuelle Situation der Familienbildung in Bayern:
Angebote, Nutzung, Elternwinsche

genommen. Der Anteil derjenigen Eltern, die entsprechende Angebote zwar ken-
nen, aber nicht nutzen, hat sich von 26 % im Jahr 2002 auf 14 % im Jahr 2006 na-
hezu halbiert. Rund 10 % aller Eltern mit minderjahrigen Kindern kennen derartige
Angebote Uberhaupt nicht. Zu dieser Gruppe, die sich zwischen 2002 und 2006
quantitativ nicht verandert hat, gehoren insbesondere Manner. Die ifb-Befragungen
liefern auch Erklarungsansatze flr diese Tatsache: Offenbar empfinden Vater weni-
ger Unsicherheit im Erziehungsalltag und sehen bei sich selbst auch weniger Infor-
mationsbedarf im Hinblick auf familienbezogenen Themen als Mutter. Folglich su-
chen sie auch weniger Austausch mit anderen Uber Erziehungsfragen und nutzen
die Angebote der Familienbildung zu wesentlich geringeren Anteilen als Frauen.

Die starkste Nutzergruppe der institutionellen Familienbildung sind Frauen in Eltern-
zeit, also Mtter, die in der Regel nicht erwerbstatig sind und ihr Kind Uberwiegend
selbst betreuen. Jede dritte von ihnen besucht regelméaRig Veranstaltungen der Fa-
milienbildung. Nach dem hohen Informationsbedarf und der relativ intensiven Inan-
spruchnahme von Kursen und Veranstaltungen in der friihen Familienphase lasst
die Nutzung familienbildender Angebote mit zunehmendem Alter der Kinder jedoch
auch bei den Mttern deutlich nach. So nehmen Eltern, deren jlingstes Kind bereits
14 Jahre alt oder éalter ist, wesentlich seltener an Veranstaltungen und Kursen mit
Erziehungs- und Familienbezug teil als Familien mit kleineren Kindern.

Die Nutzungshaufigkeit wird aber nicht nur durch das Alter der Kinder und die ent-
sprechende Familienphase beeinflusst, sondern auch durch das Bildungsniveau der
Eltern. In den unteren Bildungsschichten sind die Angebote der institutionellen Fa-
milienbildung generell weniger bekannt, und auch bei Kenntnis werden sie von die-
sen in geringerem Ausmal’ in Anspruch genommen als von Eltern aus mittleren
und hdheren Bildungsschichten: Wahrend 39 % der Befragten mit Hauptschulab-
schluss noch niemals ein familienbildendes Angebot genutzt haben, gilt dies nur flr
18 % der Eltern mit (Fach-)Hochschulreife. Auch Eltern ohne abgeschlossene Be-
rufsausbildung, Erwerbslose und (Frih-)Rentner gehoren Gberdurchschnittlich oft
zu denjenigen, die nicht an Veranstaltungen der Familienbildung teilnehmen.

Themenbereiche der genutzten Angebote

Analysiert man die Themenbereiche derjenigen Angebote, die von den Eltern ge-
nutzt wurden, zeigt sich, dass bei den Angeboten der institutionellen Familienbildung
Kurse zur Geburtsvor- und -nachbereitung sowie Mutter-Kind- bzw. Eltern-Kind-
Gruppen mit Abstand an der Spitze liegen (vgl. Tab. 10). Fast neun von zehn Eltern,
die entsprechende Angebote genutzt haben, haben an einem geburtsbezogenen
Kurs, die Halfte hat an einer Mutter-Kind- bzw. Eltern-Kind-Gruppe teilgenommen,
wie sie insbesondere fir Eltern mit Kleinkindern angeboten werden. An dritter und
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vierter Stelle folgen Veranstaltungen, die sich um die Themen Erziehung (21 %)
bzw. Gesundheit und Ernahrung (19 %) drehen. Vergleicht man hier die Nutzung
mit dem oben beschriebenen Angebot, zeigt sich eine relativ gute Passung: Bei
den Angeboten, die sich an Familien mit kleinen Kindern wenden, erreicht Familien-
bildung ihre Adressaten offenbar recht gut, wenngleich auch in diesem Bereich von
den Eltern offenbar noch weiterer Bedarf gesehen wird (vgl. Kap. 3.4.2).

Tab. 10: Themenbereiche der genutzten Angebote

Themenbereich der genutzten Angebote (Rangliste), Nutzung
bezogen auf Eltern, die bisher mindestens ein Angebot genutzt (in %)
haben (n=957)

Geburtsvor- und -nachbereitung 88
Mutter-/Vater-/Eltern-Kind-Gruppen 50
Erziehungsthemen (z. B. Regeln, Grenzen, Konflikte) 21
Gesundheit und Erndhrung 19
Eltern werden 16
Schule (Hausaufgaben, Verhaltensprobleme, Stress) 15
Religiose Erziehung und Glaubensfragen 8
Jugendliche/Pubertét Ji
Zusammenleben in der Familie 7
Ehe und Partnerschaft 4
Sonstiges 1

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006.

Veranstaltungsorte der genutzten Angebote

Aufschlussreich flr die Weiterentwicklung der Familienbildung ist auch die Auswer-
tung der Orte, an denen die befragten Eltern familienbildende Angebote in Anspruch
genommen haben (vgl. Tab. 11). Es zeigt sich, dass fir Angebote der Familienbil-
dung besonders haufig kirchliche Raumlichkeiten aufgesucht werden (31 %). Mit
29 % kaum seltener genannt werden Krankenhauser. Auch die Praxis- oder Privat-
raume von Hebammen bzw. Geburtshauser spielen eine wichtige Rolle. Die haufige
Nennung von Kliniken und Hebammen lasst sich mit der groRen Bedeutung der Ge-
burtsvorbereitungskurse erklaren, die heute von den meisten werdenden Eltern be-
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sucht werden. Danach folgen als Veranstaltungsorte mit jeweils 20 % der Nennun-
gen Kindertagesstatten sowie Schulen und damit Orte, die den Eltern meist gut be-
kannt und haufig auch gut zu erreichen sind. 12 % der Eltern haben Familienbildung
in einer Einrichtung der Erwachsenenbildung wahrgenommen, 11 % in einem MUt-
ter- oder Familienzentrum.

Tab. 11: Veranstaltungsorte der genutzten Angebote (in%)

Veranstaltungsorte der genutzten Angebote Nutzung
(Rangliste), bezogen auf Eltern, die bisher mindestens ein (in %)
Angebot genutzt haben (n=957)

Pfarr- oder Kirchengemeinde 31
Krankenhaus 29
Hebamme 21
Kindergarten oder andere Kindertagesstatte (auch Hort) 20
Schule 20
Einrichtung der Erwachsenenbildung, z. B. Volkshochschule 12
Miitter- oder Familienzentrum 1
Raume eines Wohlfahrtsverbandes (z. B. Caritas, Diakonie, AWO0) 7
Familienbildungsstétte 7
Nachbarschafts- oder Stadtteilzentrum 5
Gesundheitsamt 4
Erziehungsberatungsstelle 3
Jugendamt 2
Anderer Ort 12

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006.

Aus den genutzten Orten allein lassen sich keine Rlckschllsse auf den Veranstal-
ter ziehen. Erst durch eine Verknlpfung mit den anbieterbezogenen Befunden ge-
winnen die Angaben der Nutzer(innen) an Aussagekraft (vgl. Kap. 3.2.2). Denn
diese zeigen beispielsweise, dass Einrichtungen der Erwachsenenbildung nicht sel-
ten Rdume von Kirchengemeinden nutzen und Beratungsstellen auch Angebote in
Kindergéarten und Schulen durchfiihren. Die entsprechenden Nutzungsquoten sei-
tens der Eltern wiederum belegen, dass die Platzierung familienbildender Angebote
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an alltagsnahen Orten den Wiinschen der Eltern entgegenkommt und es fir die
Veranstalter sinnvoll ist, nicht (nur) auf die eigenen Raumlichkeiten zu setzen. Denn
aus Sicht der Eltern spielen die zentralen Einrichtungen der Familienbildung, wie
Familienbildungsstatten, MUtter- und Familienzentren oder Beratungsstellen, als
Veranstaltungsorte nur eine untergeordnete Rolle.

Griinde fiir Nicht- oder Wenignutzung

Die Elternbefragungen liefern auch Informationen Uber die Griinde, warum Eltern
familienbildende Angebote gar nicht oder nur selten in Anspruch nehmen. Dabei
zeigen die Daten der Erhebung 2006 relevante Unterschiede zwischen diesen bei-
den Gruppen (vgl. Tab. 12).

Von denjenigen Befragten, die Angebote gar nicht in Anspruch nehmen, hat rund
ein Viertel als Grund angegeben, dass sie noch nie von solchen Angeboten gehort
hatten. Flr ein FUnftel dieser Gruppe ist Zeitmangel der Grund, dass keine Ange-
bote der Familienbildung wahrgenommen werden. Dass (zurzeit) kein Bedarf an Fa-
milienbildung besteht, geben nur 2 % dieser Gruppe an. Wer dagegen familienbil-
dende Angebote schon einmal genutzt hat, fihrt die Tatsache, dass es zu keiner
weiteren oder auch regelmaligen Teilnahme gekommen ist, in erster Linie auf
einen mangelnden Bedarf (55 %) sowie ebenfalls auf zeitliche Restriktionen (39 %)
zurtick. Generell spielt Zeitmangel als Argument fUr eine geringe oder keine Inan-
spruchnahme der institutionellen Familienbildung vor allem bei Familien mit kleinen
Kindern eine grofse Rolle. Insbesondere fir diese Gruppe erschweren auch fehlende
Kinderbetreuungsmaoglichkeiten den Besuch von Veranstaltungen und Kursen.
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Tab. 12: Grunde fur Nichtinanspruchnahme bzw. seltene Nutzung

(Mehrfachnennungen)
Griinde fiir Nichtnutzung bzw. Nichtnutzer Seltene Nutzer
seltene Nutzung (in %) (in %)
Ich habe noch nie von solchen Angeboten gehdrt. 27 --
Ich habe zu wenig Zeit. 20 39
Die angebotenen Themen entsprechen nicht i 22

meinen Bediirfnissen.

Die angebotenen Themen interessieren mich nicht. 7 14
Die Offnungs- bzw. Kurszeiten liegen fiir mich ungiinstig. 6 15
Die Veranstaltungsorte sind fiir mich schlecht 5 12
erreichbar.

Ich habe keine Kinderbetreuungsmaglichkeit. 4 1
Die Angebote sind mir zu teuer. 4 10
Es gibt keine Angebote in erreichbarer Nahe. 2 --
Ich habe (zurzeit) keinen Bedarf an solchen Angeboten. 2 55
Sonstige Griinde 8 10

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006; n= 321 Nichtnutzer und n= 756 seltene Nutzer.

3.3.2 Nutzung medialer Angebote der Familienbildung

Familienbildung wird nicht nur in institutioneller Form angeboten, sondern kann
auch in den eigenen vier Wanden stattfinden. Fur viele Eltern spielen Medien auch
bei Fragen der Familie und Erziehung eine wichtige Rolle. Mit medialer Unterstlt-
zung konnen sich Eltern informieren, ohne daflir das Haus verlassen zu mussen.
Daher wird im Folgenden das Nutzungsverhalten von Eltern hinsichtlich der unter-
schiedlichen Formen medialer Familienbildung beschrieben. Die entsprechende Pa-
lette reicht von bewahrten Printerzeugnissen bis hin zu neuartigen interaktiven und
multimedialen Produkten.
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Printmedien

Zu den klassischen Formen der medialen Familienbildung gehoéren vor allem Erzie-
hungsratgeber in Buchform und Elternzeitschriften, aber auch Elternbriefe und Bro-
schiren von Amtern und Einrichtungen. Insbesondere Erziehungsratgeber und an-
dere Blcher zum Thema Familie und Erziehung gehoren fir Eltern zu den
wichtigsten Medien der Familienbildung: 46 % der Eltern lesen mindestens mehr-
mals im Jahr in Erziehungsratgebern; 2002 waren es noch 37 %. Dabei nimmt die
Nutzung von Ratgebern in Buchform mit steigender Schulbildung signifikant zu.
Auch Zeitschriften flr Eltern bzw. Familien sind wichtige Hilfen im Erziehungsalltag
und werden von 47 % der Eltern mehrmals im Jahr gelesen. Generell hat nicht nur
das Bildungsniveau, sondern auch das Geschlecht einen deutlichen Einfluss auf die
Nutzung von Printmedien: Frauen lesen alle Arten gedruckter Erziehungsinformatio-
nen haufiger als Méanner.

Internet

Vielfaltige Informationen zu Familienthemen bietet auch das Internet. Hier kénnen
zu jedem gewUlnschten Themenbereich jederzeit Informationen recherchiert und
angesehen werden. Unter Umstanden wird beim ,,Surfen” im Netz auch zuféllig
eine Seite mit Erziehungsthemen angeklickt. Die materiellen Voraussetzungen fur
die Nutzung des Internets — ein Computer mit entsprechendem Zugang — sind
heute in den allermeisten Familienhaushalten gegeben. 2006 verflugten bereits fast
90 % der befragten Familienhaushalte in Bayern Uber eine entsprechende Ausstat-
tung, wahrend dies 2002 erst bei 70 % der Fall war. Hinsichtlich des Bildungsnive-
aus der Eltern zeigen sich jedoch Unterschiede: Obwohl heute auch untere Bil-
dungsschichten weit Uberwiegend zuhause Uber die Moglichkeit verfligen, das
Internet zu nutzen, liegt der Anteil hier nach wie vor unter dem der Hohergebilde-
ten. Auch Alleinerziehende verfligen zuhause seltener Uber einen PC mit Internet-
zugang als Paar-Familien.

Insgesamt gaben 2006 rund zwei Drittel der Eltern an, gegebenenfalls im Internet
Informationen zu Familien- und Erziehungsfragen zu suchen. 2002 lag dieser Anteil
noch bei weniger als der Hélfte (44 %). Das Internet hat sich somit in wenigen Jah-
ren zu einem auch fur Eltern interessanten Medium entwickelt, da es eine Vielzahl
von Mdaglichkeiten bietet, an Informationen zu kommen. Am weitaus haufigsten
werden Suchmaschinen wie Google 0. &. genutzt, um sich zu informieren: 81 %
derjenigen, die das Internet nutzen, suchen mit ihrer Hilfe entsprechende Seiten.
Die Qualitat der auf diese Weise erhaltenen Informationen ist jedoch sehr heterogen:
Neben qualitativ hochwertigen Angeboten finden sich auch zahlreiche Seiten, deren
Herkunft und Inhalte eher zweifelhafter Natur sind. Daher setzt eine zielorientierte
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Suche entsprechende Strategien und Kompetenzen zur Bewertung der gefunde-
nen Inhalte voraus (,,information literacy”). 60 % der Nutzer gehen auch (haufig
oder selten) gezielt auf Internetseiten mit Familienthemen, wobei dies vor allem
hoher gebildete Eltern berichten. Speziell auf die Zielgruppe abgestimmte Online-
angebote von Familienzeitschriften und Diskussionsforen, in denen sich Eltern zu
Familienthemen austauschen konnen, werden nur von einem kleinen Teil der Eltern
wahrgenommen. Insgesamt weisen die Daten darauf hin, dass nicht nur der Besitz
der erforderlichen technischen Einrichtung, sondern auch die Haufigkeit und die Art
der Nutzung des Internets vom Bildungsgrad abhangen: Die ,,Internet-Profis” sind
eher juinger und eher gebildet. Und trotz seiner gestiegenen Verbreitung in den Fa-
milienhaushalten stellt das Internet gegentber der Ratgeberliteratur im Erziehungs-
alltag nach wie vor eine nachrangige Informationsquelle dar.

Fernsehen

Zum Spektrum der medialen Familienbildung gehoren auch Sendungen in Radio und
Fernsehen. Der Zugang zu diesen Medien ist nahezu flachendeckend bei allen Fami-
lien vorhanden. Explizite Informationen zu Familien- und Erziehungsthemen werden
in entsprechenden (Fach-)Sendungen gegeben; eine implizite Orientierung im Sinne
von (Rollen-)Vorbildern findet sich auch in anderen Sendungen, wie etwa TV-Serien
und Talkshows, wobei der Anspruch dieser Sendungen recht heterogen ist.

Nimmt man die verbreitetsten Erziehungssendungen im Fernsehen in den Blick,
fallt zunachst auf, dass die Formate der Privatsender bei Eltern generell bekannter
sind als die Sendungen und Magazine der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten.
Der Bekanntheitsgrad der entsprechenden Sendungen ist zudem bei Eltern aus nie-
drigeren Bildungsschichten deutlich héher als bei Gebildeteren. Eindeutig am be-
kanntesten — sicherlich auch aufgrund der zu Beginn der Ausstrahlung &ffentlich ge-
fuhrten kontroversen Debatte — ist die Erziehungs-Doku-Soap ,, Die Super-Nanny”
des Privatsenders RTL. Mehr als drei Viertel der Eltern (79 %) haben sie mindes-
tens einmal gesehen, und 8 % sitzen regelmalfdig vor dem Fernsehgerat, wenn
diese Sendung lauft. Die Gruppe der regelméafigen Zuschauer(innen) rekrutiert sich
dabei grof3tenteils aus Angehorigen niedrigerer Bildungsschichten: Wahrend der
Anteil der regelmafigen Zuschauer(innen) bei den Eltern mit mittleren und héheren
Bildungsabschlissen nur jewells 4 % betragt, liegt er bei den Eltern mit Haupt-
schulabschluss bei 17 %. Dagegen ist der Anteil derjenigen, die diese Sendung
noch nie gesehen haben, bei Eltern mit Abitur mit 29 % dreimal so hoch wie in der
Gruppe der Eltern mit Hauptschulabschluss (13 %).

Fast alle regelmaligen Zuschauer(innen) der ,Super-Nanny” finden die Erziehungs-
tipps in dieser Sendung hilfreich (94 %). Fast ebenso viele glauben, dass Eltern
durch diese Sendung ermutigt werden, sich bei Erziehungsproblemen Hilfe von
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aufRen (z. B. in Beratungsstellen oder vom Jugendamt) zu holen (93 %). Rund drei
Viertel der Befragten haben ein gutes Geflhl, wenn sie sehen, , dass auch andere
Familien Probleme haben”; ebenso viele finden die Sendung unterhaltsam. Zwei
Drittel der regelmafligen Zuschauer(innen) bringen der ,, Super-Nanny" sogar so viel
Wertschatzung entgegen, dass sie in dieser Sendung eine Alternative zu einer pro-
fessionellen Beratung in einer entsprechenden Einrichtung sehen. Von Akademi-
ker(inne)n hingegen wird insbesondere der als autoritar empfundene Erziehungsstil
der ,,Super-Nanny” kritisch gesehen. Sie halten dieses TV-Format eher fir unter-
haltsam denn fUr hilfreich fur ihren eigenen Erziehungsalltag.

3.3.3 Fazit

Die Mehrheit der Eltern nutzt Angebote der Familienbildung. Die institutionelle Fa-
milienbildung wird dabei vor allem in der frihen Familienphase in Anspruch genom-
men. Nach der Geburtsvorbereitung gehdrt die Teilnahme an Rickbildungs-, PEKIP-,
Babymassage-Kursen und Eltern-Kind-Gruppen heute zum Standardprogrammm vie-
ler MUtter in den ersten Lebensmonaten und -jahren ihres Kindes. MUtter in Eltern-
zeit bilden die Hauptnutzergruppe der institutionellen Familienbildung. Sobald der
Nachwuchs das Kleinkindalter hinter sich hat, geht die Inanspruchnahme von insti-
tutionellen Angeboten jedoch deutlich zurlck und beschrankt sich bei vielen Eltern
auf mediale Angebote. Die Mediennutzung von Eltern im Bereich der Eltern- und
Familienbildung weist allerdings eine klar erkennbare bildungsspezifische Struktur
auf: Wahrend bildungsnahe Eltern Uber eine geschulte ,information literacy” verfu-
gen und Uberwiegend zielgerichtet und kritisch an die angebotenen Informationen
herangehen, praferieren Eltern aus bildungsferneren Bevdlkerungsschichten offen-
bar mediale Angebote, die eher plakativ angelegt sind und BedUirfnisse nach klaren
Vorgaben und konkreten Handlungsanweisungen befriedigen.

3.4 Die Wiinsche von Eltern an Familienbildung

Die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe sollen im Rahmen ihrer Planungsverantwor-
tung auch die Winsche, Bedirfnisse und Interessen der Familien ermitteln. Im Zu-
sammenhang mit der Konzeption und Gestaltung familienbildender Angebote wer-
den die Adressaten allerdings nur selten direkt nach ihren Vorstellungen gefragt.
Dabei ist es flr die Passgenauigkeit und Bedarfsorientierung der Angebote uner-
lasslich, aussagekraftige Informationen darlber zu erhalten, wo die Beddrfnisse
und Winsche von Eltern hinsichtlich einer Unterstltzung ihrer erzieherischen Auf-
gaben liegen. Die beiden ifb-Elternbefragungen stellen hierzu Informationen zur
Verfligung (Smolka 2002; Mahling/Smolka 2007).
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Zunachst belegen sie eine wachsende Unsicherheit von Eltern in Erziehungsfragen.
Gaben in der Befragung 2002 noch 5 % der Befragten an, dass sie sich in der Erzie-
hung haufig unsicher flihlen, lag dieser Anteil 2006 mit 10 % doppelt so hoch. Der
Anteil derjenigen Mutter und Vater, die von sich sagen, nie unsicher zu sein, hal-
bierte sich in der gleichen Zeit fast von 13 % auf 7 %. In etwa gleichgeblieben ist
der Anteil derjenigen Eltern, die manchmal unsicher sind: Er betragt knapp 50 %.
Dabei zeigt sich hinsichtlich der Unsicherheit beim Thema Erziehung ein deutlicher
Geschlechtsunterschied: Wahrend 2006 50 % der befragten Vater angaben, nie
oder selten unsicher in Erziehungsfragen zu sein, trifft dies nur auf 40 % der befrag-
ten Mutter zu. Wenig Uberraschend ist der Befund, dass die Unsicherheit beim er-
sten Kind besonders grofd zu sein scheint. Dazu passt das Ergebnis, dass die Mehr-
heit der Eltern — vielleicht auch aufgrund der eigenen Erfahrungen — der Meinung
ist, dass eine Vorbereitung auf Elternschaft grundsatzlich sinnvoll ist.

3.4.1 Bevorzugte Ansprechpartner(innen)

Klare Vorstellungen artikulieren Eltern hinsichtlich der Frage nach ihren bevorzugten
Gesprachspartner(inne)n bzw. Anlaufstellen. Wenn Eltern Uber Familien- oder Erzie-
hungsfragen sprechen mdchten oder einen Rat bendtigen, wenden sie sich in er-
ster Linie an Personen aus ihrem naheren sozialen Umfeld. Der Partner/die Partne-
rin (67 %) und die Verwandtschaft (55 %) sind in diesem Zusammenhang die
ersten, an die man sich wendet. Auch der Freundeskreis stellt eine wichtige
Ressource fur Informationen in Erziehungsfragen dar: Mehr als die Halfte der Eltern
(57 %) wirde sich an eine befreundete Person wenden, um entsprechende Hilfe-
stellung zu bekommen. Vor dem Hintergrund der Bildungsdebatte haben bei Erzie-
hungsfragen auch Lehrkrafte und Erzieher(innen) als Gesprachspartner(innen) an
Bedeutung gewonnen. Zuriickgegangen ist gleichzeitig die Bereitschaft, bei Erzie-
hungsproblemen &rztlichen Rat einzuholen: Wurden (Kinder-JArzte und (Kinder-)Arz-
tinnen im Jahr 2002 noch von fast jedem dritten Elternteil als potenzielle Ansprech-
partner(innen) genannt, lag dieser Anteil 2006 nur noch bei einem Viertel. Dagegen
wenden sich Eltern inzwischen haufiger an Angehorige therapeutischer Professio-
nen: 14 % der Eltern gaben 2006 diese als bevorzugte Gesprachspartner(innen) bei
Erziehungsfragen an, wahrend es 2002 nur 9 % waren. Als Anlaufstellen an Bedeu-
tung gewonnen haben auch das Jugendamt und Mdtter- bzw. Familienzentren. Der
Bedeutungszuwachs bei Letzteren durfte auch auf deren zunehmende Verbreitung
zurtckzuflhren sein.
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3.4.2 Gewlinschte Themenbereiche

In der Erhebung 2006 wurden die Eltern zunachst ganz allgemein gefragt, zu wel-
chen Themen sie sich Informationen oder Hilfestellung wiinschen. Die Antworten
auf diese offene Fragestellung zeigen, dass es offenbar eine ganze Reihe von The-
men gibt, die (junge) Eltern beschaftigen. Am haufigsten wurden Schule (36 %), Er-
ziehung (21 %) und Jugendphase bzw. Pubertat (16 %) als Themenbereiche ge-
nannt, zu denen sich Eltern Informationen oder Angebote wiinschen. Dabei nennen
Vater wesentlich weniger Themen als Mutter. Und wahrend Mutter ihre Aufmerksam-
keit mehr auf die soziale und psychische Entwicklung ihrer Kinder richten, wiinschen
sich Vater eher Informationen zur formalen Bildung und zu den Zukunftsperspekti-
ven ihrer Kinder (vgl. Tab. 13).

Tab. 13: Die wichtigsten genannten Themenbereiche, zu denen sich
Eltern Informationen wiinschen, nach Geschlecht der Befragten
(offene Frage)

Themenbereiche, zu denen sich Nach Geschlecht Gesamt
Eltern Informationen wiinschen (in %) (in %)
Manner Frauen
Schule 40 34 36
Konkrete Erziehungsfragen/Erziehungsziele 17 22 21
Jugendliche/Pubertét " 18 16
Ausbildung/berufliche Zukunft 14 6 8
Allgemein mehr Infos und Beratung 8 7 Ji
zu Familie
Sucht/Drogen 6 6 6
Forderung 9 4 5
Gesundheit 5 5 5
Altersgerechte Entwicklung von Kindern 1 5 4
Betreuung 5 4 4
Kindergarten 4 3 3
Freunde/Freundinnen 4

Sexualitat/Aufklarung 1 4 3

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006.
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Auffallig ist auch, dass umso mehr Themen genannt werden, je hoher das Bildungsni-
veau ist. Eltern mit hoherer Bildung fallt es offenbar leichter, ihren Informationsbe-
darf konkret zu benennen; moglicherweise sind sie Uber das bestehende Angebot
auch besser informiert. Weitere Unterschiede zeigen sich nach dem Alter der Kin-
der: Eltern kleiner Kinder wiinschen sich tendenziell eher Informationen zu altersge-
rechter Entwicklung, zu Forderung und Gesundheitsfragen sowie zu Fragen der Be-
treuung und des Kindergartens, wahrend fast die Halfte der Eltern mit Kindern im
Alter ab 10 Jahren einen Informationsbedarf zum Thema Schule anmeldet. Fur El-
tern, deren Kinder 14 Jahre und élter sind, werden — wenn sie einen Bedarf artiku-
lieren — vor allem Informationen zur Pubertat und zu Fragen der Ausbildung bzw.
der beruflichen Zukunft ihrer Kinder interessant. 43 % der Eltern mit Kindern ab 14
Jahren geben an, keinerlei Informationsbedarf zu Erziehungsthemen zu haben.

Ergdnzend ging es in der Erhebung auch um die Frage, welche Inhalte aus Sicht der
Eltern speziell im Angebot der institutionellen Familienbildung starkere Berlcksich-
tigung finden sollten (vgl. Tab. 14).

Tab. 14: Themenbereiche, deren Verstarkung in der institutionellen
Familienbildung gewlnscht wird (offene Frage, in %)

Gewiinschter Themenbereich Nennungen
(Rangliste) (in %)
Jugendliche/Pubertét 72
Erziehungsthemen (z. B. Regeln, Grenzen, Konflikte) n
Schule (Hausaufgaben, Verhaltensprobleme, Stress) A
Zusammenleben in der Familie 67
Gesundheit und Erndhrung 67
Eltern werden 54
Ehe und Partnerschaft 46
Geburtsvor- und -nachbereitung 4
Mutter-Kind-/Eltern-Kind-Gruppen 40
Religidse Erziehung und Glaubensfragen 31
Sonstiges 18

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006.

Zu den Spitzenreitern gehort in diesem Kontext der Wunsch nach Angeboten zum
Umgang mit Jugendlichen und Pubertierenden: 72 % aller Eltern und sogar 81 %
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derjenigen, deren jingstes Kind zwischen 10 und 18 Jahren alt ist, sehen hier einen
nicht gedeckten Bedarf. Daneben wlnschen sich Eltern vor allem mehr Veranstal-
tungen zu alltagsnahen Erziehungsthemen (71 %) und zu Schulproblemen (71 %).
Dass nur vergleichsweise wenige Eltern zu diesen Themen bereits Angebote in An-
spruch genommen haben (vgl. Kap. 3.3.1), kann als Hinweis darauf verstanden wer-
den, dass das bestehende Angebot nicht optimal auf die BedUrfnisse der Eltern ab-
gestimmt ist.

Auffallend ist, dass zwar nur 4 % der Eltern schon einmal Veranstaltungen oder
Kurse zum Themenbereich Ehe und Partnerschaft besucht haben (vgl. Tab. 10),
dass sich jedoch 46 % der Befragten zu diesem Aspekt des Familienlebens mehr
Informationen wiinschen. Interessanterweise nimmt der Anteil der Eltern, die sich
dieses Thema wulnschen, mit dem Alter ihrer Kinder zu. Mdglicherweise stellen
die Pubertat der Kinder und die Aussicht auf die sich ndhernde ,,Empty Nest”-
Phase Paarbeziehungen vor grofRe Herausforderungen, denn wahrend 55 % der
Mutter und Vater, deren Kinder mindestens 14 Jahre alt sind, diesbezlglich gerne
ein groReres Angebot hatten, wiinschen sich dies bei den Eltern mit Kindern unter
6 Jahren nur 38 %.

3.4.3 Bevorzugte Formen und Zugangswege

Fir den Erfolg von Familienbildung ist nicht nur die Passgenauigkeit von Themen
und Inhalten malRgeblich, sondern man bendtigt auch geeignete Formen und Zu-
gangswege. Ganz allgemein zu diesem Thema befragt, duldern Eltern hier klare
Winsche. Vordringlich erscheint ihnen in diesem Zusammenhang, dass sie Infor-
mationen nur auf Anforderung hin erhalten (86 %). Wichtig ist ihnen aulRerdem,
dass die Angebote und Inhalte auf das Alter der Kinder und die damit in den Fami-
lien aktuell anstehenden Themen zugeschnitten sind (75 %). Auch der Wunsch
nach einer personlichen Beratung erfahrt Zustimmung bei Uber zwei Dritteln der
befragten Eltern (70 %). Anonyme, beispielsweise gedruckte Informationen wer-
den nur von knapp der Halfte der Eltern geschéatzt (46 %). Regelmalige Informatio-
nen zu Familien- und Erziehungsfragen wiinscht sich nur rund ein Drittel der Eltern,
die Ubrigen lehnen diese Form ab. Keinen Informationsbedarf bei sich selbst sehen
immerhin 29 % der Eltern; die Betreffenden haben Uberwiegend altere Kinder,
aulRerdem sind die unteren Bildungsschichten in dieser Elterngruppe leicht tberre-
prasentiert.

Verglichen mit der Elternbefragung 2002 ist der Wunsch nach regelmaRiger Infor-
mation von 53 % auf 36 %, also deutlich zurlickgegangen. Zugleich legen Eltern zu-
nehmend Wert darauf, nur Informationen zu bekommen, wenn sie diese selbst an-
gefordert haben: Der entsprechende Anteil lag 2006 bei 86 %, wahrend er 2002

78 % betrug. Auch der Anteil derer, die aus subjektiver Sicht keine Informationen
zu Familien- und Erziehungsfragen bendtigen, ist von 20 % auf 29 % gestiegen.
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Es scheint demnach im Zeitalter der Informationsflut eine Tendenz dazu zu geben,
dass Eltern sich danach sehnen, wenige, ausgewahlte Hilfestellungen zu erhalten,
die wirklich auf inren aktuellen Bedarf zugeschnitten sind.

Welche Form von Information Uber Erziehungsfragen gewiinscht wird, hangt vor
allem davon ab, in welchem Alter die Kinder der Befragten sind (vgl. Abb. 3). Wah-
rend Eltern mit Kleinkindern Uberdurchschnittlich haufig regelmalRige und auf das
Alter des Kindes zugeschnittene Informationen erhalten mochten, fallt die Gruppe
der Befragten, deren jingstes Kind bereits das Teenageralter erreicht hat, dadurch
auf, dass sie laut eigener Einschatzung relativ haufig gar keine Informationen zu Fa-
milien- und Erziehungsfragen bendtigen und Informationen ansonsten nur auf Auf-
forderung bekommen wollen.

Abb. 3: Gewlnschte Formen und Zugangswege von Informationen nach
dem Alter des jungsten Kindes (Anteile von ,, Stimme voll und
ganz zu” und , Stimme eher zu"” in %)
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Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006
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Uber diese allgemeinen Vorstellungen der Eltern zu Formen und Zugangswegen
hinaus ist es auch wichtig zu wissen, an welchen Orten familienbildende Angebote
sinnvoll platziert werden kénnen, um die Adressaten zu erreichen. Zunachst ergab
die Untersuchung der Nutzergewohnheiten der Eltern, dass vor allem Angebote an
alltagsnahen Orten wahrgenommen werden (vgl. Kap. 3.3.1). Die Orte, an denen
sich Eltern und Kinder regelmaf3ig aufhalten, definieren einen , Alltagsraum™, in
welchem sinnvollerweise auch Angebote der Familienbildung ,,angedockt” werden
koénnen. In diesem Zusammenhang soll nun der Blick darauf gerichtet werden, an
welchen Orten sich Eltern im Alltag aufhalten und an welchen dieser Orte sie sich
(mehr) Angebote der Familienbildung wiinschen wirden (Mihling/Smolka 2007:
62ff.).

Unter den von Eltern haufig besuchten Orten finden sich v. a. Bibliotheken, Schu-
len, Kindergarten, Kinderarztpraxen und Raume der Kirchengemeinden. Dabei hal-
ten sich Mdtter an fast allen diesen Orten haufiger auf als Vater, die einzige Aus-
nahme hiervon sind Amter, welche 14 % der Manner, jedoch nur 7 % der Frauen
haufig aufsuchen. Die untere Bildungsschicht gibt bei den meisten abgefragten
Orten und Einrichtungen seltenere Aufenthalte an als die tbrigen Eltern. Die Hau-
figkeit des Besuchs bestimmter Einrichtungen und Orte hangt zudem stark von der
Familien- sowie mit der lokalen Infrastruktur zusammen: Eltern mit Babys und Kleinst-
kindern halten sich haufig in Kinderkrippen auf, wahrend Alleinerziehende 6fter als
Ehepaare MUtterzentren und Horte aufsuchen. Die nur in wenigen bayerischen
Kommunen bestehenden Familienbildungsstatten ziehen tberdurchschnittlich viele
héhergebildete Eltern an, wohingegen Treffpunkte fir Familien mit Migrationshin-
tergrund fast ausschlief3lich von den Zielgruppen der betreffenden Einrichtungen
besucht werden. Aus diesem Grund ist es sinnvoll, die Orte, an denen sich Eltern
mehr Informationen und Beratung wiinschen, sowohl auf alle Eltern als auch be-
schrankt auf die Besuchergruppen der jeweiligen Orte zu beziehen (vgl. Tab. 15).
Insgesamt gaben namlich beispielsweise nur 2 % aller befragten Eltern an, dass sie
sich mehr Beratungsangebote an Treffpunkten fir auslandische Familien wiinsch-
ten. Von denjenigen Eltern, die sich in solchen Einrichtungen tatsachlich aufhalten,
hatte jedoch fast die Halfte (47 %) dort gerne mehr familienbildende Angebote.

Insbesondere Schulen und Kindertagesstatten, aber auch Amter, Bibliotheken oder
die Praxen von Kinderarzt(inn)en gehdren zu den Orten, an denen sich Eltern nicht
nur haufig aufhalten, sondern an denen sie sich auch explizit mehr familienbildende
Angebote winschen.
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Tab. 15: Orte, an denen sich Eltern mehr Informations- und
Beratungsangebote winschen

An diesen Orten wiinschen sich
mehr Beratungsangebote...

Orte in % aller in % der Eltern,
(Rangliste) Eltern die sich dort
(haufig oder

selten) aufhalten

Schule 30 44

Praxis eines Kinderarztes/einer Kinderdrztin 24 32

Amter der Stadt oder Gemeinde 22 31

Bibliothek 19 27

Raume der Pfarr- oder Kirchengemeinde 15 24

Kindergarten 13 35

Einrichtungen der beruflichen Bildung 13 37

Nachbarschafts- oder Stadtteilzentrum 1 37

Familienbildungsstétte 6 36

Miitter- oder Familienzentrum 4 35

Familienferienstéatte 4 26

Kinderkrippe 3 40

Kurse, Veranstaltungen und Treffpunkte fiir 2 47

ausléndische Familien

Hort 2 28

Quelle: ifb-Elternbefragung zur Familienbildung 2006

DarUber hinaus haben die Elternbefragungen auch gezeigt, dass nur wenige Eltern
bereit waren, weite Wege auf sich zu nehmen, um ein Angebot zur Familienbildung
wahrzunehmen. Dabei spielen die regionalen Unterschiede und die lokalen Gele-
genheitsstrukturen gewiss eine grofRe Rolle. Daneben hdngt die Bereitschaft zu
einer weiteren Anfahrt aber auch davon ab, ob es sich um ein einmaliges Angebot
oder um den regelmaRigen Besuch eines Kurses oder einer Fortbildung handelt,
sowie davon, ob ein spezielles Problem in der Familie besteht.
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Bezlglich aufsuchender Angebote sind die Eltern unterschiedlicher Auffassung:
Wahrend die Halfte der Eltern solche Angebote — in bestimmten Situationen und
bei spezifischen Zielgruppen — als hilfreich ansieht und der Meinung ist, dass bei-
spielsweise nach der Geburt Hausbesuche sehr wohltuend sein kdnnen oder dass
es auch mit kleinen Kindern umstandlich sei, zu einer Veranstaltung oder einem Be-
ratungsgesprach zu fahren, halt die andere Halfte davon wenig. Diese Eltern bevor-
zugen klassische Kommstrukturen und gehen lieber selbst zu einem Vortrag oder
zu einer Veranstaltung. Manche von ihnen sehen auch keinen entsprechenden Be-
darf oder beflirchten, bei einem Gesprach in den eigenen vier Wanden ,,durch-
leuchtet” zu werden (Mahling/Smolka 2007: 65f.).

3.4.4 Fazit

Vor dem Hintergrund steigender Unsicherheit in Erziehungsfragen ist ein breites
und vielfaltiges Angebot der Familienbildung anzustreben. Wie die Elternbefragun-
gen belegen, entspricht ein solches Angebot auch den \Winschen der Eltern. Dabei
ist es ihnen wichtig, dass sie in ihrer jeweiligen Situation und in ihrem aktuellen An-
liegen ernst genommen werden, d. h., dass ihre Erziehungsleistung prinzipiell aner-
kannt wird und sie als Erwachsene mit ihren Fahigkeiten und Ressourcen Wert-
schatzung erfahren. Eltern wiinschen sich passgenaue Angebote, die sich am Alter
ihrer Kinder und somit an der kindlichen Entwicklung orientieren. Besonders wich-
tige Themen sind Schule, konkrete Erziehungsfragen und Pubertat. Die Freiheit,
selbst zu entscheiden, welches Angebot sie wann nutzen mochten, ist Eltern wich-
tig. Familienbildung sollte daher als ressourcenorientierte Mdglichkeit der Unter-
stltzung prasentiert werden. Eltern moéchten zudem bedarfsgerechte und wohnort-
nahe Angebote. Dabei missen neben ihren Winschen und Bedurfnissen auch ihre
Vorbehalte und Hemmnisse in die Planung und Konzeption von Angeboten einbezo-
gen werden. Und schlief3lich wollen Eltern seriés und fundiert informiert und bera-
ten werden. Dementsprechend missen fachlich hochwertige Angebote unterbrei-
tet werden, welche die Autonomie von Eltern respektieren.

3.5 Herausforderungen fiir Familienbildungskonzepte in Bayern

Die empirischen Befunde dokumentieren, dass sowohl die Angebotspalette der Fa-
milienbildung als auch die Winsche und Vorstellungen der Eltern ausgesprochen
vielfaltig sind. Angesichts ausdifferenzierter Familienstrukturen und vielfaltiger Le-
benslagen artikulieren Eltern unterschiedliche Bedurfnisse, angesichts derer die
Vielfalt des Angebots als positiv zu bewerten ist. Gleichzeitig deuten die Befunde
darauf hin, dass es bestimmte Schwerpunkte und Traditionen in der Angebotsge-
staltung gibt, die den Kriterien fir ein integriertes, qualitativ hochwertiges Gesamt-
angebot aus fachlicher Sicht nicht ausreichend entsprechen. Insofern weist die
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Analyse der aktuellen Situation der Familienbildung in Bayern auf einen Bedarf an
Weiterentwicklung hin. Dieser bezieht sich dabei sowohl auf strukturelle als auch
auf inhaltliche Aspekte. Es mangelt vor allem an

e alltagsnahen, sozialraumbezogenen, aufsuchenden Angeboten,
e Angeboten fir Familien mit grofseren Kindern sowie

e passgenauen Angeboten fir verschiedene Lebenslagen.

Zudem ist das vorhandene Angebot vor Ort flr die Familien haufig nicht transparent.
Wie im Einzelnen vorzugehen ist, um ein bedarfsgerechtes und abgestimmtes Ge-
samtangebot auf kommmunaler Ebene sicherzustellen, wird in den nachsten Kapiteln
ausfuhrlich erlautert.



Handbuch zur Familienbildung
im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern

Familien
S bildung

4. ENTWICKLUNG UND UMSETZUNG EINES FAMILIEN-
BILDUNGSKONZEPTS UNTER FEDERFUHRUNG DER
KINDER- UND JUGENDHILFE

Nimmt man die Zuordnung der Eltern- und Familienbildung zur Kinder- und Jugend-
hilfe ernst, so ergibt sich daraus eine klare Verortung der Gesamtverantwortung fir
diesen Bereich bei den Jugendamtern. Insofern haben diese bei der Umsetzung
eines Familienbildungskonzepts einen anderen Beitrag zu leisten als die anderen
Akteure, wie etwa die freien Trager.

In Kapitel 4.1 wird daher zunachst die Rolle des Jugendamtes als verantwortliche
Instanz fur die Initiierung und Koordinierung des Familienbildungskonzepts im Rah-
men eines Familienbildungsnetzwerks vor Ort dargestellt. Auf die einzelnen Ar-
beitsschritte zur Etablierung und Verstetigung des Familienbildungsnetzwerks wird
in Kapitel 4.2 eingegangen. Der Beitrag der anderen Beteiligten wird in Kapitel 4.3
naher beleuchtet.

4.1 Der Beitrag der Kinder- und Jugendhilfe

Familienbildung vor Ort wird von einer Vielzahl von Akteuren und Einrichtungen vor-
gehalten, die mit ihren jeweiligen Angeboten zu einer bedarfsgerechten und attrak-
tiven Angebotslandschaft fir Familien beitragen. Im Zentrum der Entwicklung und
Umsetzung eines Familienbildungskonzepts steht daher der Gedanke der Vernet-
zung. Den initilerenden und koordinierenden Part Gbernimmt dabei die Jugendhilfe.
Laut einer Empfehlung des Deutschen Vereins fur 6ffentliche und private Firsorge
e. V. sollen sich die Jugendamter , als Orte der Initiierung, Steuerung und Modera-
tion” begreifen und ihren gesetzlichen Auftrag , offensiv definieren” (Deutscher
Verein 2007). Erganzend wird darauf hingewiesen, dass § 16 SGB VIl als ,, objektiv-
rechtliche Verpflichtung” zur Erbringung dieser Leistungen zu verstehen sei (ebd.).

Damit das jeweilige Jugendamt die mit dieser Verantwortung verbundenen Aufga-
ben aktiv und gestaltend wahrnehmen kann, muss der Stellenwert von Familienbil-
dung innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe weiter gestarkt werden. Dies erfordert
Entscheidungen und Modifikationen auf mehreren Ebenen: Auf kommunaler und
politischer Ebene muss Familienbildung als eine Pflichtaufgabe der Jugendhilfe
wahrgenommen werden. Eine solche Wahrnehmung bedeutet eine inhaltliche Auf-
wertung dieses Bereichs und sollte mit einer klaren Positionierung zum praventiven
Charakter der Familienbildung verbunden sein. Gleichzeitig erfordert sie eine Bereit-
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stellung von ausreichenden finanziellen und personellen Ressourcen. Von zentraler
Bedeutung flr eine angemessene Positionierung der Familienbildung im Rahmen
der Jugendhilfe in der Kommune ist auch die Klarung der Zustandigkeit im Jugend-
amt. Unverzichtbar ist schlieRlich die Etablierung einer kommunalen Vernetzungs-
struktur flr die Anbieter vor Ort —auch wenn dies anfanglich mit einigem Aufwand
verbunden ist — sowie die Verzahnung mit angrenzenden und Uberschneidenden
Bereichen, wie z. B. der Jugend- und Gesundheitshilfe oder der Erwachsenenbil-
dung.

Welche konkreten Aufgabenstellungen sich in diesem Kontext ergeben, wird im
Folgenden naher erlautert.?®

4.1.1 Institutionalisierung der Familienbildung im Jugendamt

In seinen Empfehlungen aus dem Jahr 2007 hat der Deutsche Verein die ,,Rand-
standigkeit der Familienbildung innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe” beklagt
(Deutscher Verein 2007). Damit gemeint ist nicht nur die inhaltlich ungentgende
Wahrnehmung dieses Themas, sondern auch seine fehlende institutionelle Veran-
kerung.

Situationsbeschreibung

Die Befunde der Regionenanalyse belegen, dass der Bereich Familienbildung
in den meisten Jugendamtern in Bayern institutionell nicht verankert ist: In
den befragten Jugendamtern gibt es weder Mitarbeiter(innen), die aus-
schlief3lich mit planerischen, konzeptionellen oder koordinationsbezogenen
Aufgaben im Zusammenhang mit Familienbildung betraut sind, noch eine Ab-
teilung, in der dieser Bereich organisatorisch angesiedelt ist. Auf der Arbeits-
ebene findet sich nur sehr selten ein(e) feste(r) Ansprechpartner(in). Zustandig
fUr diesen Bereich sind nach eigenen Angaben meist die Jugendamtsleitun-
gen selbst — manchmal mit Unterstitzung anderer Personen, wie z. B. des
(Kreis-)Jugendpflegers/der (Kreis-)Jugendpflegerin oder der/des Gleichstel-
lungsbeauftragten:

L Alles, wo es nichts Eigenes gibt, bleibt beim Chef hangen. Punktuell kann
ich dann manches an bestimmte Mitarbeiter delegieren, aber vieles bleibt am
Chef hdngen. ”

Etwas , Eigenes” hat die Familienbildung auch im Jugendhilfeausschuss
meist nicht. Nach Aussage der Jugendamter werden bei Bedarf dort zwar
durchaus familienbildungsrelevante Themen behandelt, aber nicht durch

26 Da die Jugendhilfe diese Aufgaben in der Regel in engem Kontakt und in Abstimmung mit den freien Tragern erbringen soll, ergeben
sich immer wieder Uberschneidungen sowohl mit den Ausfiihrungen zum Familiennetzwerk in Kap. 4.2 als auch mit den Rahmenbe-
dingungen, die in Kap. 5 erldutert werden. An einigen Stellen wird direkt auf die jeweiligen Ausfiihrungen an anderer Stelle verwiesen.
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originare FlUrsprecher(innen) eingebracht und vertreten. Wenngleich Einrich-
tungen, die (auch) Familienbildung anbieten, zwar meist Uber ihre Trager im

Jugendhilfeausschuss vertreten sind, geht deren Themenspektrum doch in

der Regel wesentlich Uber die Familienbildung hinaus.

In einigen Kommunen gibt es einen Familienbeirat oder -ausschuss, welcher
neben der Diskussion familienbezogener Fragen teilweise auch Uber die Be-
reitstellung und Verwendung finanzieller Mittel fir die Familienbildung ent-
scheidet.

Nur in wenigen Kommunen ist die Familienbildung selbststandiger — und
selbstverstandlicher — Teil der Jugendhilfeplanung, wobei auch dies nicht un-
bedingt mit entsprechenden Ressourcen verbunden ist, sondern zum Tell
von der Jugendamtsleitung mitibernommen wird:

,Das mach(en) der Chef und sein Kreisjugendpfleger gemeinsam, (in) Perso-
nalunion, auch noch mit.

DarUber hinaus tragen die Schwerpunktsetzung der Jugendhilfe bei den
interventionellen Mafsnahmen und die sich daraus ergebende Auslastung der
vorhandenen Kapazitaten dazu bei, dass die Familienbildung nur einen unter-
geordneten Rang einnimmt. So berichtet ein Jugendamtsleiter:

, Wenn ich so den ganz normalen Arbeitsalltag auch im Jugendamt sehe,
dann ist der Schwerpunkt immer bei den Notlagen, Hilfestellungen — ganz ein-
zelfallbezogene Notlagen, Hilfestellungen fiir Familien, fir junge Menschen.”

Schlieflich wird — gerade auch in landlichen Gebieten — von Vorbehalten
gegenuber der Familienbildung berichtet. Diese wird auch von politischer
Seite als nachrangig und als — im Verhaltnis zu den anderen Aufgaben der
Jugendhilfe — besonders begriindungsbedurftiger Bereich wahrgenommen.

Diese ungentigende Institutionalisierung der Familienbildung flhrt nicht nur
zu einer Marginalisierung dieses Bereichs in der 6ffentlichen und politischen
Wahrnehmung, sondern auch zu einer erhohten Arbeitsbelastung der Leitung
des Jugendamtes im Arbeitsalltag.

Die empirischen Befunde belegen, dass der Familienbildung in Bayern bislang kein
angemessener Stellenwert in der Kinder- und Jugendhilfe zukommt. Dies zeigt sich
nicht zuletzt an der mangelnden Institutionalisierung dieses Bereichs in der Aufbau-
und Ablauforganisation des Jugendamtes.?” Eine unverzichtbare Voraussetzung fir

die Planung, Konzeption und Umsetzung eines Familienbildungskonzepts vor Ort

sowie fUr dessen Verstetigung ist daher die Benennung eines festen Ansprechpart-

27 Zu diesem Ergebnis kommt auch eine Befragung aller bayerischen Jugendémter, die das BLJA im Friihjahr 2009 durchgefiihrt hat:
Danachistin 70 der 96 bayerischen Jugend@mter weniger als 10 % einer Vollzeitstelle fiir Familienbildung vorgesehen, in 16 Jugendam-
tern sind es Stellenanteile zwischen 10 % und 50 %. Zwei Jugenddmter haben einen Stellenanteil zwischen 50 % und 100 %, und in drei

Jugendamtern steht mehr als eine Vollzeitstelle fiir den Bereich der Familienbildung zur Verfiigung (BLJA 2009b: 15).
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ners/einer festen Ansprechpartnerin im Jugendamt. Notwendig ist die personelle
Verankerung des Bereichs bei einer bestimmten Person oder Stelle innerhalb des
Jugendamtes — idealerweise nicht als zusatzliche Aufgabe der Leitung.

Zu den grundlegenden Zustandigkeiten dieser Ansprechperson oder Stelle gehort
es, sich explizit um die Foérderung und Weiterentwicklung der Familienbildung zu
kimmern, indem sie federfihrend aktiv ist und Verantwortung flr diesen Bereich
Ubernimmt. Konkret heil3t das, als Anlaufstelle fir alle Beteiligten und Interessier-
ten zu fungieren, den Bedarf und den Bestand zu prifen, Angebote zu koordinieren
sowie die Vernetzung zu férdern. Dartber hinaus sollte hier die Informationsver-
mittlung und fachliche Weiterbildung zum Themenbereich organisiert und die Qua-
litat des Gesamtangebots gesichert werden. Die zustandige Person oder Stelle be-
treibt zudem gezielt Offentlichkeitsarbeit und fordert auf diese Weise den
Bekanntheitsgrad und die Akzeptanz von Familienbildung. Schlief3lich gehort es zu
ihren Aufgaben, Ressourcen zu akquirieren und nachhaltig zu sichern.

4.1.2 Verankerung der Familienbildung in den Planungsprozessen
der Jugendhilfe

Im Vorfeld des Aufbaus und der Koordination eines Familienbildungsnetzwerks als
kommunale Vernetzungsstruktur sind mehrere grundlegende Prozesse in die Wege
zu leiten. Diese gehdren teilweise in den Bereich der Jugendhilfeplanung, so dass
sinnvollerweise die , klassischen Werkzeuge der Jugendhilfeplanung” (BLJA
2009a: 19) in jeweils geeigneter Form zum Einsatz gelangen. Sie gehen aber auch
dartber hinaus und erfordern daher die (Weiter-)Entwicklung entsprechender Ver-
fahren und Methoden, welche auf die jeweiligen Rahmenbedingungen vor Ort ab-
zustimmen sind.

Nach den 88 79 und 80 SGB VIl ist die 6ffentliche Jugendhilfe zu einer differenzier-
ten Jugendhilfeplanung verpflichtet. Diese bildet auch die Grundlage der Planung,
Finanzierung und Umsetzung von Eltern- und Familienbildung nach & 16 SGB VIII
auf kommunaler Ebene. Eine differenzierte Jugendhilfeplanung ist grundsatzlich so-
zialraumorientiert, d. h. sie bericksichtigt unterschiedliche sozialokologische Le-
bensverhaltnisse und soziokulturelle Lebenswelten von Familien (vgl. hierzu auch
Kap. 6.3).

Im Folgenden werden die einzelnen Schritte, welche flr einen Planungs- und Um-
setzungsprozess konstitutiv sind (vgl. Schone 1998: 173ff.), idealtypisch erlautert.
Je nach den drtlichen Rahmenbedingungen und Akteurskonstellationen kann sich
auch eine andere Abfolge — oder eine parallele Durchfihrung mehrerer Schritte —
als zielfihrend erweisen. Grundsatzlich erfolgen Planung und Durchfihrung der ein-
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zelnen Schritte immer prozessorientiert und in Kooperation mit allen relevanten Ak-
teuren vor Ort (Familienbildungsnetzwerk, vgl. Kap. 4.2).

Am Beginn stehen die Zielentwicklung und die Planung der Vorgehensweise. Bei
der Zielentwicklung geht es zunachst darum, sich darlber zu verstandigen, welche
(allgemeinen) Ziele mit den Angeboten der Familienbildung verfolgt werden sollen.
Weiterhin ist abzuklaren, mit welchen Schritten und Aktivitaten das Familienbil-
dungskonzept vor Ort konkret umgesetzt und gestaltet werden soll. Maglicher-
weise erweist es sich als sinnvoll, Konkretisierungen der Ziele erst zu einem spate-
ren Zeitpunkt vorzunehmen (z. B. nach einer systematischen Bedarfsermittlung)
oder vereinbarte Ziele spater noch einmal gemeinsam zu tberprifen.

Die Bedarfsermittlung als ein weiterer zentraler Arbeitsschritt ist ein Teil der Ju-
gendhilfeplanung. Nach § 80 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIII haben die Trager der 6ffentlichen
Jugendhilfe im Rahmen ihrer Planungsverantwortung den Bedarf unter BerUcksich-
tigung der Winsche, Bedurfnisse und Interessen der Familien flr einen mittelfristi-
gen Zeitraum zu ermitteln. Dabei ist zwischen individuellen Bedurfnissen und ob-
jektivierten, politisch verarbeiteten Bedarfen zu unterscheiden:

e Zunachst sind die Bedtrfnisse der vor Ort lebenden Familien festzustellen. Basis-
informationen bilden die Daten zur Bevolkerungs- und Sozialstruktur. Diese kdn-
nen durch Expertenbefragungen sowie durch eine direkte Befragung der Adres-
saten erganzt werden. Aufschlussreich ist auch die Berlicksichtigung des
sozialpadagogischen Tatigkeitsprofils (insbesondere anhand der Kinder- und Ju-
gendhilfestatistik).

e Die ermittelten Informationen missen fachlich und hinsichtlich der Zielsetzung
bewertet werden. Daher sind moglichst aussagekraftige Daten erforderlich, um
ein zielorientiertes Profil des Bedarfs vor Ort zu gewinnen, welches durch kon-
krete Angebote abgedeckt werden kann (zu Details vgl. Kap. 5). Eine Rolle spielt
in diesem Zusammenhang auch die Frage, wo die politischen Prioritaten gesetzt
werden und welcher finanzielle Spielraum verflgbar ist.
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Situationsbeschreibung

Die Regionenanalyse hat wichtige Befunde dazu erbracht, wo Kommunen
und Einrichtungen — vor dem Hintergrund ihrer konkreten Situation vor Ort —
besonderen bzw. ungedeckten Bedarf an Familienbildung sehen.

Nur in wenigen Kommunen liegen hierflr systematisch erhobene Daten vor.
Die vorhandenen Angebotsstrukturen basieren vorwiegend auf Bedarfsein-
schatzungen der Anbieter. Dabei sind die Einrichtungen, was den konkreten
Bedarf angeht, sehr unterschiedlicher Meinung. Sie orientieren sich in der
Wahrnehmung stark an ihrer jeweiligen Zielgruppe. Dies ist insofern sinnvaoll,
als z. B. Familienbildungsstatten eine hohe \Wertschatzung von ihren
Nutzer(inne)n erfahren (Schiersmann et al. 1998: 117), fihrt aber nicht auto-
matisch zu einem gut strukturierten Gesamtangebot. Dieser Eindruck wird
durch folgende Feststellung eines Jugendamtsleiters indirekt bestatigt:

, Und was wir momentan machen, das ist, jeder erkennt irgendwo eine
Llicke oder einen Bedarf und sagt, o.k., da mach ich jetzt was. Ist alles gute
Absicht, ist alles ganz toll, aber wir kriegen auf diese Weise in keinster Weise
eine Struktur rein.”

Zudem fuhrt die Identifikation eines Bedarfs nicht automatisch dazu, dass
entsprechende Angebote unterbreitet werden. Der Finanzierungsdruck,
unter dem soziale Einrichtungen heute vielfach stehen, fuhrt vielmehr dazu,
dass Trager besonders solche Angebote in ihr Programm aufnehmen, die
kostendeckend durchgeflihrt werden konnen. Dadurch entstehen unter Um-
standen Llicken bei anderen Zielgruppen.

Die Jugendamter haben zwar die gesamte Kommune im Blick, richten aber
ihren Fokus stark auf besonders belastete Familien und auf Zielgruppen, die
zum Klientel der Jugendhilfe gehdren. (Zusatzlichen) Bedarf machen sie bei
bestimmten Adressaten- und Zielgruppen (z. B. Alleinerziehende, Familien
mit Migrationshintergrund etc.), hinsichtlich aktueller Themen und bezogen
auf veranderte Bedarfe sowie bezliglich geeigneter Zugangswege und Ange-
botsformen (z. B. aufsuchende Angebote und spezielle Hilfen) aus.

Insgesamt legen die Aussagen nahe, dass sich die Sicht auf die Familien als
Adressaten der Familienbildung im Lauf der Zeit verschoben hat. Seit Lan-
gem wird eine Diskussion Uber die ,, Mittelschichtsorientierung” der Famili-
enbildung gefihrt, welche zu einer Benachteiligung — moglicherweise auch
Ausgrenzung — anderer Gruppen fuhrt. Inzwischen wird verstarkt Gber die Be-
durfnisse von sozial Benachteiligten und von Migrantenfamilien diskutiert
sowie Uber die Frage, wie man diese bislang kaum erreichten Gruppen
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ansprechen kann. Diese Erweiterung des Blickwinkels scheint mit einer ver-
anderten Wahrnehmung der Familien der Mittelschicht einherzugehen: Sie
gelten als versorgt und eher unproblematisch, und ihre Bedurfnisse stehen
heute nur noch wenig im Fokus der Aufmerksamkeit. So wird flr einen Ju-
gendamtsbezirk folgende Situation festgestellt:

., Fur die Mittelschichtseltern [...] haben wir, glaube ich, eine gute Angebots-
palette, gute Angebotsstrukturen. Und die finden auch immer ihre Wege,
ihre Angebote oder [Moglichkeiten, d. V.], sich zu informieren. [...] Da haben
wir kein Defizit. Da haben wir auch fiir einen kleinen Landkreis [...] eigentlich
eine ganz gute Struktur. Aber die Schwierigkeit ist immer so das Problem-
klientel: Alleinerziehende, sozial Schwache, vielleicht auch Migranten noch.

Der Eindruck einer starken Fokussierung auf besonders belastete Familien
wird durch die Antworten auf die Fragen nach Licken bzw. nach besonderen
Zielgruppen oder Problemlagen im Einzugsgebiet verstarkt. Zu den Gruppen,
die hier von den Akteuren vor Ort angefiihrt werden, zahlen insbesondere
Migrantenfamilien, sozial und finanziell schwache Familien, (sehr) junge El-
tern und Alleinerziehende.

Inwieweit der Bedarf vor Ort tatsachlich gedeckt ist, wird in den einzelnen
Kommunen recht unterschiedlich eingeschatzt. Man kann tendenziell davon
ausgehen, dass in den meisten Kommunen ungedeckte Bedarfe bestehen.
Ein solcher scheint nach Ansicht einiger Praktiker(innen) auch hinsichtlich
einer besseren Bewusstseinsbildung auf Seiten der Eltern zu existieren.

Der Gefahr, den Bedarf an Familienbildung nur bei bestimmten Gruppen auszuma-
chen und andere Bevolkerungsgruppen dabei zu sehr aus dem Blick zu verlieren,
wird mit Hilfe einer differenzierten Bedarfsanalyse, bezogen auf die vor Ort leben-
den Familien, begegnet. Dabei ist unbedingt zu bericksichtigen, dass grundsatzlich
alle Eltern einen Bedarf an Familienbildung haben kénnen und entsprechende An-
gebote vorfinden sollten. Dieses Gebot ergibt sich nicht nur aus § 16 SGB VI, son-
dern wird auch durch empirische Befunde bestatigt (vgl. Kap. 3.4).

Ebenfalls im Kontext einer differenzierten Jugendhilfeplanung ist die Bestandserhe-
bung oder -feststellung nach 8 80 Abs. 1 Nr. 1 SGB VIII zu sehen. Sie bezieht sich
sowohl auf die Erfassung und systematische Darstellung aller vorhandenen Einrich-
tungen und Angebote der Familienbildung vor Ort als auch auf die Erfassung der
vor Ort bestehenden Netzwerke im Themenbereich Familie. Die Einbeziehung aller
relevanten Akteure setzt die Klarung der Frage voraus, was Familienbildung ist und
welche Angebote jeweils als Familienbildung gelten (sollen). Denn weder die Ziele
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der Jugendhilfe bzw. der Familienbildung noch die Angebotsstrukturen sind durch
Gesetze, Vorschriften oder Richtlinien eindeutig definiert (Schone 1998: 122). Zur
Bestandserhebung gehort schlief3lich auch die Dokumentation der organisatori-

schen Rahmenbedingungen im Jugendamt (Schone 1998: 1771ff.; vgl. Kap. 4.1.1).

Situationsbeschreibung

In den Kommunen in Bayern gibt es zahlreiche und vielfaltige Aktivitaten und
Angebote der Familienbildung. Dabei ist die Zusammensetzung der Trager —
und entsprechend auch der Angebote — in jeder Kommune anders und insge-
samt aulRerordentlich heterogen.

Die Angebote der Familienbildung vor Ort werden — wie vom Gesetzgeber im
Sinne der Subsidiaritat intendiert — meist von freien Tragern durchgefihrt.
Dabei treten nicht selten mehrere Einrichtungen oder Stellen des gleichen
Tragers, die z. T. zusatzlich auf unterschiedlichen Organisationsebenen ange-
siedelt sind, als Anbieter auf.

Die meisten Einrichtungen flihren selbst Angebote durch, nicht wenige initi-
ieren aber auch Angebote oder koordinieren diese. Koordinationsaufgaben
werden haufiger von Ubergeordneten Stellen, wie etwa Verbanden, Bildungs-
werken oder Dekanaten, Ubernommen, wobei sie sich Ublicherweise auf Ak-
tivitaten des eigenen Tragers oder Einzugsbereichs beziehen, wie es z. B. fol-
gende Einrichtung beschreibt:

,Also das ist eine Vielzahl von Akteuren, die unter unserem Dach versam-
melt sind, um Eltern- und Familienbildung zu betreiben. ”

Weder in stadtischen noch in landlichen Gebieten lasst sich eine , Standard-
konstellation” an Einrichtungen ausmachen: Wahrend es z. B. in manchen
Kommunen mehrere Mehrgenerationenhauser oder Mutterzentren gibt, be-
teiligt sich in anderen Kommunen die Erwachsenenbildung sehr aktiv an der
Familienbildung, oder es gibt dort viele , kleine” Anbieter, die neben ihrem
eigentlichen Aufgabengebiet auch einzelne Veranstaltungen zur Familienbil-
dung durchfitihren.

Unterschiede zwischen den Kommunen zeigen sich hinsichtlich der Anzahl
der vor Ort vorhandenen und aktiven Trager und Einrichtungen. So sind in
Stadten meist mehrere Dutzend bis zu mehreren Hundert Anbieter tatig, in
den Landkreisen liegen die Zahlen meist deutlich darunter — zum Teil findet
sich hier nur eine Handvoll Einrichtungen. Diese Differenzen sind zum einen
schlicht der unterschiedlichen GroRe der Kommunen geschuldet, zum ande-
ren ist aber auch ihre Lage ausschlaggebend: So zeigt sich beispielsweise bei
Landkreisen, die in der Nahe einer kreisfreien Stadt liegen oder diese mit
ihrem Gebiet umschlieRen, nicht selten eine starke Orientierung auf den
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stadtischen Raum. Die dortigen Einrichtungen stehen haufig auch den im
Landkreis lebenden Familien offen und haben daher groRe Bedeutung fiir
den Landkreis, so dass dort keine zusatzlichen eigenen Einrichtungen als er-
forderlich gelten.

Eine unterschiedliche Zusammensetzung der Anbieter vor Ort kann aber
auch aus kulturellen und historisch gewachsenen Faktoren resultieren. So
wird in einer Region die vergleichsweise geringe Sichtbarkeit evangelischer
Einrichtungen beispielsweise mit der dort traditionell besonders starken Rolle
der katholischen Kirche begrindet:

.Aber wir sind natdrlich auch katholisch hier im Landkreis, da hat die Diako-
nie nicht so viel zu sagen bei uns. Also, das ist einfach so. Ja, das sind so
Strukturen, die da eine Rolle spielen. ”

Aber auch Stadt-Land-Unterschiede zeigen sich: So sind beispielsweise
Selbsthilfeinitiativen in der Regel eher in Stadten zu finden, da entspre-
chende Bedarfe hier eher artikuliert werden und auch quantitativ starker auf-
treten. Gleichzeitig haben diese Initiativen haufig ein groReres Einzugsgebiet
und sprechen auch die Familien in den umliegenden Landkreisen an.

Unabhangig von der konkreten Situation besteht allerdings nur selten ein de-
taillierter Uberblick tiber den Bestand an Einrichtungen und Angeboten vor
Ort. Auch dort, wo man bereits seit Jahren in diesem Bereich aktiv ist und Fa-
milienbildung einen selbstverstandlichen Bestandteil kommunaler Aktivitaten
bildet, fehlt es haufig an Transparenz und an Informationen Uber die entspre-
chenden Anbieter und Angebote. So haben manche Jugendamter nur die in-
stitutionellen Anbieter im Blick; andere nehmen zwar ein breiteres Anbieter-
spektrum wabhr, sind aber nicht darlber informiert, inwieweit die einzelnen
Akteure aktuell tatsachlich ein entsprechendes Angebot vorhalten.

Auf der Basis der differenzierten Informationen, die entweder im Rahmen der ort-
lichen Jugendhilfeplanung oder unabhangig davon beschafft und aufbereitet wer-
den, wird das Familienbildungskonzept vor Ort entwickelt. Im Mittelpunkt stehen
dabei die Anpassung der Angebotsstrukturen an das Bedarfsprofil vor Ort — dies be-
trifft sowohl Inhalte als auch Anzahl der Angebote — sowie die Schaffung neuer An-
gebote und Mafinahmen flr Ziele bzw. Zielgruppen, die sich in der Diskussion vor
Ort als wichtig herausgestellt haben, aber bislang nicht berticksichtigt worden sind.
Dieser Prozess ist kein einmaliges Vorgehen, sondern muss kontinuierlich erfolgen.
Dabei sind auch geeignete Organisationsformen und Strukturen zu etablieren.

127



128

4. Entwicklung und Umsetzung eines Familienbildungskonzepts
unter Federfliihrung der Kinder- und Jugendhilfe

Nicht nur fur die Entwicklung, sondern insbesondere auch fir die Umsetzung eines
Familienbildungskonzepts sind weiterhin Evaluation und Fortschreibung von Be-
deutung. Grundsatzlich dient die Evaluation sozialpolitischer Mal3nahmen der Be-
wertung ihrer Effektivitat und Effizienz. Dabei geht es zum einen um die Uberpri-
fung, ob der Bedarf richtig eingeschéatzt wurde. Zum anderen muss aber auch
danach gefragt werden, ob die Angebote selbst angemessen bzw. passgenau sind
und ob sie zu den intendierten Effekten bei den Teilnehmer(inne)n flihren. Regel-
maflig muss geprift werden, welche Anpassungen und Korrekturen ggf. vorge-
nommen werden missen und wie das Gesamtangebot verstetigt werden kann.
Evaluation und Fortschreibung stellen somit keine gesonderten Elemente des Pla-
nungsprozesses dar, sondern immanente Bestandteile, die fortwahrend zu berlck-
sichtigen sind (vgl. hierzu Kap. 5.1). Unabhangig von der untersuchten Ebene set-
zen sie eine kontinuierliche Dokumentation der Planungs- und
Umsetzungsprozesse voraus.

4.1.3 Initiierung eines Familienbildungsnetzwerks

In 8 81 SGB VIII wird ein expliziter Auftrag an den Trager der 6ffentlichen Jugend-
hilfe formuliert, mit anderen familienrelevanten Einrichtungen und Stellen zu-
sammenzuarbeiten. Eine malRgebliche Aufgabe des ortlichen Jugendamtes besteht
daher darin, bei der Einrichtung einer geeigneten und funktionstiichtigen Vernet-
zungsstruktur (Familienbildungsnetzwerk) initiierend und koordinierend tatig zu
werden (vgl. Kap. 4.2). Wie dieses Familienbildungsnetzwerk konkret aussieht,
hangt von den sozialraumlichen und infrastrukturellen Gegebenheiten vor Ort ab,

z. B. der Anzahl und Ressourcen der Anbieter. Die empirischen Analysen haben die
Existenz ausnehmend vielfaltiger — haufig Uber Jahre oder Jahrzehnte gewachse-
ner — Strukturen sichtbar gemacht, deren spezifische Ausformung und Dynamik vor
Ort ein ebenso individuelles Vorgehen bei der Abstimmung und Vernetzung der
Partner voraussetzt. In vielen Kommunen wird Familienbildung mehrheitlich von
Einrichtungen und Initiativen angeboten, deren priméres Aufgabenfeld ein anderes
ist und deren Profil wie auch deren AufRenkontakte in hohem Malie von konkreten
Personen und ihrer Einbindung in lokale Strukturen und Kommunikationsprozesse
abhangen.

Generell sind bei der Initiierung und beim Aufbau eines Familienbildungsnetzwerks
folgende Aspekte zu berlicksichtigen:

e Der erste Schritt besteht in der Auswahl und Gewinnung der Beteiligten. Die
potenziellen Netzwerkmitglieder missen davon Uberzeugt werden, dass eine
Mitarbeit flr sie sinnvoll und langerfristig lohnend ist. In Kommmunen, in denen
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Familienbildung bisher kein explizites Thema war, ist das Interesse an Koopera-
tion und Vernetzung meist verhalten und muss erst aufgebaut werden. Verschie-
dene Berufsgruppen erfordern dabei wegen ihrer unterschiedlichen Sprach- oder
Arbeitskulturen jeweils eine gezielte Ansprache. Erfahrungsgemafd bewahrt sich
bei der Kontaktaufnahme das personliche Gesprach.

e Je nach GroRe und Beschaffenheit des Jugendamtsbezirks kann es sinnvoll sein,
verschiedene Netzwerkstrukturen einzusetzen. Diese kdnnen beispielsweise re-
gional gegliedert werden, um maoglicherweise sehr unterschiedliche Sozialrdume
(Stadtteile, Landkreisgemeinden etc.) angemessen zu beteiligen, oder thema-
tisch ausgerichtet sein, wie z. B. Arbeitsgruppen zu bestimmten Themen.

e (Gelingende Vernetzung ist angewiesen auf engagierte Personen, die Initiative in
das Gremium bringen und sich das Thema zu eigen machen.

e Wichtig ist auch die Akquise und Bereitstellung von fachlichen Inputs und die Ge-
wahrleistung der Dokumentation von Prozessen und Ergebnissen.

Das Jugendamt initiiert und koordiniert das Familienbildungsnetzwerk und ist zu-
gleich zentraler Akteur in diesem. Dabei empfiehlt es sich, die Verantwortlichkeiten
zwischen dem offentlichen Trager und den freien Tragern trennscharf aufzuteilen
(Schubert 2006: 1071.): Der 6ffentliche Trager soll auf der strategischen Ebene die
Vernetzung der verschiedenen operativen Akteure unterstlitzen und integrieren.
Die Umsetzung der strategisch ausgehandelten Ziele auf der operativen Ebene
muss er Uber ein differenziertes Kontraktmanagement begleiten (ebd.).

Da der Gesetzgeber im Bereich der Jugendhilfeplanung gemeinsame Aufgabenbe-
reiche fir Gemeinden und Landkreise vorsieht, ist auch hier zur Vermeidung von
Konflikten ein partnerschaftliches Zusammenwirken erforderlich, das auch die je-
weilige Finanzverantwortung klarstellt (Blichner 2008: 23). Daher ist es beispiels-
weise in Landkreisen sinnvoll, Stadte und Gemeinden in das Netzwerk einzubezie-
hen, um die Familienbildungsaktivitaten aufeinander abstimmen zu kdnnen. Dies
gilt in gleicher Weise flir die Zusammenarbeit zwischen Landkreisen und kreis-
freien Stadten.

4.2 Das Familienbildungsnetzwerk

Die Unterstltzung von Familien hat sich in viele unterschiedliche Teilaufgaben und
Einzelleistungen ausdifferenziert, fir die es jeweils spezialisierte Einrichtungen und
Angebote gibt. Werden die Leistungen von mehreren unterschiedlichen Akteuren
arbeitsteilig erbracht, ist eine Blindelung dieser Aktivitaten erforderlich, um ein qua-
litativ hochwertiges Gesamtergebnis zu erzielen. Die zentrale Frage lautet, auf welche
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Weise die Abstimmung und Steuerung der Einzelleistungen und Akteure am ange-
messensten durchgefihrt werden kann. Koordinierte und vernetzte Strukturen sind
hier zu hoher Bedeutung gelangt und gelten auch in der Familienbildung als Weg zu
einem bedarfsgerechten und nachhaltigen Angebotsgeflge: , Die Infrastruktur fir
Familien, die Effizienz sozialer Systeme und die Aktivierung der Kommunen sollen
durch interinstitutionelle Kooperation und Netzwerkarbeit verbessert werden”
(Diller 2007: 2).

Die Relevanz von Vernetzung fir die Familienbildung ergibt sich aus ihrer herausra-
genden Rolle im Kinder- und Jugendhilferecht. , Kooperation und Netzwerkbildung
wird nicht zuletzt auch deshalb notwendig, da die Hilfen nach der Logik des KJHG
sich durch Lebensweltorientierung kennzeichnen sollen, was nur funktioniert,
wenn sie sozialraumlich ausgehandelt und organisiert werden” (Dahme 2000: 58).
An zahlreichen Stellen setzt das SGB VIII auf vernetzte Strukturen (z. B. in 8 78 oder
in § 81) und fordert die Akteure — insbesondere die freien Trager — zur Zusammenar-
beit auf. Auch strukturell sind im KJHG Steuerungselemente, u. a. durch den Ju-
gendhilfeausschuss und durch die Jugendhilfeplanung, vorgesehen.

Vernetzung besitzt also theoretisch wie praktisch hohe Relevanz, und in aller Regel
sind sich die unterschiedlichen Akteure bei der grundsatzlichen Bewertung ihrer
Notwendigkeit und auch ihrer Vorteile einig. Seltener besteht jedoch Klarheit darU-
ber, welche konkreten Erwartungen und Ziele damit verbunden werden und wel-
ches Vorgehen entsprechend angemessen erscheint.

4.2.1 Koordination, Kooperation oder Vernetzung — worum geht es konkret?

Die Schlagworte Kooperation, Koordination sowie Vernetzung bzw. Netzwerk wer-
den zur Beschreibung vieler Formen der Zusammenarbeit von Akteuren herangezo-
gen. Doch betonen die einzelnen Begriffe unterschiedliche Aspekte, je nachdem,
ob es um das gemeinsame Handeln oder darlber hinaus auch um eine Struktur fir
die Zusammenarbeit geht.

Koordination und Kooperation beschreiben unterschiedliche Grade der Abstim-
mung von arbeitsteilig erbrachten Leistungen. Koordination meint zumeist Aus-
handlungsprozesse zwischen verschiedenen Systemen, die eher lose miteinander
gekoppelt sind (Diller 2007; von Kardorff 1998) und bezieht sich haufig auf die Auf-
teilung von Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten (Jost 2000; Bergold/Filsinger
1993) oder die Optimierung von Verfahrens- und Organisationsablaufen (van San-
ten/Seckinger 2003). Grundsatzlich kann Koordination als allgemeines Konzept der
Leistungsabstimmung auch ohne direkte Kommunikation der Akteure untereinan-
der stattfinden, z. B. mit Hilfe einer beauftragten Koordinationsstelle oder einer
Internetplattform.
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Situationsbeschreibung

Als grundlegendste Form der Koordination von Aktivitaten im Sinne eines
Uberblicks kénnen Broschiiren oder ahnliche Informationsmedien gelten, in
denen alle Angebote fir Familien zusammengestellt sind. Diese werden von
einigen Kommunen z. B. unter dem Titel , Ratgeber fur Familien” oder ,,Fami-
lienwegweiser” aufgelegt. Zum Teil kdnnen sie auch auf der Internetseite der
Kommune oder des Jugendamtes online abgerufen werden. Fehlt eine sol-
che Maglichkeit, sich zu informieren, wissen viele Eltern Gberhaupt nicht,
welche Angebote es in ihrer Kommune bzw. in rdumlicher Nahe gibt. Exem-
plarisch berichtet eine Einrichtung, dass Eltern eher zuféllig zu ihren Veran-
staltungen finden:

. Ich erlebe das tagtéglich, dass sie sagen: ,Ich bin durch Zufall auf eure Ver-
anstaltung gestof3en!” [...] Und da, wenn's eine Plattform geben widirde, wo
man sagt, was gibt es eigentlich im Landkreis, das eine ist in A, das andere
ist beim Kreisbildungswerk in B, da die geblindelten Informationen zu pos-
ten, das wirde ich nur untersttitzen, weil ich einfach sage, dann haben wir
das, was wir eigentlich alle wollen: dass den Teilnehmern oder der Zielgruppe
diese Informationen im Landkreis geblindelt zur Verfligung gestellt werden.

Ohne Koordination und Steuerung wirkt die an sich sinnvolle und wiinschens-
werte Vielfalt an Tragern und Angeboten insgesamt unubersichtlich und
wenig transparent. Die fehlende Koordination wird auch von den Jugendam-
tern vor Ort als Problem wahrgenommen:

,Also, ich denke, wir haben eine recht interessante Landschaft, wir haben
eine sehr vielfaltige Landschaft im Landkreis, aber es ist irgendwie eine un-
koordinierte Landschaft. ”

. Ilch meine, wir haben gute Vernetzungsstrukturen insgesamt in der sozialen
Landschaft und auch in der Jugendhilfe im Landkreis. Ich denke, das kann
man so sagen — auch wenig Konkurrenzgerangel, sondern eher mehr mitein-
ander Dinge schaffend. Aber so gerade im Bereich der Familienbildung, da
haben wir nicht wirklich diese Koordination, da bin ich ganz ehrlich.”

Die zentrale Herausforderung fir die Familienbildung vor Ort formuliert ein
Jugendamtsleiter folgendermafden:

., Wie kriegen wir in unsere Vielfalt eine Struktur rein, wie kbnnen wir das
steuern, wie kénnen wir das organisieren und vor allen Dingen koordinieren,
dass man das flaéchendeckend fiir unseren Landkreis hinkriegt?”
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Als geeignete Losung wird eine eindeutig identifizierbare und zugeordnete
Koordinationsstelle angesehen, die mit entsprechenden Kompetenzen aus-
gestattet ist:

. Es muss eine Koordinationsstelle geben, die [...] die Mdéglichkeiten hat, mit
den Tragern dann zu verhandeln, Anregungen zu geben und, und, und ...
Damit man wirklich dieses — das auch heftig in der Jugendhilfeplanung dann
verankerte — Konzept [...] dann umsetzt.”

Auch aus Sicht der Trager und Einrichtungen kénnte sich durch eine Koordi-
nation vor Ort eine Entlastung ergeben:

., Wenn jemand da wére, der das gleich von vornherein, sage ich jetzt mal, ein
wenig koordinieren wirde und wirde sagen: ,Wie schaut es denn aus? \Was
konnt ihr machen? \Wann kénnen wir das machen? Wann ist es bei euch
moglich, hier méglich?’ Das wére eine totale Entlastung. Und dann kénnte
man das auch viel, viel breiter fachern!”

Die Regionenanalyse hat gezeigt, dass eine Koordination der familienbilden-
den Aktivitaten durch den 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe bislang nur in
Ansatzen vorzufinden ist. In keiner der befragten Koommunen gibt es eine ent-
sprechende Instanz. Einige Jugendamter — insbesondere deren Leitungen —
versuchen, dieses Defizit so weit wie moglich durch personliches Engagement
aufzufangen, stolRen dabei aber immer wieder an ihre Kapazitatsgrenzen.

Kooperation als Zusammenarbeit verschiedener Partner ist handlungsorientiert und
kann als ,problembezogene, zeitlich und sachlich abgegrenzte Form der gleichbe-
rechtigten arbeitsteilig organisierten Zusammenarbeit zu festgelegten Bedingun-
gen an einem von allen Beteiligten in einem Aushandlungsprozess abgestimmten
Ziel mit definierten Zielkriterien” (von Kardorff 1998: 210) beschrieben werden. In-
sofern setzt sie die Einsicht der Beteiligten in Sinn und Notwendigkeit einer Zu-
sammenarbeit voraus. Sie kann unterschiedliche Formen annehmen und von unter-
schiedlichem Umfang sein. Beispielsweise kann in anlassbezogene Kooperation,
die auf eine bestimmte Aktivitat beschrankt ist und nach deren Beendigung wieder
eingestellt wird, und anlasstbergreifende Kooperation, die langerfristig und konti-
nuierlich angelegt ist, differenziert werden (Diller 2007).

Vernetzung weist im Unterschied zu Koordination und Kooperation eine strukturbe-
zogene Dimension auf. Sie ist zu verstehen als ,Herausbildung, Aufrechterhaltung
und Unterstltzung einer Struktur” (van Santen/Seckinger 2003: 29), wobei Netz-
werkentwicklung zunachst den Prozess der Kooperation auf den Zustand der Ver-
netzung hin beschreibt (Mutschler 2000: 236). Von Vernetzung kann man dann
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sprechen, wenn die Kooperation einen gewissen Grad an Institutionalisierung und
Formalisierung angenommen hat (Merchel 2000). Sie kann beispielsweise in Form
eines Arbeitskreises oder eines Runden Tisches erfolgen. Ausgangspunkt und Vor-
aussetzung fur Vernetzung sind das Zusammentreffen autonomer Akteure und das
Vorliegen von Differenzen (von Kardorff 1998). Die Akzeptanz von Unterschieden ist
somit eine wichtige Bedingung fir die Zusammenarbeit (ebd.; Diller 2007). Gemein-
samkeiten — die haufig als Voraussetzung fir Vernetzung angesehen werden — sind
dagegen erst das Ergebnis der Auseinandersetzung Uber Differenzen. Unerlasslich
fUr Vernetzung ist neben der Einsicht in die Notwendigkeit von Kooperation idealer-
weise auch ein gemeinsames konzeptionelles Grundverstandnis der Zusammenar-
beit und ein hohes Mal3 an gegenseitigem Vertrauen (von Kardorff 1998; Willke
2001). Gleichzeitig sind von den Akteuren Spannungsfelder auszubalancieren (Lim-
mer/Mengel 2006: 35f.), beispielsweise sind unterschiedliche Anforderungen aus
dem Netzwerk und der eigenen Herkunftsorganisation immer wieder in Einklang zu
bringen.

Die Umsetzung des Familienbildungskonzepts im Kontext der Kinder- und Jugend-
hilfe basiert in allen Stadien und Aspekten auf Kooperation und Vernetzung: Die Pla-
nung, Abstimmung wie auch die regelmaRige Uberpriifung und Anpassung der An-
gebote tbernimmt der ortliche Jugendhilfetrager gemeinsam mit den Tragern und
Anbietern vor Ort. Gleichzeitig besitzt er die Gesamtverantwortung flr die Etablie-
rung und Koordinierung einer Vernetzungsstruktur zur bedarfsgerechten Ausgestal-
tung und nachhaltigen Sicherstellung praventiver Familienbildungsangebote (vgl.
Kap. 4.1).

Situationsbeschreibung

Generell ist festzustellen, dass in den meisten Kommunen in Bayern Formen
der Kooperation im Bereich der Familienbildung vorzufinden sind: Fast alle im
Rahmen der empirischen Untersuchungen befragten Einrichtungen arbeiten
in irgendeiner Form mit anderen Akteuren zusammen. Die konkrete Art und
Weise der Kooperation fallt dabei nicht nur zwischen den Kommunen, son-
dern auch innerhalb eines Sozialraums unterschiedlich aus.

So findet die Zusammenarbeit vor Ort in verschiedenen Bereichen statt: Es
gibt Kooperationen, die den direkten Kontakt mit den Teilnehmer(inne)n be-
treffen, und es wird auf der fachlich-inhaltlichen Ebene zusammengearbeitet.
Die Befunde zeigen, dass die Bereiche mit direktem Kontakt zu den Familien —
das sind insbesondere die (einseitige oder bilaterale) Vermittlung von
Teilnehmenden und die Durchfiihrung gemeinsamer Projekte, Kurse und
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Veranstaltungen — generell eine grofiere Rolle spielen als die Zusammenar-
beit auf professioneller Ebene, die sich indirekt auf die Konzeption und
Durchfthrung der Angebote auswirkt. Dabei zeigt sich bei allen regionalen
Unterschieden eine gemeinsame Tendenz: Kooperationsbeziehungen vor Ort
fokussieren stark auf die Lenkung von Nutzer- und Teilnehmerstromen,
wobei als Partner Akteure praferiert werden, die entweder mit der gleichen
Zielgruppe befasst sind (z. B. kooperieren Frihforderstellen sehr oft mit Arzt-
praxen) oder Zugang zu potenziellen Adressatengruppen und Milieus haben
(z. B. arbeiten Familienbildungsstatten sehr haufig mit Hebammen zusam-
men). Auf eine zunehmende ,, Funktionalisierung” von Kooperation und Ver-
netzung, die auch in Zusammenhang mit der wachsenden Notwendigkeit
einer Marktorientierung der Einrichtungen zu sehen ist, wurde bereits in fri-
heren Untersuchungen hingewiesen (Schiersmann et al. 1998: 367). Eine
fachlich-inhaltlich ausgerichtete Kooperation vor Ort, die nur mittelbar mit El-
tern und Familien zu tun, gleichwohl aber Auswirkungen auf die Angebots-
struktur hat, wie beispielsweise die Abstimmung oder Entwicklung von Pro-
grammen zur besseren Bedarfsdeckung, gemeinsame Arbeitskreise oder
Fortbildungen und Tagungen, findet dagegen seltener statt. Eine Ausnahme
stellt der haufiger genannte Erfahrungsaustausch dar, der von den Einrichtun-
gen als bedeutsam beschrieben wird. Hinzu kommt, dass sich viele Anbieter
stark an den eigenen Strukturen orientieren und z. B. vorrangig mit anderen
Einrichtungen in gleicher Tragerschaft oder im gleichen Tatigkeitsspektrum
zusammenarbeiten. Daneben findet aber auch Kooperation zwischen Einrich-
tungen aufgrund ihrer raumlichen Nahe statt, z. B. innerhalb eines Stadtteils.
Der Schwerpunkt der Beziehungen liegt im professionellen Bereich, eine Zu-
sammenarbeit mit der Familienselbsthilfe wird insgesamt seltener angegeben.

Das Jugendamt ist fUr viele Einrichtungsarten ein wichtiger Kooperationspart-
ner. Vor allem die Familienbildungsstatten arbeiten sehr haufig und in unter-
schiedlichen Bereichen mit ihm zusammen. Auch Beratungsstellen, Kinderta-
gesstatten, Frihforderstellen sowie Mutter- und Familienzentren unterhalten
vielfaltige Beziehungen zum Jugendamt. Bei Einrichtungen der Erwachse-
nenbildung ist dies seltener der Fall.

Aus jeder Kooperationsform kénnen sich vernetzte Strukturen entwickeln,
was die Frage nach der Intensitat der Zusammenarbeit berthrt. Auch diese
fallt in den einzelnen Kommmunen sehr unterschiedlich aus, denn haufig wird
die Kooperation als situations- oder auf konkrete Projekte bezogen beschrie-
ben, des Ofteren ist auch von losen Kooperationsbeziehungen die Rede.
Uber diese wenig formalisierten Kooperationsformen hinaus gibt es in eini-
gen Kommunen auch (Ansatze von) Vernetzungsstrukturen — zum Teil
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mehrere parallel. Auch diese Gremien sind teilweise trager-, themen- oder
raumbezogen und schlieRen haufig nicht alle Akteure ein. Zudem liegen Uber
den Teilnehmerkreis, die Organisationsform, die Haufigkeit der Treffen und
den Initiator der Gremien in einer Kommune z. T. sehr unterschiedliche Anga-
ben vor, so dass gelegentlich kaum nachvollziehbar ist, ob es sich um ein und
dasselbe Netzwerk handelt. Auch Uber die mit der Vernetzung verfolgten
Ziele scheint nicht selten Unklarheit zu bestehen. In der Summe verweisen
diese Befunde auf eine wenig ausgepragte und kaum systematische Institu-
tionalisierung der Gremien. Eine explizite Verankerung — verbunden mit einer
gewissen formalen Struktur und Verbindlichkeit — wird jedoch als ein wichti-
ger Faktor fur die Akzeptanz und Wirksamkeit eines Netzwerks erachtet, wie
die im folgenden Zitat berichtete Erfahrung belegt:

. Wir haben natdrlich versucht, tber das Familienforum in den Arbeitskreis
Bildung speziell genau die ganzen Bildungstrager ja auch mit einzubeziehen.
Aber solange so was nattirlich eine sehr freiwillige Einrichtung ist, ist es na-
tdrlich sehr unterschiedlich, [...] wie dieses Angebot wahrgenommen wird.
[...] Das heif3t, wir haben im Prinzip schon den Versuch gemacht, |[...] alle
diese Bildungstrager mit an einen Tisch zu holen, aber solange das keine offi-
zielle Struktur ist, sondern eine freiwillige Struktur ist, ist so eine Arbeit
immer sehr schwierig. ”

Sowohl von Seiten der Einrichtungen als auch von Seiten der Kommmunen
wird betont, dass auch dort, wo keine institutionalisierten Kooperations- und
Vernetzungsstrukturen im Bereich der Familienbildung existieren, meist gute
Kontakte zwischen den Akteuren vor Ort bestehen. Insbesondere im landlich-
en Raum wird in diesem Kontext auch immer wieder auf die gewachsenen
Strukturen und auf die personliche Bekanntschaft der Akteure untereinander
hingewiesen: ,,Man kennt sich auf dem Land.” In manchen Kommunen, wo
institutionalisierte Vernetzungsstrukturen mit einem anderen Schwerpunkt,
z. B. im Bereich Migration und Integration, existieren, werden diese teilweise
auch fur die Familienbildung genutzt. In Sozialraumen, in denen es bereits
mehrere Gremien aus unterschiedlichsten Entstehungszusammenhéangen
und auch mit unterschiedlicher Zielrichtung gibt, erschlief3t sich allerdings die
Notwendigkeit eines weiteren Netzwerks flr die Akteure nicht sofort, wes-
halb die Bereitschaft zu einer weiteren Vernetzung dadurch maglicherweise
eingeschrankt ist. Hier besteht die Aufgabe darin, im Rahmen eines regiona-
len Gesamtkonzepts geeignete differenzierte wie auch verzahnte Netzwerk-
strukturen zu entwickeln, z. B. mit Hilfe von Unter- oder auch Schnittstellen-

gruppen.
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4.2.2 Die Einbindung verschiedener Akteure in das Familienbildungsnetzwerk

Vernetzung lebt vom Engagement und von der Perspektivenvielfalt der Beteiligten.
Gemeinsam muss geklart werden, welche Institutionen und Vertreter zum Netz-
werk gehdren sollen. Dem ,,Problem, was nimmt man noch dazu, was nimmt man
nicht mehr dazu?” (Experteninterview) kann durch eine Differenzierung in dauer-
hafte und themenbezogene Zugehdorigkeit begegnet werden. Im Kontext der Fami-
lienbildung gibt es zentrale Akteure, die Uber eine familienbildungsspezifische Ex-
pertise verflgen, jedoch in verschiedenen Sozialrdumen gar nicht oder als einzige
Institution vertreten sind. Daneben gibt es viele sogenannte ,,implizite Akteure”
(Der Paritatische Sachsen 2007), die integriert in ihr Regelangebot praventive Ange-
bote zur Forderung der Erziehung in der Familie durchflhren (vgl. Kap. 2.3.1). Beide
sind fur die Familienbildungslandschaft und damit fur die Netzwerkarbeit bedeut-
sam. Erfahrungen aus Vernetzungsprojekten (Der Paritatische Sachsen 2007) zei-
gen, dass sich implizite Akteure schnell von dem Anspruch Uberfordert flhlen, jetzt
»auch noch” flr Familienbildung zustandig zu sein. Entlastend wirkt fr sie, zu er-
kennen, mit welchen regularen Aktivitaten sie bereits familienbildend tatig sind,

z. B. indem sie Erziehungs- und Beziehungskompetenzen starken. Innerhalb der
Mitarbeit im Netzwerk kann mit ihnen erarbeitet werden, wie diese Anteile in Um-
fang und Qualitat weiter ausgebaut werden konnen. Zentrale Akteure der Familien-
bildung kénnen hier als Berater fungieren.

Auch die Integration der Erwachsenenbildung in das Netzwerk ist notwendig, da
vielerorts in diesem Rahmen familienbildende Angebote durchgefihrt werden. Das
Erwachsenenbildungsgesetz sieht dabei explizit die Zusammenarbeit mit Einrich-
tungen aus anderen Bildungsbereichen vor (Art. 6 Abs. 3 EbFG). Uberlegungen im
Hinblick auf gemeinsame Finanzierungsstrategien sind allerdings durch die unter-
schiedlichen gesetzlichen Grundlagen Grenzen gesetzt (vgl. Kap. 5.3). Gerade vor
diesem Hintergrund sind fachlich-inhaltliche Differenzierungen und eine entspre-
chende Schwerpunktsetzung fir eine sinnvolle Arbeitsteilung wichtig. Die Koordi-
nation und Kooperation der Bereiche Jugendhilfe und Erwachsenenbildung sind
hier in besonderem Mal3e auf gegenseitige Wertschatzung, Zusammenarbeit auf
Augenhohe und die Herstellung einer Win-win-Situation angewiesen.

Entscheidende Voraussetzung flr die Beteiligung aller Akteure ist, dass der Sinn
und der langfristige Nutzen der Zusammenarbeit transparent werden und in einem
angemessenen Verhaltnis zum Aufwand der Mitarbeit stehen. Vernetzungsaufga-
ben erfordern zuséatzliche zeitliche Ressourcen und kénnen nicht ,,nebenbei” erle-
digt werden (Diller 2007: 5). Da das Engagement der Akteure in aller Regel zu Las-
ten anderer Aufgaben geht, ist es wichtig, darzulegen, wie viel Zeit flir die
Aktivitaten veranschlagt werden sollte. Ein wichtiger Erfolgsfaktor fir Netzwerkar-
beit ist zudem, dass die Teilnehmenden seitens ihrer Herkunftsorganisation mit
ausreichenden Entscheidungsbefugnissen ausgestattet sind. Im weiteren Verlauf
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der Vernetzung muss immer wieder Uberprift werden, ob alle relevanten Einrich-
tungen und Bereiche in das Familienbildungsnetzwerk eingebunden sind. In kleine-
ren Gemeinden sind aulRerdem die Uberortlichen Trager einzubeziehen, da diese so-
wohl selbst Angebote bereitstellen als auch ortliche MalRnahmen unterstitzen
koénnen.

4.2.3 Die Basis: Ein gemeinsamer Begriff von Familienbildung

Nicht alle Akteure gehen bei den Aufgaben, Zielen oder adaquaten Umsetzungsfor-
men der Familienbildung von denselben Voraussetzungen aus. Einrichtungen der
Kinder- und Jugendhilfe, im Bildungs- oder im Gesundheitssystem arbeiten inner-
halb unterschiedlicher Rahmenbedingungen und Handlungslogiken, verschiedene
Trager bringen eigene Verbandstraditionen und Werthaltungen mit. All diese Merk-
male formen sich zu einer institutionellen ldentitat, mit der sich die
Mitarbeiter(innen) identifizieren. Werden diese Unterschiede nicht verstanden und
kommuniziert, bergen sie erhebliches Konfliktpotenzial (Diller 2007). Die Ausein-
andersetzung mit diesen Differenzen bildet die Grundlage fir die Entwicklung ge-
meinsamer Vorstellungen hin zu einem gemeinsamen , Leitbild” (vgl. Kap. 5.1) von
Familienbildung. Die in Kap. 2.2.5 vorgestellte Definition kann hierzu wichtige An-
haltspunkte geben.

Situationsbeschreibung

Bei den empirischen Erhebungen hat sich immer wieder gezeigt, dass die
Unscharfe des Begriffs Familienbildung zu Schwierigkeiten in der Praxis
fahrt. Auch in Kommunen, die Familienbildung seit Langem aktiv betreiben,
wird die Frage, welche Einrichtungen vor Ort Uberhaupt Familienbildung an-
bieten und welche MalRnahmen als Angebote der Familienbildung anzusehen
sind, als klarungsbediirftig angesehen:

., Was ist eigentlich Familienbildung? Das ist die erste Frage.”

Fur die Einrichtungen erweist sich das Fehlen einer prazisen Definition bei-
spielsweise bei der Zuordnung des eigenen Angebotsspektrums als Pro-
blem. So tauchen Abgrenzungsprobleme besonders gegenlber der Elternar-
beit (in Kindergarten), gegenlber der Erwachsenenbildung sowie gegeniber
allgemeinen Angeboten fir Kinder, Jugendliche und Familien auf:
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. Ich denk” halt auch, dass vielleicht verschiedene Einrichtungen auch Pro-
bleme haben: Machen sie jetzt Erwachsenenbildung oder machen sie Famili-
enbildung? [...] Sind Erwachsene da, denk ich vielleicht eher, ich mache ge-
rade Erwachsenenbildung, wobei es nattirlich um das Thema Familie geht.
Also, das vermischt sich alles, das ist einfach so!”

Aber auch fir die 6ffentliche Jugendhilfe mit ihrem Schwerpunkt auf Inter-
vention ist die Familienbildung nicht ganz leicht zu integrieren:

. Ich denke, die Schwierigkeit ist der Begriff der Familienbildung eher in der
Abgrenzung zu den bereits eingreifenden, unterstlitzenden Malinahmen. Da
gibt es so ein wenig eine Grauzone, wo es so ineinander Ubergeht. Und das
ist vielleicht manchmal schwierig: Wo ist es noch die Familienbildung, wo ist
bereits der unterstlitzende, beratende oder der helfende Bereich? Da gibt es
so eine Ubergangsgrauzone. Da wird es wahrscheinlich manchmal ein wenig
unscharf.”

Stellt die begriffliche Unscharfe der Familienbildung schon fir die einzelnen
Akteure eine Schwierigkeit dar, so wird die Notwendigkeit einer definitori-
schen Klarung im Kontext des Vernetzungsprozesses unmittelbar deutlich.

Insgesamt bedarf es einer inhaltlichen Verstandigung Uber das Wesen von Famili-
enbildung, insbesondere Uber

e die Vorstellungen von Familie (denn jedes Angebot enthélt, offen oder implizit,
auch eine Bewertung vom ,, Zustand” von Familie) sowie Uber die Vorstellungen
von Erziehung;

e ihre Adressaten und das zugrunde liegende Bild vom ,lernenden GegenUber”,
d. h. dartber, welche Vorstellungen Uber das Lernen vorhanden sind und welche
Konsequenzen dies flr eine erwachsenen- und familiengerechte Ausgestaltung
von Angeboten hat;

¢ ihre Ansatzpunkte und ihre Ubergeordneten Ziele sowie deren Reichweite und
Grenzen, d. h. darlber, was durch familienbildende Angebote geleistet werden
kann und was nicht, welche weiteren Unterstitzungsformen darlber hinaus
ndtig sind und welche Schnittstellen mit angrenzenden Bereichen bestehen.

Vernetzung lebt davon, etwas miteinander auszuhandeln. Unterschiede in den
Blickwinkeln sind nicht nur unvermeidlich, sondern Mittel zum Zweck, denn sie
fordern die BerUcksichtigung der Komplexitat des Aufgabenbereichs und der
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Lebenswelten von Familie. Das Abstecken eines gemeinsamen Rahmens dient der
fachlichen Profilierung von Familienbildung. Die Auseinandersetzung zwischen ver-
schiedenen Akteuren befdrdert das Wissen voneinander und auch das gegensei-
tige Vertrauen als ,Kitt”, der die Vernetzung zusammenhalt und die Grundlage fur
das gemeinsame Handeln bildet.

4.2.4 Zentrale Arbeitsschritte auf dem Weg der Vernetzung

Haben sich die Beteiligten mit den Aufgaben und Zielen der Familienbildung ausein-
andergesetzt, stehen weitere Schritte an. Die folgende Reihenfolge der Bearbei-
tung ist idealtypisch, kann aber wichtige Hinweise darauf geben, was innerhalb des
Blndnisses bereits geschafft wurde und was noch zu tun ist.

Die Offenlegung des jeweiligen institutionellen Hintergrundes und des eigenen
Aufgabenprofils liefert wichtige Informationen und hilft, die jeweiligen Handlungslo-
giken anderer Akteure zu verstehen und so auch Missverstandnissen und Uberzo-
genen Erwartungen vorzubeugen. Kooperationen sind umso erfolgreicher, je bes-
ser die Aktivitdten der Partner fachlich eingeordnet und bewertet werden konnen
(Berg-Lupper/Luders 2008: 50).

Die Entwicklung eines gemeinsamen Kooperationsverstandnisses beinhaltet zum
einen die Festlegung der organisatorischen Rahmenbedingungen, wie z. B. die Auf-
teilung von Funktionen oder das Vorgehen bei Entscheidungen bzw. im Konfliktfall.
Zum anderen zdhlen zu den unverzichtbaren Grundlagen einer forderlichen Koope-
rationskultur die gegenseitige Wertschatzung sowie die Akzeptanz der Mdglichkel-
ten und Grenzen der Partner. Alle Akteure sollten sich an der Entwicklung einer
nach aufden erkennbaren gemeinsamen Identitat des Bindnisses beteiligen.

Eine umfassende Ressourcenanalyse gibt Aufschluss darUber, was jeder Akteur in
das Netzwerk einbringen kann. Sie hat zum Ziel, forderliche und hinderliche Faktoren
zu identifizieren und mdgliche weitere Bedarfe zu klaren. Wichtige Ressourcen sind
— neben finanziellen Mitteln — Infrastruktur, Arbeitsmittel und vor allem die Zeitbud-
gets der einzelnen Beteiligten fir die Vernetzungsarbeit. Von Bedeutung sind
zudem bestehende Kontakte sowie spezifische Kompetenzen und Erfahrungen,

z. B. mit bestimmten Zielgruppen, Projektarten oder Finanzierungsstrategien.

Die gemeinsame Erarbeitung einer Bedarfsdefinition erfolgt auf der Basis von Be-
darfserhebungen. Diesen ist der Bestand an Einrichtungen und Angeboten gegen-
Uberzustellen. Dabei stellt sich auch die Frage, inwieweit Mehrfachangebote (z. B.
von verschiedenen Tragern) noétig bzw. hilfreich sind, weil damit unterschiedliche
Zielgruppen erreicht werden kénnen. Auf der Grundlage des Bestands und des
unter Beteiligung aller Akteure ausgehandelten Bedarfs geht es nun darum, vorhan-
dene Angebote anzupassen, zu erganzen oder neue Angebote zu konzipieren.
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Hier schlieRt die gemeinsame Zieldefinition an, im Rahmen derer die einzelnen Ar-
beitsziele moglichst prazise schriftlich niedergelegt werden und die als Grundlage
fur die Uberprifung der Zielerreichung dient. Zwischen den Beteiligten sollte Klar-
heit und Einigkeit Uber die anzustrebenden Ziele bestehen. Ziele im Vernetzungs-
kontext kdnnen, neben der Unterstltzung aller Familien mit primarpraventiven An-
geboten, auch weitere Aufgaben sein, wie z. B. Verbesserung der Fachlichkeit,
Sensibilisierung fur familiale Bedarfe und Leistungen, Férderung eines familien-
freundlichen Klimas oder auch Interessenvertretung und Starkung des burger-
schaftlichen Engagements. Aussagen Uber die Zielerreichung lassen sich umso kla-
rer treffen, je genauer diese aufgeschlisselt und dabei messbar, attraktiv und
realistisch sind (vgl. Kap. 6.5). Die gemeinsame Zielformulierung kann so zu einem
wichtigen Lernprozess werden.

Grundlage fur die weitere Ausgestaltung der inhaltlichen Arbeit bildet die Analyse
von Zugangen, Schlusselsituationen und Schnittstellen als Ansatzpunkte fir abge-
stimmtes Handeln:

e \Welche Zielgruppen werden von wem erreicht und zu wem besteht bislang kein
ausreichender Zugang? Wie kann dieser maglicherweise hergestellt werden?
Wichtig ist auch zu klaren, fir welche Adressaten sich die jeweiligen Einrichtun-
gen als zustandig erachten und flr welche nicht. Bewahrte Anbieter werden be-
reits frihzeitig auf inre Erfahrungen mit bestimmten Zielgruppen und deren Ver-
sorgung verweisen. Dies sind wertvolle Informationen, die jedoch nicht zu
vorschnellen Festlegungen fihren sollten, um das Feld weiterhin unvoreinge-
nommen sondieren zu kdnnen. Mogliche Licken, aber auch Konkurrenzen kon-
nen so frihzeitig erhellt und konstruktiv bearbeitet werden.

e Darlber hinaus ist wichtig zu analysieren, welche Schllsselsituationen oder -pro-
zesse weichenstellend in der Interaktion mit den Familien (z. B. bei der Kontakt-
gestaltung oder im direkten Gruppen- oder Kursgeschehen) sind, um Angebote
alltagsnah und bedarfsgerecht umsetzen zu kénnen und Ansatze , guter Praxis”
Zu etablieren.

e Fir ein abgestimmtes Handeln ist es erforderlich, Schnittstellen zu definieren:
Welche Berlhrungspunkte gibt es zwischen den beteiligten Institutionen? An
welchen Stellen wird kommuniziert oder sollte kommuniziert werden, um Fami-
lien im Bedarfsfall gut weiterzuleiten? Auch die Schnittstellen mit anderen For-
men der Unterstltzung, wie z. B. dem Kinderschutz, sind in diese Analyse einzu-
beziehen. Darauf aufbauend sind Vorgehensmuster fir typische Verweisungs-
situationen zu entwickeln. Dies gilt insbesondere auch fir die Zusammenarbeit
mit der Selbst- und Nachbarschaftshilfe sowie den Bereich des intergenerationa-
len Austausches.
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Die Ruckkopplung der im Netzwerk erarbeiteten Inhalte in die eigene Institution,
damit diese bei deren Planung und Entwicklung berUcksichtigt werden kénnen,
stellt ein zentrales Element der Kooperation dar. Sie ist umso aufwandiger, je mehr
Entscheidungstrager und Ausfihrende dort einzubeziehen sind, und sollte dement-
sprechend reflektiert werden. Hilfreich ist dabei, wenn die Arbeit im Familienbil-
dungsnetzwerk von festen Personen geleistet wird, da haufige Wechsel zu Effekti-
vitatsverlusten fuhren.

Wichtig fUr die Legitimation des Netzwerkes ist die Feststellung und Bewertung
des Erfolgs (vgl. Kap. 4.1). Die Weiterentwicklung der gemeinsamen Arbeit — auch
nach aulRen — darzustellen, wirkt nicht nur motivierend flr die Beteiligten, sondern
ermdglicht eine gezielte Offentlichkeitsarbeit fiir Familienbildung. Die Dokumenta-
tion von , Produkten” tragt dazu bei, den Nutzen der Aktivitdten transparent zu ma-
chen, und sie kann helfen, weitere Ressourcen zu erschlieRen. Gerade dem ver-
netzten Vorgehen wird zugeschrieben, Ergebnisse schnell und deutlich sichtbar zu
machen und durch die Forderung der Kooperationsbeziehungen eine gute Aus-
gangsbasis auch flr langfristige ZielUberlegungen zu bilden (Schlevogt 2003). Fir
den Erfolg der Netzwerkarbeit sind zudem sogenannte ,, weiche"” Effekte, wie die
Bereitschaft, voneinander zu lernen, Perspektivenvielfalt (,, iber den Tellerrand
schauen”) sowie eine erhohte Verbindlichkeit oder Dauerhaftigkeit von Koopera-
tionsbeziehungen von Bedeutung (WiBIG 2004). Diese schwerer fassbaren Ergeb-
nisse bedurfen besonderer Aufmerksamkeit, da sie einen unverzichtbaren Teil der
Qualitat von Vernetzung darstellen.

Zu den Aufgaben im Netzwerk gehort es, fur die Arbeit notwendige Ressourcen zu
erschliel2en oder zu bindeln. In diesem Kontext gibt es z. B. folgende Moglichkeiten:

e Ein Input an Ideen und auch an Methoden kann hilfreich sein, um bei schwierigen
oder kritischen Themen die vorhandenen Initiativen zu strukturieren. Hierflr sind
externe Personen, z. B. als Moderatoren, besonders geeignet —auch um Kon-
flikte mit Tragerinteressen zu vermeiden.

e Neben dem Austausch und kollegialer Weiterbildung ist es sinnvoll, im Netzwerk
auch Uber Qualifizierungsmaoglichkeiten zu bestimmten inhaltlichen Themen zu
verflgen. Gleichzeitig erfordert auch die Arbeit im Netzwerk spezifische Kompe-
tenzen (vgl. Kap. 5.2).

¢ Die Kontaktpflege zu politischen Entscheidungstragern und wirtschaftlichen For-
derern ist von grolRer Bedeutung und sollte gezielt von kompetenten Personen
Ubernommen werden. Gerade im Hinblick auf die koommunalpolitischen Akteure
erweist es sich als wichtig, diese von Anfang an in die Vorbereitung der Initiative
einzubeziehen, da sie meist in einer Vielzahl ortlicher Einrichtungen und Gremien
engagiert sind und so zu wichtigen Multiplikatoren werden.
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4.2.5 Konkrete Vernetzungsansatze im Sozialraum

Wie die konkrete Vernetzung vor Ort aussehen kann, ist abhdngig vom Sozialraum
und seiner (familienbildenden) Infrastruktur. Grundséatzlich ergeben sich fir die Fa-
milienbildung verschiedene Ebenen, die Ansatzpunkte flr Kooperation und Vernet-
zung darstellen.
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Abb. 4: Ansatzpunkte fur Kooperation und Vernetzung von

Familienbildung im Sozialraum
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Lebenswelten und Lebenszusammenhinge von Familien im Sozialraum

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Kléck 2008

> Schnittstelle zur sozialen Sicher-
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Vernetzung bendtigt einen Kern an bestehenden personlichen Beziehungen, auf die
das Netzwerk bauen kann, und an Personen, die als ,Zugpferde” fungieren. Wel-
che Einrichtungen und Akteure zentrale Kooperationspartner sind, muss jewells
ausgehend von der konkreten Situation ermittelt werden. Auftretende Konkurren-
zen zwischen Anbietern missen kein Hindernis fir Vernetzung bilden, sofern diese
offen bearbeitet werden und beispielsweise in gemeinsame Absprachen minden
kénnen.

Bestehen bereits Kooperations- und Vernetzungsstrukturen vor Ort, wie z. B.
Runde Tische, Blindnisse fur Familie, Kommunale Familientische oder Netzwerke
im Bereich des Kinderschutzes (KoKis), ist es sinnvoll, an diese Aktivitdten anzu-
knlpfen und gleichzeitig Uberschneidungen und Abstimmungsbedarfe zu klaren.

Beim Aufbau eines Familienbildungsnetzwerks konnen, ausgehend von der
jeweiligen Beschaffenheit des Sozialraums, unterschiedliche Vorgehenswei-
sen erforderlich sein. Die folgenden Beispiele illustrieren verschiedene Stra-
tegien fur die jeweiligen regionalen Kontexte (Familienbildung in Branden-
burg 2002):

¢ Beispiel 1 - Kleinraumiger Landkreis, keine gewachsenen Strukturen
der Familienbildung vorhanden: Hier ist aufsuchendes Vorgehen durch
personliche Kontaktaufnahme mit moglichen Anbietern erforderlich, um
einerseits den Bestand zu ermitteln und andererseits Familienbildung als
Thema ins Bewusstsein zu rlicken, da eigene Angebote teilweise nicht
damit in Verbindung gebracht werden. Die Verantwortung flr die praven-
tive Leistung der Familienbildung muss in den Gemeinden und im Jugend-
hilfeausschuss erst verankert werden. Ziele sind die Installierung eines
kleinen Netzwerkes zur Anbahnung von Kontakten, fir Austausch, gemein-
same Planungsvorhaben und gemeinsame Fortbildung sowie die Auf-
nahme von Familienbildung in den Jugendhilfeplan. Gerade im landlichen
Raum sind Vereine und Verbande durch Mehrfachmitgliedschaften von ein-
zelnen Engagierten oft eng miteinander verbunden, weshalb Informationen
Uber lebensweltliche Zusammenhange vor Ort sowie Uber die verschiede-
nen Verwaltungsstrukturen von grofR3er Bedeutung sind.
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¢ Beispiel 2 - GroRraumiger Landkreis mit vereinzelten Familienbil-
dungsstandorten: Hier gilt es, die einzelnen Standorte in einem Arbeits-
gremium zusammenzufihren, bei dem die Entwicklung eines gemeinsa-
men Konzepts im Vordergrund steht. Die Einrichtungen werden zu
regionalen , Knotenpunkten” fur die Familienbildung ausgebaut. Dort fin-
den innovative Aktivitaten fir eine exemplarische Profilbildung statt, an
denen sich klinftige weitere Standorte orientieren konnen. Auch eine
starke Offentlichkeitsarbeit ist bedeutsam. Ziel ist zudem die Verankerung
von Familienbildung im Jugendhilfeplan und die Einrichtung eines Unter-
ausschusses oder einer Arbeitsgemeinschaft auf Landkreisebene.

¢ Beispiel 3 — Stadt mit sehr differenzierter Familienbildungslandschaft:
Hier steht der Kontaktaufbau zu grofsen Tragern und Anbietern sowie zu
bestehenden Arbeitskreisen und Gremien an, um eine Akteurs- und Res-
sourcenanalyse durchzufihren. Die Zusammenarbeit mit der Jugendhilfe-
planung zur Datensammlung ist dabei elementar. Ziel ist die Zusammen-
flhrung zentraler Akteure zur Ressourcenbiindelung im Themenbereich
praventive Familienbildung. Zudem mussen Schnittstellen und Koopera-
tionsbeziehungen zu weiteren wichtigen Akteuren und Netzwerken im
Feld festgelegt werden. Familienbildung soll im Jugendhilfeplan verankert
und ein Unterausschuss oder eine Arbeitsgemeinschaft eingerichtet wer-
den. Vor allem ist in diesem Kontext die Sicherstellung ausreichender
Ressourcen zur Koordinierung und organisatorischen Unterstlitzung der
Vernetzung unabdingbar.
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Handbuch zur Familienbildung
im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern

Familien
bildung

5. RAHMENBEDINGUNGEN FUR DIE UMSETZUNG
DES FAMILIENBILDUNGSKONZEPTS

Ehe die konkrete Umsetzung des Familienbildungskonzepts in Angriff genommen
wird, sollten die Voraussetzungen hierfur reflektiert werden. In diesem Kontext ist
es von grofder Bedeutung, sich mit den Mdoglichkeiten bzw. bereits vorhandenen
Strategien zur Sicherung der Qualitat in der Familienbildung zu befassen und ent-
sprechende Konzepte (weiter) zu entwickeln. Hierzu gehort auch die Gewahrleis-
tung und Fortentwicklung der Fachlichkeit. AbschlieRend werden in diesem Kapitel
Rahmenbedingungen und Strategien zur Finanzierung der Familienbildung erlautert.
Die fachlichen Erorterungen werden ergéanzt durch eine kurze Situationsbeschrei-
bung der Familienbildung in Bayern auf der Basis der empirischen Erhebungen (vgl.
Kap. 3).

5.1 Qualitatsmanagement und Evaluation in der Familienbildung

Die Frage nach den Zielen und der Bewertung der Zielerreichung ist padagogischen
Institutionen nicht neu, sondern immanenter Bestandteil von Professionalitat. Ent-
sprechend sehen sich Anbieter vor der Frage, wie ihrerseits die Qualitat der Famili-
enbildung gesichert und weiterentwickelt werden kann. Die Ansatze und Verfahren
des Qualitdtsmanagements haben sich inzwischen ausdifferenziert — vor allem aus
der Erwachsenenbildung kommen hier vielféltige Impulse —, so dass ein Uberblick
nur schwer zu erlangen ist. Auch in der Kinder- und Jugendhilfe gibt es seit vielen
Jahren Bestrebungen, die Qualitdt und insbesondere die Wirksamkeit sozialpadago-
gischer (Dienst-)Leistungen nachvollziehbar bewerten und belegen zu kénnen.

Qualitatsmanagement im Bildungs- und Sozialbereich

Seit Mitte der 1990er Jahre ist das Thema Qualitat im Bildungs- und Sozialbereich
virulent. Eine Ursache liegt in der Notwendigkeit einer zunehmenden Marktorientie-
rung von Bildungsorganisationen, da nicht nur der Anteil der 6ffentlichen Férderung
fUr diesen Sektor zurlickgeht, sondern auch die Anzahl der Anbieter steigt, so dass
die Konkurrenz um Mittel und um Teilnehmer(innen) wachst (Siebert 2005: 77). Die
Jugendhilfe steht im Zuge kommunaler Einsparungsbemihungen unter einem zu-
nehmenden Effektivitats- und auch Legitimierungsdruck bezlglich ihrer Ausgaben.
Qualitatsmanagement als Instrument der ,,Neuen Steuerung” und Evaluation als
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Mittel der Wirksamkeitsprtfung von MalRnahmen gewannen so als Aufgaben der
Kinder- und Jugendhilfe an Bedeutung.?® Auch das Feld der Familienbildung ist seit
Langerem von einem Rickgang der Zuschiisse und steigenden Managementanfor-
derungen gepragt (Schiersmann et al. 1998; Losel 2006). Die Erwartungen an eine
wirkungsvolle und effiziente Verwendung der bereitgestellten Gelder sind hoch,
teilweise stellt die Einfihrung von Qualitdtsmanagement eine Voraussetzung fur
die offentliche Forderung dar.?® Nicht zuletzt aufgrund eines zunehmenden Be-
wusstseins der Adressaten flr hochwertige (Dienst-)

Leistungen wird die nach auf3en sichtbare Gewahrleistung guter Qualitat auch zum
~Wettbewerbsvorteil” (Schiersmann et al. 2001: 9). Gleichzeitig differenzieren sich
die Lebensverhaltnisse von Familien aus, die Zielgruppen und deren Lerninteressen
werden heterogener, was die Planung von passgenauen Angeboten erschwert. Um
Akzeptanz und Erfolg ihrer MaRnahmen zu sichern, stehen die Einrichtungen der
Familienbildung vor der Aufgabe, ihr eigenes Profil am Markt der Bildungsanbieter
zu scharfen (Tuschhoff 2003: 7).

Doch nicht allein aus betriebswirtschaftlichem KalkUl, auch aus padagogischem
Interesse ist die Auseinandersetzung mit Qualitdtsmanagement notwendig. Zwar
gehort das Bestreben einer Organisation und ihrer Mitarbeiter(innen), Ziele zu errei-
chen und dabei Mittel zweckmaliig zu verwenden, die Nachhaltigkeit der Ergeb-
nisse zu sichern und diese Vorgange immer wieder zu hinterfragen, zu bewerten
und zu verbessern, nicht erst im Zuge der Qualitatsdebatte zum beruflichen Alltag.
Doch liefern die Verfahren des Qualitdtsmanagements Instrumente, dies transpa-
rent und nach festgelegten Uberprifbaren Standards zu gestalten und als selbstver-
standlichen Bestandteil in die Arbeit zu integrieren.

Wie es scheint, geht es heute in der Familienbildung nicht mehr um das ,,Ob", son-
dern vor allem um das ,Wie", denn die Konzepte zum institutionellen Qualitadtsma-
nagement sind mittlerweile sehr vielfaltig. Bevor jedoch im Folgenden auf konkrete
Verfahren eingegangen wird, stellt sich die Frage, welche speziellen Anforderungen
sich im Kontext der Familienbildung ergeben.

Qualitatsbegriff und Qualitatsmodelle in der Familienbildung

Grundsatzlich gilt auch in der Familienbildung: Es gibt kein objektives MalR fir Qua-
litat. Sie ergibt sich ganz allgemein aus der Ubereinstimmung zwischen den Erwar-
tungen an eine Leistung und der tatsachlich erbrachten Leistung. Es muss also
vorab definiert und festgelegt werden, welchen Erfordernissen und Kriterien eine
Leistung zu gentigen hat, um etwas Uber die Zielerreichung aussagen zu konnen.
Die Einstufung der Zielerreichung ist dabei sowohl abhangig von den Zielentschei-
dungen — wodurch die normative Frage der Angemessenheit von Zielen ins Spiel
kommt — als auch von der Auswahl der anzulegenden MaRstébe, was die Frage der

28 Soz.B. die Initiative ,, Qs — Qualitdtssicherung in der Kinder- und Jugendhilfe” des BMFSFJ 1995 bis 2001.

29 So z. B. das novellierte Weiterbildungsgesetz von Nordrhein-Westfalen mit Vorgaben zur tréger- und einrichtungsiibergreifenden
Qualitatsentwicklung, iiber das nur noch Familienbildungseinrichtungen geférdert werden, die ein entsprechendes Qualitdtsma-
nagement nachweisen kdnnen.
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Messbarkeit berthrt. Entsprechend werden beim Qualitdatsmanagement zwei As-
pekte unterschieden: Qualitdtsentwicklung geschieht dynamisch und umfasst das
Aushandeln und Festlegen von Zielen — kurz: den Soll-Zustand —, indem relevante
Eigenschaften eines Ergebnisses (Produktes) oder Prozesses (Tatigkeit) beschrie-
ben werden. Neben der Beschreibung konkreter Inhalte geht es hier auch um die
Identifikation von Einflussfaktoren. Qualitdtssicherung hingegen hat die Aufgabe,
Mal3stabe flr die Verbesserung von Ergebnissen und Prozessen festzulegen, damit
die Zielerreichung kontrolliert und die Veranderungen nachhaltig gestltzt werden
kénnen.

Ein grundlegendes Konzept (Donabedian 1982) differenziert beim Qualitatsbegriff
nach verschiedenen Dimensionen und Ansatzpunkten:

e Zur Strukturqualitat gehoren alle sachlichen und personellen Rahmenbedingun-
gen, d. h. rechtliche Grundlagen, raumliche Gegebenheiten, Ausstattung, Perso-
nalschltssel und Qualifikationsstand, wie auch Leitbild und Konzept der Einrich-
tung.

e Die Prozessqualitat beschreibt, wie die realen Handlungen bei der Durchflhrung
einer Leistung beschaffen sind, d. h. Kommunikationswege und Zustandigkeiten,
Bedarfserhebung, MalRnahmen und Instrumentarien zur Erfolgskontrolle, aber
auch Programmplanung und Programminformation, Didaktik und Interaktion mit
den Teilnehmer(inne)n in der konkreten Angebotssituation sowie andere wichtige
Schllsselprozesse.

e Die Ergebnisqualitat beurteilt den Zielerreichungsgrad und die Wirksamkeit einer
Leistung. Unterschieden wird dabei ein kurzfristig messbarer Output (z. B. Ak-
zeptanz eines Angebots in Form von Teilnehmerzahlen) und ein Outcome (z. B.
Kompetenzzuwachs der Teilnehmer(innen)), welcher eine breite Ergebnisanalyse
unter BerUcksichtigung von langfristigen Effekten sowie Nebenprodukten enthalt.

Die Dimensionen beeinflussen sich gegenseitig, was durch die Verfahren des Qua-
litdtsmanagements analytisch handhabbar und kreativ nutzbar gemacht werden
soll. So erhdht beispielsweise eine gute Strukturqualitdt (hohe Qualifikation der Mit-
arbeiter(innen)) die Wahrscheinlichkeit einer guten Prozessqualitét (zielgerichtete
Interaktion mit den Teilnehmer(inne)n im Elternkurs), und dies verbessert — so die
Hoffnung — wiederum die Ergebnisqualitat (erweiterte Erziehungskompetenzen der
Eltern).

Struktur — Prozess —— Ergebnis
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Dennoch kann hier nicht von einer Kausalkette ausgegangen werden. Die verschie-
denen Dimensionen kénnen aber dabei helfen, die Besonderheiten von Qualitat im
Sozial- und Bildungsbereich einzubeziehen.®* Dabei kann die Orientierung am Teil-
nehmer/an der Teilnehmerin als ein spezifisches Merkmal padagogischer Qualitat
bezeichnet werden (Wiesner 2006), da die Frage der Angemessenheit der Ziele
eines Angebots nicht ohne Verbindung zur Sicht der Teilnehmer(innen) beantwortet
werden kann. Ebenso ist bereits bei der Programmplanung zu berlcksichtigen, wie
die Vorstellungen und Lernbedirfnisse der jeweiligen Zielgruppe einflieRen kdnnen.
Eine weitere Besonderheit ist im Bildungs- und Sozialbereich wirksam: Die Ergeb-
nisqualitat in Form der beabsichtigten Wirkungen einer Malinahme entsteht nicht
neben oder getrennt von den Teilnehmer(inne)n, sondern in ,, Ko-Produktion” (Gali-
ldaer 2005: 240). Dies hat nicht nur Konsequenzen fir die Feststellung des Lerner-
folgs (Ergebnisqualitat), indem zu klaren ist, auf welche Weise dieser sichtbar wird
und gemessen werden kann. Weil Bildungsprozesse wesentlich an die Eigenakti-
vitat der Lernenden geknUpft sind (vgl. Kap. 1.5), stellt sich auch die Frage, wie
diese Selbsttatigkeit bei der Durchflihrung einer Mafinahme gezielt gefordert wer-
den kann (Prozessqualitat). Kommunikative und didaktisch-methodische Fachkom-
petenzen sind hier von grofser Bedeutung und es ist zu klaren, wie diese durch ent-
sprechende mitarbeiterorientierte Strukturen einer Einrichtung entwickelt und
gesichert werden kdnnen (Strukturqualitat). Das Denken vom Ergebnis her, ausge-
hend von der Frage nach den gewdinschten konkreten Wirkungen eines Pro-
gramms, stellt eine sinnvolle Erganzung hierzu dar (Kénig 2000: 97).

Struktur D ——— Prozess D ——— Ergebnis

Insgesamt erscheinen Qualitatskonzepte fir die Familienbildung dann geeignet,
wenn sie umfassend die verschiedenen Perspektiven von Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitat einbeziehen.

Die in der Familienbildung verwendeten Modelle (siehe Anhang Il) des Qualitats-
managements sind vielfaltig. Sehr haufig basieren sie auf dem EFQM-Modell und
wurden speziell fur die Familienbildung weiterentwickelt,* mit dem Ziel, voraus-
schauend und kontinuierlich Verbesserungen unter einem umfassenden Qualitats-
verstandnis zu bewirken. Doch auch andere Konzepte wurden modifiziert, z. B.
die an der Normenreihe DIN EN ISO orientierte Qualitatsentwicklung im Verbund
von Bildungseinrichtungen QVB®* speziell fur kleine dezentral strukturierte und
werteorientierte Bildungseinrichtungen. Als Modelle zu nennen sind zudem das
aus der Weiterbildung stammende Lernerorientierte Qualitatsmanagement in der

30 Eine Kurzbeschreibung findet sich im Anhang I1.

31 Z. B. Modellprojekt Qualitétsentwicklung und -sicherung in der Familienbildung in drei Bundesléndern (Schiersmann et al. 2001).

32 QVB wird durchgefiihrt von der Deutschen Evangelische Arbeitsgemeinschaft fiir Erwachsenenbildung e. V. und dem Bundesarbeits-

kreis Arbeit und Lebene. V.
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Weiterbildung LQW, das inzwischen auch flr den Bereich der Sozialen Dienstleis-
tungen® spezifiziert wurde, sowie das im Kontext der Mehrgenerationenhauser
verwendete Benchmarking. Daneben bestehen diverse Mdglichkeiten der externen
Zertifizierung von Qualitatsstandards durch Testierung oder die Ausstellung eines
Gutesiegels.®

Doch auch einzelne Elemente, wie Leitbilderstellung, Handblcher, Sozialraumana-
lysen, Teilnehmerstatistiken und -befragungen, Mitarbeiterbefragungen oder die
Einrichtung von Qualitatszirkeln, sind Schritte der Entwicklung und Sicherung von
Qualitat:

e | eitbilder Ubernehmen die Funktion eines gemeinsam geteilten und fir alle ver-
bindlichen Orientierungsrahmens fir die Einrichtung und ihre Mitarbeiter(innen).
Sie treffen Aussagen sowohl zur Organisation selbst (Selbstverstandnis, Ziele,
Aufgaben und Strukturen) als auch zu ihren Mitgliedern (Grundlagen der eigenen
Arbeit, Einstellungen und Verhalten gegeniiber Adressaten, Mitarbeiter(inne)n),
die das praktische Handeln an-, leiten” sollen. Die Verstandigung Uber das Leit-
bild und dessen schriftliche Niederlegung stellt haufig den ersten Schritt im Qua-
litdtsmanagement dar und findet unter Beteiligung aller Beschéftigten statt.
Neben der Identitatsstiftung nach innen dient es auch der Profilbildung der Ein-
richtung nach aufRen. Leitbilder kbnnen auch innerhalb von Netzwerken entwi-
ckelt werden.

e Qualitatszirkel sind regelmalig durchgeflhrte und von geschulten Moderator(inn)en
begleitete Gesprachsrunden in kleinen Mitarbeitergruppen auf freiwilliger Basis,
die gleichberechtigt selbst gewahlte Problembereiche bearbeiten. Sie bedurfen
angemessener Rahmenbedingungen, der Koordination beim Ergebnistransfer
und einer Kultur der Anerkennung.

33 Kundenorientierte Qualititstestierung fiir Soziale Dienstleistungsanbieter (KQS), ArtSet® Qualitatstestierung GmbH.

34 Beispiele finden sich im Anhang II.
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Situationsbeschreibung

Aus den Befunden der Onlinebefragung ergibt sich ein differenziertes Bild
des aktuellen Standes der Qualitatsentwicklung und -sicherung der Familien-
bildung in Bayern.

Betrachtet man die Einrichtung als Ganzes, ist die Entwicklung eines Leitbildes
haufig der erste Schritt zu einer Verstandigung Uber die Ziele und Orientierun-
gen in einer Organisation. In rund vier Finftel der befragten Einrichtungen
existiert ein ausformuliertes und fur alle Mitarbeitenden verbindliches Leit-
bild. In Familienbildungsstatten und Frihfoérderstellen ist dies sogar durch-
gangig der Fall.

Ein flr die formative Evaluation gut geeignetes Instrument ist das Vonito-
ring. Als Monitoring wird die laufende Beobachtung eines Maldnahmenver-
laufs mit Hilfe von festgelegten Daten bezeichnet, die regelmaldig und routi-
nemalig erhoben werden, wie z. B. Teilnehmerzahlen, Daten Uber die
Teilnehmer(innen) (soziodemografische Merkmale, Wahrnehmung und Ak-
zeptanz von Angeboten), Informationen Uber Mitarbeiteraktivitaten (Teil-
nehmerkontakte, Akzeptanz und Umsetzung von Vorgaben) oder Uber die
Kosten des Programms. Informationen Uber die Teilnehmenden bzw. Uber
die Angebote im Sinne eines Monitorings werden in weniger als einem Drit-
tel der befragten Einrichtungen erhoben: In der Regel werden Teilnehmersta-
tistiken geflhrt oder die Teilnehmerzufriedenheit durch personliches (75 %)
oder schriftliches (50 %) Feedback erfasst. Wirksamkeitsuntersuchungen be-
zlglich der durchgefiuhrten MalRnahmen und Angebote existieren kaum.

Etwa die Halfte der Einrichtungen in Bayern fihrt eigene Bedarfsermittlun-
gen durch. Diese finden allerdings meist nur punktuell statt. Lediglich in eini-
gen Kindertagesstatten (59 %) und Frahforderstellen (29 %) wird der Bedarf
regelmaldig erhoben. Die Bedarfsermittlung erfolgt am haufigsten in Form
von Befragungen oder Gesprachen (37 %), aber auch bei Gruppen bzw. Kur-
sen (17 %).

Rund die Halfte der Einrichtungen setzt ein bestimmtes Verfahren zum
Qualitatsmanagement ein, insbesondere geschieht dies in Familienbildungs-
statten (86 %), in Einrichtungen der Erwachsenenbildung (83 %) und in Bera-
tungsstellen (71 %). Bei Kindertagesstatten, Frihforderstellen und Jugend-
amtern setzt weniger als die Halfte der Einrichtungen MalRnahmen zum
Qualitatsmanagement um. Die dabei am haufigsten genutzten Verfahren
sind Selbstevaluationen durch selbst entwickelte Verfahren: 38 % derjenigen
Einrichtungen, die ein QM-Verfahren einsetzen, greifen auf ein solches
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Eigenkonzept zurlick. 25 % der Einrichtungen fihren Selbstevaluationen mit
Hilfe eines standardisierten Verfahrens durch. Die Gbrigen Einrichtungen ver-
wenden eines der zahlreichen, fir verschiedene Einrichtungstypen entwi-
ckelten Verfahren, wobei vor allem konfessionelle Trager auf ein eigenes QM-
System zuriickgreifen.®

Ein wesentlicher Aspekt der Strukturqualitat in Einrichtungen ist die Qualifika-
tion des Personals. Hier belegen die Ergebnisse ein hohes Maf3 an Professio-
nalitat quer durch alle Einrichtungstypen (vgl. Kap. 5.2).

Die Daten zeigen, dass Maflinahmen zur Qualitatsentwicklung in sehr unter-
schiedlichem Umfang und mit unterschiedlichen Schwerpunkten eingesetzt
werden. Grofdere Einrichtungen, insbesondere Familienbildungsstatten, aber
auch Einrichtungen der Erwachsenenbildung und Beratungseinrichtungen
nutzen eher standardisierte Verfahren, wahrend kleine Anbieter eher einzelne
Elemente, wie z. B. Feedback-Bogen und Teilnehmerstatistiken, einsetzen.
Generell Gberwiegen Formen der Selbstevaluation. Die Durchfihrung von
Wirksamkeitsuntersuchungen ist kaum verbreitet.

Evaluation und Wirksamkeitsforschung

Evaluation ist ein Instrument zur Sicherung qualitativ hochwertiger Arbeit: Sie wird
eingesetzt, um gesicherte Aussagen Uber padagogische Prozesse und deren Ef-
fekte treffen zu kdnnen, aber auch, um den Einsatz von Mitteln auf seine Zielgerich-
tetheit und Nachhaltigkeit hin zu prifen. Allgemein wird Evaluation definiert als , die
systematische Anwendung empirischer Forschungsmethoden zur Bewertung des
Konzepts, [...], der Implementierung und der Wirksamkeit sozialer Interventionspro-
gramme” (Rossi/Freeman 1993, zit. n. Bortz/Ddring 2006: 96). Die Malstabe fir
eine solche Bewertung entspringen demnach nicht einer ,, subjektiven” Einschat-
zung der Projektbeteiligten, sondern werden auf Basis Uberprifbarer Wirkmodelle
und Methoden gewonnen. Die Gesellschaft fur Evaluation hat hierfir Standards
entwickelt, um die Nutzlichkeit, Durchflhrbarkeit, Fairness und Genauigkeit zu ge-
wahrleisten. Ein solches Vorgehen stellt Transparenz sicher, indem es ermaoglicht,
die Bewertung nachzuvollziehen und Konsequenzen fir das eigene professionelle
Handeln abzuleiten.

35 Die am haufigsten genannten allgemeinen Verfahren sind QES.T (QualitatsEntwicklungsSystem mit Testierung der Katholischen Er-
wachsenenbildung), die Zertifizierung nach DIN EN 1S0 9000 ff., QVB (Qualitatsentwicklung im Verbund von Bildungseinrichtungen
der DEAE), das Wertorientierte Qualitditsmanagement fiir Schwangerenberatungsstellen, LQW (siehe Anhang I1), EFQM (siehe ebd.)
oder das Interkulturelle Qualitditsmanagement.
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Im Vorfeld einer Evaluation ist zu klaren,

e was Gegenstand der Untersuchung ist,
e wer flr die Durchfihrung verantwortlich sein soll sowie

e welcher Zweck (formativ oder summativ) mir ihr verfolgt wird.

Gegenstand von Evaluationen kénnen neben Programmen und MalRnahmen auch
Personen, Produkte oder Systeme bzw. Strukturen sein (Wottawa/Thierau 1998: 61).
Innerhalb der Familienbildung kann es sich bei dem zu evaluierenden , Objekt"” also
um eine Kursleitung, ein Angebot oder um Strukturen der Einrichtung selbst han-
deln. So kann Evaluation z. B. wichtige Erkenntnisse speziell fir die Bewertung be-
stimmter Angebote liefern.

Eine weitere wichtige Frage ist, wer die Evaluation durchflhrt und in welchem Ver-
haltnis diese Person zum Gegenstand steht (Haubrich/Holthusen 2005). Soll das
Projekt von Externen gesteuert werden oder durch Mitarbeiter(innen) der Institu-
tion erfolgen? Bei einer durch die eigene Organisation durchgefthrten Evaluation
ist zudem zu entscheiden, ob die fUr die Realisierung des Projekts Verantwortlichen
gleichzeitig auch die Evaluierenden sind (Selbstevaluation) oder ob dies innerhalb
der Institution von einer anderen Abteilung vorgenommen wird (interne Evaluation).
Die Entscheidung fur oder gegen Selbstevaluation muss immer vor dem Hinter-
grund verschiedenster Aspekte wie Macht und Einfluss, Arbeitsbelastung, finan-
zielle Mittel aber auch institutionelle Evaluationskompetenz getroffen werden
(Beywl/Schepp-Winter 2000).%

Vor der Durchfliihrung einer Evaluation muss der damit verbundene Zweck geklart
werden: Geht es darum, die Starken oder Schwachen einer MalRinahme zu eruieren
und Ansatzpunkte fir die Verbesserung zu erhalten, stellt ein formativer Zuschnitt
Zwischenergebnisse bereit, auf deren Grundlage ein laufendes Programm optimiert
werden kann. Ein frihzeitiger Einsatz im Sinne einer Feedback-Schleife kann be-
reits bei der Entwicklung eines Angebots mogliche Schwierigkeiten aufzeigen und
hilft, Fehlerquellen zu identifizieren. Hingegen wird bei einer summativen Evalua-
tion die Wirksamkeit einer vorgegebenen Intervention zusammenfassend beurteilt,
um so eine Entscheidungsgrundlage flr das Fortbestehen der Malinahme zu er-
bringen (Bortz/Déring 2006; Haubrich/Holthusen 2005). Eine Meta-Analyse von
Wirksamkeitsuntersuchungen im Kontext der Familienbildung kam zu dem Ergeb-
nis, dass diese sehr selten sind und auch nur fir einen Teilbereich, namlich standar-
disierte Elternkurse fir spezielle Risikogruppen, vorliegen (Ldsel 2006).

Gerade bei primarpraventiven und universell ansetzenden Angeboten ergibt sich

die Schwierigkeit, dass die erwarteten Effekte, z. B. auf die Erziehungskompetenz,
meist geringer ausfallen, als bei selektiven Mafinahmen fir Familien mit konkreten
36 Der relativ neue Ansatz der kollegialen Fremdevaluation bietet die Mdglichkeit, den zur externen Evaluation gehdrigen ,Blick von auBen” mit

der fachlichen Expertise von Mitarbeiter(inne)n aus einem dhnlichen Arbeitsgebiet zu kombinieren, indem sich z. B. Angehdrige verschiedener
Institutionen innerhalb eines Netzwerks gegenseitig evaluieren (ausfiihrlich siehe Projekt eXe 2008).
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Belastungen der Fall ist. Dies liegt unter anderem daran, dass die Teilnehmer(innen)
universeller Programme haufig bereits Uber gut ausgebildete Kompetenzen verfi-
gen, die weniger steigerungsfahig sind (Beelmann 2006). Das Gros der familienbil-
denden Angebote findet zudem in nichtstandardisierten Settings, wie beispiels-
weise Eltern-Kind-Gruppen oder offenen Treffs, statt, in denen die verschiedenen
Einflussfaktoren und ihre Wirkungen methodisch schwer zu kontrollieren sind. Auch
die Frage, zu welchem Zeitpunkt Effekte auftreten und ob kurz- oder auch langfris-
tige Wirkungen untersucht werden, stellt die Familienbildungsforschung vor me-
thodische Herausforderungen. Der Schwerpunkt von Evaluationen in der Familien-
bildung dUrfte daher — zunachst — eher auf der Entwicklung und der Beschreibung
erster ,,Bewahrungsproben” von Angeboten liegen (Haubrich et al. 2006: 8). Dabei
konnen Methoden wie Teilnehmerstatistiken, Befragungen zur Akzeptanz, zur Zu-
friedenheit und zum subjektiven Nutzen eingesetzt werden, die erste Einschatzun-
gen Uber den Erfolg eines Angebots erlauben. Eine Professionalisierung von Evalu-
ation im Hinblick auf Erhebungs- und Auswertungsmethoden sowie in Bezug auf
das Wissen tber Wirkungen von Programmen und Angeboten kdnnte durch eine
Zusammenarbeit mit dem Hochschulbereich erreicht werden.

5.2 Ausbau und Sicherung der Fachlichkeit

Fachlichkeit ist ein wesentliches Qualitatsmerkmal auf Ebene der Struktur einer
Einrichtung oder eines Angebots. Wichtige Kriterien daflr bilden die berufliche
Qualifikation flr das Arbeitsfeld, aber auch die quantitative Ausstattung mit Perso-
nal. Die Definition ,guter” Fachlichkeit ist dabei abhangig vom jeweiligen Tatig-
keitsprofil: In der Familienbildung sind dabei vorrangig die Bereiche Koordination
und Leitung einer Einrichtung sowie die Durchfiihrung der Angebote (Kurse, Grup-
pen etc.) bedeutsam.

Professionalisierung der Familienbildung

Fachlichkeit wird durch das Qualifikationsprofil in Form bestimmter Berufsab-
schllsse und Zusatzqualifikationen, aber auch durch das Ausmalf3 der Berufserfah-
rung bestimmt. Gesichert wird sie durch ausgearbeitete Tatigkeitsbeschreibungen
oder auch Kompetenzprofile, die regelmalig aktualisiert werden missen. Weiter-
entwickelt wird Fachlichkeit durch MalRinahmen wie regelmalige Teambesprechun-
gen und Personalgesprache, Supervision, kollegiale Anleitung und Weiterbildung
der Mitarbeiter(innen). Auch die gezielte Vorbereitung auf bestimmte Adressaten-
gruppen und die Einarbeitung in spezielle Konzepte sind in diesem Kontext zu nennen.
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Allgemein sind auf Ebene der Durchflhrung von Kursen oder Gruppen verschie-
dene Berufsgruppen aktiv, wobei die pddagogischen Berufe, allen voran Sozialpada-
goglinn)en, deutlich Uberwiegen. Psychologisch-therapeutische Berufe finden sich
vor allem in Erziehungskursen oder Paarangeboten, medizinische Berufe, wie Heb-
ammen, sind hauptsachlich bei Angeboten rund um die Geburt tatig. Der Anteil von
Eltern oder auch , Laien” ist meist sehr gering (Losel 2006: 71). Bundesweit gab
die Halfte der Kursdurchfihrenden an, eine spezielle Ausbildung fir die Malinahme
absolviert zu haben (ebd.: 72). Insgesamt ist von einem Anstieg der padagogischen
Ausbildungen und Zusatzqualifikationen bei den Kurs- und Gruppenleitungen in den
vergangenen Jahren auszugehen, d. h., der Trend zunehmender Professionalisie-
rung der Familienbildung setzt sich fort (ebd.; Schiersmann et al. 1998: 240f.).

Situationsbeschreibung

Auch in Bayern belegen die Ergebnisse im Hinblick auf die Qualifikation des
Personals ein hohes Mal3 an Professionalitat, denn die Kurs- und Gruppenlei-
tungen samtlicher Einrichtungstypen verfigen im Wesentlichen tber Berufs-
abschlisse im Bereich Sozialpadagogik/Sozialarbeit. Eine Ausnahme bilden
hier die Kindertageseinrichtungen. Daneben sind je nach Tatigkeitsprofil der
Einrichtung die Berufsgruppen Elementarpadagogik, Erwachsenenbildung
und Psychologie (in unterschiedlichen Kombinationen) vertreten. Nur in ein-
zelnen Kindertageseinrichtungen sowie — konzeptionell begrindet — in Mt-
ter- und Familienzentren werden Kurse oder Gruppen auch in Eigenregie von
Eltern geleitet. Fasst man diese Befunde zusammen, so stehen sie fir eine
professionelle und qualifizierte Durchflihrung familienbildender Angebote.

Personelle Situation der Familienbildung

Die Qualitat der personellen Situation in der Familienbildung wird stark von der Art
der Beschaftigungsverhaltnisse beeinflusst. Die organisatorische und inhaltliche
Einbindung von Honorarkraften ist — Uber die Durchfihrung der konkreten Malf3-
nahme hinaus — nicht selbstverstandlich gegeben und bedarf daher besonderer
Aufmerksamkeit. Auch die Verglitung des haupt- und nebenamtlichen Personals
und dessen Zufriedenheit mit der Arbeitssituation sind Einflussfaktoren im Kontext
fachlicher Qualitat.

Trotz der wachsenden Professionalisierung der Familienbildung stagniert der Perso-
nalstand und feste Stellen werden zunehmend durch Honorar- und Teilzeitkréfte er-
setzt. Bis zum Jahr 2002 ging der Anteil der hauptamtlichen Mitarbeiter(innen) auf
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knapp 7 % zurick, die gleichzeitig einen Mehraufwand bei den Personal- und Ma-
nagementaufgaben — auch im Hinblick auf die Finanzierung und die Vernetzung — zu
bewaltigen haben (Pettinger/Rollik 2005: 136). Eine derartige Personalstruktur er-
schwert nicht nur die kontinuierliche fachliche Auseinandersetzung, sondern
schrankt auch die Kapazitaten der Einrichtungen flr konzeptionelle Weiterentwick-
lungen im Hinblick auf neue Zielgruppen oder innovative MalRnahmen stark ein
(John 2003: 9). So erfordert gerade der Ausbau niedrigschwelliger und offener An-
gebotsformen personelle Kontinuitat, die durch den Gberwiegenden Einsatz von
Honorarkraften schwer zu leisten ist.

Im Zuge dieser Entwicklungen steht die Familienbildung vor der Herausforderung,
Ansprlche an fachliche Qualitdt mit geringeren und ,instabileren” personellen
Ressourcen bewaltigen zu missen. Zudem befordern die sich ausdifferenzieren-
den Lebensverhéltnisse von Familien durch die zunehmende Spezialisierung der
Hilfelandschaft auch ein fachliches Nebeneinander. Das abgestimmte Vorgehen in
einem kommunalen Gesamtkonzept kann maglicherweise helfen, nicht nur den
fachlichen Austausch zwischen unterschiedlichen Akteuren zu starken, sondern
auch Ressourcen zu kombinieren, neu zu erschlief3en und sie zielgerichtet einzuset-
zen.

Die Forderung der Fortbildung von Mitarbeiter(innen)n ist explizit als Aufgabe der
Kinder- und Jugendhilfe festgehalten. So soll die Forderung von anerkannten Tra-
gern der Jugendhilfe u. a. auch Mittel fur die Fortbildung von haupt-, neben- und eh-
renamtlichen Mitarbeiter(innen)n einschliefRen (8 74 Abs. 6 SGB VIII).

Verortung und Verzahnung von Bildung und Hilfe

Familienbildung erbringt ihnrem Auftrag entsprechend eine Vermittlungsleistung
zwischen gesellschaftlichen Erwartungen an das Gelingen familialer Sozialisation
und den Interessen sowie Bedarfen der teilnehmenden Eltern. Dies spiegelt sich in
ihren beiden unterschiedlichen Traditionen in der Erwachsenenbildung und im Sys-
tem der Familienflrsorge. Eine professionelle Verortung von Familienbildung inner-
halb der Kinder- und Jugendhilfe wird erschwert durch das sogenannte , doppelte
Mandat”, in dem sowohl die Unterstltzung von Familien als auch kontrollierende
Aufgaben enthalten sind (vgl. Kap. 2.1). Konkret bedeutet dies, zur Sicherung des
Kindeswohls gegebenenfalls auch mit Interventionen direkt in das Familienleben
einzugreifen. Dadurch entsteht ein Machtgefalle zwischen Mitarbeiter(inne)n und
Adressaten. Die damit einhergehenden Vorbehalte der Eltern gegenuber der Ju-
gendhilfe konnen sich auch auf deren Familienbildungsangebot tbertragen und zu
einer distanzierten Haltung zu diesem flihren. So berichteten beispielsweise Ju-
gendamtsmitarbeiter(innen) in einem Familienbildungsprojekt von erheblichen
Schwierigkeiten, die sich aus der eigenen Rolle (,, zwischen Dienstleistung und
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Waéchteramt”) und der daraus resultierenden indifferenten WWahrnehmung seitens
der Eltern (,, die denken immer gleich, wir wollen ihre Kinder mitnehmen” oder , die
Angst, sie gehen als Kunde rein und kommen als Klient wieder raus”) ergeben
(Mengel et al. 2006: 29). Familienbildung im Kontext der Jugendhilfe erfordert
daher die Entwicklung einer spezifischen Professionalitat (Thiel 1984: 45). Fir das
Jugendamt besteht hier die Mdglichkeit, das stark auf Intervention und Kontrolle
ausgerichtete Profil zu erweitern. Dies erfordert jedoch einen institutionellen Lern-
prozess, zu dem nicht nur eine inhaltliche Positionsbestimmung, sondern auch eine
starkere Auseinandersetzung mit didaktisch-methodischen Fragestellungen gehort.
Ein kommunales Gesamtkonzept zur Familienbildung kann hier insbesondere durch
die Zusammenarbeit mit der Erwachsenenbildung ein Forum fiir die professionelle
Weiterentwicklung bieten.

Eine sichere fachliche Verortung ist zudem die Voraussetzung daflr, Familienbil-
dung und Familienhilfe besser zu verzahnen: Indem sich die einzelfallbezogenen
Hilfen fir Gruppenangebote mit Bildungscharakter und die Familienbildung fur Fa-
milien mit Risiken und Einschrankungen offnen, konnen Unterstltzungsangebote
anschlussfahiger gestaltet werden (Helmig/Thiessen 2008a: 4; Wittke 2008: 7).
Neben einer klaren und transparenten Regelung von Aufgaben, Zustandigkeiten
und Kooperationsbeziehungen geht es nicht zuletzt auch darum, kreativ Uber die ei-
genen institutionellen Grenzen hinaus zu denken.

Vorbereitung auf die Zielgruppe

Auch unabhéangig von der beruflichen Qualifikation ist es erforderlich, sich auf be-
stimmte Zielgruppen explizit vorzubereiten. Das heil3t auch, dass Didaktik und Me-
thodik zielgruppenorientiert ausgearbeitet werden missen, um eine passgenaue
Ansprache und Vermittlung familienbildender Inhalte zu ermdglichen.

Der Erfolg von Familienbildung hangt entscheidend davon ab, ob ein funktionieren-
der Zugang zur Zielgruppe gefunden wird. Es ist also zu prifen, welche Gruppen
auf welchem Weg Zugang zum Angebot finden und dieses dann auch nutzen.
Hierzu ist zum einen das Wissen um mogliche Hemmnisse auf Seiten der Ziel-
gruppe und um Barrieren auf Seiten der Anbieter und Institutionen erforderlich.
Zum anderen sind Kompetenzen bezlglich zugehender und Zugang vermittelnder
Strategien unverzichtbar. Da Anbieter von Familienbildung in aller Regel mit einer
Kommstruktur arbeiten, konnen Fahigkeiten, die fir eine Umsetzung von Gehstruk-
turen erforderlich sind, bei Mitarbeiter(inne)n von Familienbildungsstatten, Bera-
tungsstellen und Kindertageseinrichtungen etc. nicht einfach vorausgesetzt wer-
den. Diese Kompetenzen, wie z. B. Strategien der Kontaktaufnahme in informellen
Settings, interesse- und motivationsforderndes Auftreten, adaquate und wertschat-
zende Sprache oder auch Kenntnisse kultureller Gepflogenheiten, missen haufig
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erst erworben werden. Quer durch alle gesellschaftlichen Milieus wird der Nutzen
einer Bildungsveranstaltung vor allem der Kompetenz der Kursleitungen zuge-
schrieben — allerdings differieren hier die Erwartungen voneinander (Kuwan et al.
2004: 54). So ist beispielsweise ein Teil der Eltern mit der padagogischen Sprache
vertraut und schatzt diese als Zeichen guter Fachlichkeit, wahrend sie fir andere
ungewohnt ist und eher verunsichernd wirkt (Wehinger 2005: 181). Insbesondere
bei den in der Familienbildung unterreprasentierten unteren sozialen Milieus ist ein
hohes Mal} an Empathie und Anerkennung anderer Statusgruppen erwinscht; ein
typisches Lehrer-Schiler-Verhaltnis wird abgelehnt, dennoch sollte die Kursleitung
auch eine ,, Respektsperson” sein (ebd.).

Somit ist die fachliche Auseinandersetzung mit der Unterschiedlichkeit von Famili-
enwirklichkeiten und der Nahe zu unterschiedlichen Zielgruppen wichtig (Brixius et
al. 1999: 8) — sowohl im Hinblick auf verschiedene Milieus als auch im Hinblick auf
die interkulturelle Offnung von Einrichtungen. Vor dem Hintergrund des geringen
Anteils mannlicher Kursleitungen stellt sich dartber hinaus auch die Frage nach
Maoglichkeiten der verstarkten Einbindung von Mannern und Vatern.

Ein Merkmal von Fachlichkeit ist, die eigenen Berlhrungsangste im Umgang mit
sozial oder ethnisch anderen zu reflektieren (Helmig/Thiessen 2008b: 21), um zu
verhindern, dass diese unhinterfragt in die Arbeit mit den Familien einflieRen. Dabei
werden Werte und Haltungen der Mitarbeiter(innen), aber auch der Trager beruhrt.
Das koordinierte Vorgehen in einem kommunalen Gesamtkonzept hat hier den Vor-
teil, dass nicht alle alles machen mussen, sondern eine Abstimmung im Kontext
unterschiedlicher Arbeitsfelder und -erfahrungen erfolgen kann.

Familienselbsthilfe und biirgerschaftliches Engagement

Parallel zur wachsenden Professionalisierung der Familienbildung erfahrt der Be-
reich der Selbsthilfe von Eltern und Familien zunehmend Aufmerksamkeit. Die
Grinde flr den Zusammenschluss sind meist zielgruppenspezifisch (z. B. Stief-
eltern) oder problembezogen (z. B. verwaiste Eltern) und auf das Bedurfnis nach
sozialen Kontakten, Anregung und Austausch zuriickzuflhren, wie die vielen Bei-
spiele von Stillgruppen, Mttertreffs oder Mini-Clubs zeigen. Haufig liegt hier ein
Schwerpunkt bei Familien mit kleinen Kindern (Schiersmann et al. 1998).

Die gesetzliche Grundlage von Familienbildung stellt eigens die Bedeutung der For-
derung der Selbst- und Nachbarschaftshilfe (§ 16 SGB VIII) heraus. Im Rahmen
eines kommunalen Gesamtkonzepts der Familienbildung gehort es dazu, auch die
ortlichen Selbsthilfegruppen und -initiativen verstarkt einzubeziehen. Da es sich hier
um einen wenig formalisierten Bereich handelt, ist es nicht immer leicht, einen
Uberblick zu er- oder behalten, wie folgendes Zitat eines Jugendamtsleiters zeigt:
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. lch weils auch nicht, was momentan zum Beispiel so in Richtung Alleinerziehen-
dentreffs im Landkreis unterwegs ist. Das entzieht sich zum Teil auch unserer
Kenntnis. Oder alles, was so in puncto Eigeninitiative entsteht.”

Gleichzeitig geht es auch darum, Selbsthilfeaktivitdten und die Organisation sozialer
Unterstltzung gezielt zu fordern. Ein wichtiger Ansatzpunkt ist es, die Partizipation
in den Einrichtungen der Familienbildung zu erhéhen, indem Maoglichkeiten flr die
Nutzer(innen) geschaffen werden, eigene Vorstellungen und Winsche einzubrin-
gen. Aber auch eine Starkung der Beteiligung bei der Durchflihrung von Angeboten
und Mafinahmen gehort dazu, wobei diese in vielfaltigen Konzepten umgesetzt
werden kann: beispielsweise, indem Eltern verstarkt in die Betreuung und Forde-
rung ihrer Kinder einbezogen werden, um diese , konsequent an den Entwicklungs-
prozessen ihrer Kinder zu beteiligen” (Peucker/Riedel 2004: 10) und um Raume flr
gemeinsames Erleben zu schaffen. Eine andere Moglichkeit stellen Raume fir sozi-
ales Lernen der Eltern durch die Ubernahme — bezahlter und unbezahlter — gegen-
seitiger Dienstleistungen dar. Hier besitzen Eltern den Status von ,, Praxisexperten”,
konnen ihre Kompetenzen einbringen und weiterentwickeln und so Zugehorigkeit
und Anerkennung erfahren (Weskamp 2002). Die Erfahrung zeigt, dass sich dieser
selbsthilfezentrierte Ansatz insbesondere flr benachteiligte MUutter als glinstig er-
weist und mit der Férderung von fir den Familienalltag bedeutsamen Fahigkeiten,
wie Interessenausgleich, Konfliktfahigkeit oder Verantwortungsbewusstsein, ver-
bunden werden kann (Gerzer-Sass 2004).

Auch der Einsatz von Multiplikatoren aus dem sozialen Umfeld besitzt — neben
einer Vermittlerrolle durch die Nahe zur Zielgruppe — die Funktion, vorhandene
Kompetenzen sichtbar zu machen und auszubauen. Damit kann — auch 6ffentliche —
Wertschatzung erfahren und birgerschaftliches Engagement und Integration in das
Gemeinwesen gestarkt werden. Bei der Entwicklung entsprechender Multiplikato-
renkonzepte ist darauf zu achten, diese unter aktiver Beteiligung der Zielgruppe zu
gestalten und eine langere Vorlaufzeit einzuplanen. Die Durchflhrung sollte engma-
schig begleitet werden (Sann/Thrum 2005).

Insgesamt ist bei der Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen, wie z. B. innerhalb von
sogenannten , Patenprojekten”, auf die Passung zur Zielgruppe und entsprechende
Qualifikationen zu achten. Gute Weiterbildungsmaglichkeiten stellen fir Ehrenamt-
liche zudem einen wichtigen Anreiz fir ihr Engagement dar. Auch fUr diese Krafte
sollte eine Reflexion und professionelle Begleitung ihrer Tatigkeit selbstverstand-
lich sein. Klare Zielformulierungen und Aufgabenbeschreibungen helfen dabei, eh-
renamtliches Engagement nicht zu Uberfrachten.
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5.3 Finanzierung von Familienbildung

Das Kinder- und Jugendhilfegesetz hat die Verantwortung fir die Aufgabe der El-
tern- und Familienbildung den Kommunen als Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
zugeschrieben. 8 16 i.V.m. 8 79 SGB VIII verpflichtet die Landkreise und kreisfreien
Stadte als ortliche Trager der Jugendhilfe zur Bereitstellung von Angeboten zur all-
gemeinen Forderung der Erziehung in der Familie. Nach &8 82 SGB VIII hat die oberste
Landesjugendbehorde die Weiterentwicklung der Jugendhilfe anzuregen und zu
fordern und auf einen gleichmaRigen Ausbau der Einrichtungen und Angebote hin-
zuwirken. Dabei ergeben sich allerdings bereits aus der Forderstruktur gewisse
Schwierigkeiten.

. Praktische Unwégbarkeiten ergeben sich im Blick auf die Finanzierung der
Familienbildung. Die Finanzierung der institutionellen Familienbildung erfolgt so-
wohl! nach den Weiterbildungs- und Erwachsenenbildungsgesetzen als auch durch
die Jugendhilfe nach dem SGB VIl bzw. in einigen Bundesldandern nach beiden Ge-
setzen mit einem jeweils unterschiedlichen Fokus. Wichtig ist es, den Anforderun-
gen einer jugendhilfeorientierten Familienbildung im Sinne von § 16 Abs. 2 SGB VI
gerecht zu werden” (Deutscher Verein 2007: 7).

Seit Mitte der 1990er Jahre berichten Familienbildungseinrichtungen von ein-
schneidenden Veranderungen durch einen allgemeinen Rickgang der 6ffentlichen
Mittel, was sie durch erhdhte Teilnehmerbeitrage, teilweise auch alternative Finan-
zierungsformen zu kompensieren versuchen (Schiersmann et al. 1998: 401ff.). Die
vermehrte Orientierung an marktgéngigen und profitablen Angeboten sowie an
einer , zahlungskraftigen Klientel” wurde vielfach zur Strategie, Schwierigkeiten bei
der Kostendeckung aufzufangen (ebd.; John 2003: 10). Dies hatte eine Einschran-
kung des Angebots zur Folge, ,,und zwar hinsichtlich Umfang, Qualitat und Nieder-
schwelligkeit”, was ,,geringere Unterschichtanteile oder seltener Zielgruppen mit be-
sonderen Belastungen” zur Folge hatte (Losel 2006: 8). Die Bereitstellung 6ffent-
licher ZuschUsse ist damit eine wesentliche Voraussetzung flr ein bedarfsgerech-
tes Angebot fur alle Familien, unabhangig von deren sozialer Lage oder Lebenssitu-
ation. Probleme bei der Finanzierung werden ebenso hinsichtlich innovativer Pro-
jekte berichtet, flr die noch keine Erfahrungen vorliegen und noch kein Nutzen
belegbar ist (vgl. Kap. 5.1).

Parallel zur geschilderten Entwicklung sind die 6ffentlichen Ausgaben fiir die ge-
samte Kinder- und Jugendhilfe, insbesondere aber flir Schutzmalinahmen, gestie-
gen, was mit stark wachsenden Fallzahlen korrespondiert (Schilling 2010: 2). Para-
doxerweise verweisen diese Daten einerseits auf einen wachsenden Bedarf an
frihzeitiger und praventiver Unterstitzung und andererseits auf eine Beschrankung
der Spielrdume, solche Mafldnahmen zu fordern.

Vor diesem Hintergrund stellt die Finanzierung der Familienbildung sowohl fir die
freien Trager als Anbieter als auch fur die 6ffentliche Jugendhilfe als Gewahrleister
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des Gesamtangebots in der Koommune eine komplexe Herausforderung dar. Dies
ist nicht zuletzt deshalb der Fall, als in der Frage der Forderung verschiedene Ebe-
nen von Verantwortung berthrt werden, namlich

e die Finanzierung der Leistungen der Familienbildung (operative Ebene),
e die Forderung der Teilnahme daran und

e die Finanzierung der Koordinierungstatigkeit (strategische Ebene).

Finanzierung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe

Die offentliche Jugendhilfe ist gemafd 8 4 Abs. 3 SGB VIII bei ihren Aufgaben grund-
satzlich verpflichtet, , die freie Jugendhilfe nach MaRgabe dieses Buches zu for-
dern und dabei die verschiedenen Formen der Selbsthilfe zu starken.* Unter \Wah-
rung der Selbststandigkeit der freien Trager sollen die 6ffentliche und die freie
Jugendhilfe hier partnerschaftlich zusammenarbeiten” (8 4 Abs. 1 SGB VIII). Dies
gilt auch fur die Eltern- und Familienbildung gemaf3 8 16 SGB VIII.

Die Forderung erfolgt im Rahmen von Zuwendungen (Subventionen) oder 6ffent-
lich-rechtlichen Vertragen (Merchel 2008: 203ff.; Minder 2007: 177).* Die Mittel
konnen in unterschiedlicher Form und mit unterschiedlich langer Laufzeit zugewie-
sen werden:

e als einmalige Projektférderung eines Angebots oder einer Dienstleistung,
e als regelmalige Férderung von Angeboten spezieller Anbieter,

e als institutionelle Forderung, meist in Form pauschaler Betriebskostenzuschisse,
fUr bestimmte Einrichtungen,

¢ als Budget fir einen Sozialraum auf Grundlage von Vergabekriterien.

Innerhalb eines Kreises oder einer Kommune kdnnen verschiedene Forderformen
parallel zum Einsatz kommen. Die Mittelvergabe kann an die jahrlichen Haushalts-
verhandlungen gekoppelt oder ein fester Posten sein, der fortlaufend in den Haus-
halt eingeplant wird. Eine dauerhafte Forderung verlangt die Anerkennung als Tra-
ger der freien Jugendhilfe (8 74 Abs. 1 S. 2i.V.m. § 75 SGB VIII). Ausreichende
finanzielle Planungssicherheit ist flir die Anbieter eine wesentliche Voraussetzung
fUr die Etablierung niedrigschwelliger oder zielgruppenspezifischer Konzepte, denn
hier sind meist langfristig angelegte Lernprozesse notig (BMFSFJ 1996: 121), z. B.
durch Vorlaufzeiten, Kontinuitat und einen , langen Atem” (Mengel/Oberndorfer/
Rupp 2006). Gleichzeitig ist auch eine flexible Vergabe aulierplanmafiiger Mittel hilf-
reich, um schnell auf neue Entwicklungen reagieren zu koénnen. Zusétzliche, gesicherte,

37 Siehe auch Bay VGH Urteil vom 05.04.2001 Az.: 12 B 96.2358, verdffentlicht in 52, 464, zit. n. juris.

38 In der Praxis finden sich zunehmend auch Mischfinanzierungen (vgl. Miinder/Wiesner 2007: 483f.).
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aber eigenstandig zu verwaltende Budgets oder Fonds kénnen hier eine Moglich-
keit bilden (Hinte et al. 2003).*

Beispiel 1 - GroRstadt:
Gezielte Forderung von Familienbildung durch zusatzliche Budgets

Neben der regularen Forderung von Angeboten stellt der Stadtrat ein jahrli-
ches Budget zur Verbreitung der Familienbildung an Kindertagesstatten und
Schulen zur Verfligung. Dieses Budget ist ohne Befristung in den Haushalt
der Stadt eingeplant und weist deshalb eine hohe Planungssicherheit auf.
Ziel dieser erganzenden Forderung ist eine weitere Differenzierung des
kommunalen Familienbildungsangebots. Die Entscheidung zur Ansiedlung
an KiTas und Schulen fiel dabei aufgrund einer Elternbefragung. In jedem
Bezirk der Stadt werden im Bereich der KiTas drei Angebotssaulen zu glei-
chen Teilen finanziert: Kurse, Vortragsreihen und Block-, d. h. Freizeit- und
Wochenendangebote. Das Budget wird eigenstandig verwaltet und die ein-
zelnen Finanzposten sind untereinander ausgleichbar, was zu mehr Flexibi-
litat, Bedarfsorientierung und Zielgerichtetheit beim Mitteleinsatz fiihren
soll. Vergaberichtlinien regeln die grundsatzliche Zielsetzung der Angebote
und die Auswahl der qualifizierten Anbieter auf Basis einer Prifung durch
eine Steuerungsgruppe. Ein ahnliches Finanzierungsmodell anhand eines
Budgets soll an Schulen zur Intensivierung und Erweiterung der Elternarbeit
eingefthrt werden. Wichtig fur die Umsetzung sind ein ausgearbeitetes In-
formationssystem und eine eigene Fachberatung zur Elternarbeit fir die be-
teiligten Einrichtungen sowie eine gute Vernetzung der Angebote.

Beispiel 2 — MittelgroRRe Stadt:
Subsidiare Pauschalforderung und Projektfinanzierung

Die Stadt setzt Familienbildung vorrangig nach dem Subsidiaritatsprinzip
um. Hierzu unterstutzt sie eine Einrichtung speziell zur Familienbildung mit
einem pauschalen Betriebskostenzuschuss. Darlber hinaus werden zusatz-
lich im Einzelfall bestimmte Projekte geférdert. Hierflr steht ein kommuna-
ler Fonds zur Verfligung, der von den Anbietern selbst verwaltet und einge-
setzt wird. Nach einer Erprobungs- und Auswertungsphase werden die
Projekte im Erfolgsfall als Dauerangebote bezuschusst. Bedarf wird darlber
hinaus an einem eigenen Budget flr Angebote der Familienbildung im Rah-
men der Jugendhilfe gesehen, mit dem wahrend des laufenden Jahres ge-
zielt einzelne Malinahmen finanziert werden kénnen.

39 Die Einrichtung von Sozialraumbudgets, insbesondere als alleinige Finanzierungsform bestimmter Leistungen, ist rechtlich nicht unumstritten
(ausfiihrlich siehe Dahme/Wohlfahrt 2005).



5. Rahmenbedingungen fur die Umsetzung des Familienbildungskonzepts

In der Zusammenarbeit von Jugendhilfe und freien Tragern sind verschiedene For-
derkriterien zu beachten (8 74 SGB VIII): Eine dauerhafte Forderung (s. 0.) ist an ge-
meinnutzige Ziele gekoppelt, so dass fir diesen Fall gewerbliche Dienstleister von
einer Bezuschussung ausgeschlossen sind. Bei der Auswahl zwischen konkurrie-
renden Tragern und Angeboten ist der Gleichheitsgrundsatz zu berticksichtigen,
indem gleiche Regeln und Mal3stabe angelegt werden (Art. 3 Abs. 1 GG; § 74 Abs. 3
S. 1,2, Abs. 5 SGB VIII). Darlber hinaus wird eine ,,angemessene Eigenleistung”
des Tragers gefordert, die nicht nur ideeller Art sein darf. In Betracht kommen Geld-,
aber auch geldwerte Leistungen, wie Personal- und Sachmittel (§ 74 Abs. 1 Nr. 4
SGB VIII). So sind auch bei einer Forderung von Familienbildung durch die Kinder-
und Jugendhilfe in aller Regel eigene Beitrage (aus Tragermitteln oder durch Teil-
nahmegebuhren) zu erbringen, deren Form und Hohe im Ermessen des ortlichen
Jugendhilfetragers liegen. Bei der Auswahl von Mal3nahmen sind schlielRlich digeje-
nigen zu praferieren, die sich an den Interessen der Betroffenen orientieren und die
diesen Einflussnahme gewahren (8 74 Abs. 4 SGB VIII; vgl. Kap. 7).

Forderung im Rahmen der Erwachsenenbildung

Familienbildende Angebote werden in relevantem Ausmal’ auch in Einrichtungen
der Erwachsenenbildung, wie konfessionellen Bildungswerken oder Volkshoch-
schulen, durchgefihrt (vgl. Kap. 2.5),° welche in den Zustandigkeitsbereich des
Staatsministeriums flr Unterricht und Kultus fallen. Zuschisse fir die Einrichtun-
gen werden nach einem jahrlich festzulegenden Schllssel entsprechend der er-
brachten Teilnehmerdoppelstunden verteilt (Art. 9 Abs. 1 EbF6G). Malinahmen, die
nicht in Kursstunden erbracht werden, kdnnen gemak dem Erwachsenenbildungs-
gesetz nicht finanziert werden.* Fir die Ausgestaltung familienbildender Mal3nah-
men kann sich dies als nachteilig erweisen, da sich spezifische Bedarfe — z. B. nach
geringen Gruppengrofien, Kinderbetreuung oder Integration von Kindern ins Ange-
bot, Gehstrukturen und offenen Veranstaltungsformen — mit dieser Finanzierungs-
art nur schwer abdecken lassen. ,Anders als die Erwachsenen- und Weiterbil-
dungsgesetze schrankt das KJHG madgliche Arbeitsformen weniger ein; dadurch
kann auch auf die Lebenssituation von Familien besser eingegangen werden”
(BMFSFJ 1996: 121).

Da Einrichtungen der Erwachsenenbildung nicht gleichzeitig Einrichtungen der Ju-
gendhilfe sein konnen (Art. 3 Abs. 2 EbFOQG), ist die Forderung von Jugendhilfeange-
boten mit Mitteln der Erwachsenenbildung ausgeschlossen. Umgekehrt ist eine Fi-
nanzierung von Erwachsenenbildungstragern mit Mitteln der Kinder- und Jugendhilfe
zwar punktuell projektbezogen, aber nicht regelmaflig moglich (8 74 Abs. 1 S. 2 SGB
VIII). Far die Umsetzung eines familienbildenden Gesamtkonzepts unter Beteiligung
40 Im Jahr 2006 wurden bayernweit 15 % bzw. 20 % der Teilnehmerdoppelstunden in den Themenbereichen Lebens- und Erziehungsfragen bzw.

Gesundheit/Hauswirtschaft erbracht (siehe URL: http://www.km.bayern.de/km/aufgaben/erwachsenenbildung/themenbereiche/index.shtml
[17.03.2010]).

41 Aus einem besonderen Haushaltsansatz fiir die Forderung von Einrichtungen, die nicht nach dem EbFGG bezuschusst werden konnen, werden
weitere Zuschiisse, u. a. an Familienbildungsstatten, gewahrt (siehe URL: http://www.km.bayern.de/km/aufgaben/erwachsenenbildung/grund-
lagen [17.03.2010]).
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der Erwachsenenbildung ergeben sich sowohl inhaltliche als auch forderrechtliche
Abstimmungsbedarfe. Insbesondere fur Landkreise und Kommunen stellt dies eine
zusatzliche Herausforderung dar, da hier (anders als bei den kreisfreien Stadten) die
Kostentragerschaften fir Erwachsenenbildung und Jugendhilfe auseinanderfallen.*
Planerische und koordinierende Aufgaben muissten so im Zusammenspiel von
Kreis und Kommune Ubernommen werden. Infolge der rechtlichen Eigenstandig-
keit der Erwachsenenbildung ist man in besonderem Mal3e auf die Bereitschaft zur
Zusammenarbeit mit der Jugendhilfe angewiesen. Fir beide Bereiche ist eine allge-
meine Kooperation gesetzlich vorgesehen (vgl. Kap. 4.1 und 4.2), allerdings beste-
hen daflr keine generellen Konzepte. Aus Gemeinden und aus Kreisen liegen dabei
sowohl positive als auch negative Erfahrungen mit der Abstimmung der verschie-
denen Finanzierungssysteme vor.

Beispiel 3 — Landkreis und Gemeinden:
Mobile Familienbildung in Kooperation

An verschiedenen Standorten innerhalb des Landkreises wird jeweils fur
eine Woche ein mobiles Familienbtro — in Form eines Fahrzeugs mit wech-
selnder personeller Besetzung — installiert, in dem niedrigschwellig tber An-
gebote und Unterstitzungsleistungen informiert wird und das als Erstbera-
tungsinstanz fungiert. Die beteiligten freien Trager stellen das Beratungspersonal
zu verschiedenen Themen (Erziehung, finanzielle Fragen, Gesundheit, Pflege
etc.) zur Verfligung. Zudem werden Raume von Kirchen, Gemeinden oder
Vereinen genutzt. Der Landkreis steuert ebenfalls Haushaltsmittel bei.
Grundlage des Projekts bildete eine Bedarfsanalyse mit allen familienrele-
vanten Anbietern vor Ort und die Bildung eines Netzwerks.

Ein solches Konzept kann auch an einem festen Ort — beispielsweise einem
Familienzentrum — umgesetzt werden, an dem abwechselnd Sprechzeiten
verschiedener familienrelevanter Institutionen sowie gemeinsame Veran-
staltungen vorgehalten werden (Mengel et al. 20006).

Weitere Finanzierungsmaoglichkeiten

Familienbildung wird in aller Regel auch mit Mitteln des jeweiligen freien Tragers fi-
nanziert (s. u.). Weitere Zuwendungen kénnen sowohl seitens des Bundes als auch
des Landes auf Basis der jeweiligen Haushaltsordnungen® erfolgen. In der Regel
findet diese Form der Forderung im Rahmen von Modellprojekten* statt.

42 Die Zustandigkeit fiir die Erwachsenenbildung liegt bei den Gemeinden, die fiir die Jugendhilfe bei den Landkreisen, so dass sich die Jugend-
hilfeplanung bei den Gemeinden iiber die Angebote der Erwachsenenbildung informieren muss.

43 §44i.V.m. § 23 Bundeshaushaltsordnung bzw. Art. 44 Abs. 1i.V.m. Art. 23 Bayerische Haushaltsordnung

44 Soz. B. die Forderung des Aktionsprogramms Mehrgenerationenhduser durch das Bundesfamilienministerium oder des Modells der Familien-
stiitzpunkte durch das Bayerische Sozialministerium.
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Gelingt es nicht, diese nach dem Ende der Laufzeit in eine Anschluss- oder Regel-
forderung zu Uberflhren, fehlt es diesen Projekten an Nachhaltigkeit (John 2003:
158). Entsprechende weiterfihrende Planungen sollten bereits in der Modelllauf-
zeit stattfinden. Personalkosten konnen durch Bundesmittel im Rahmen von ABM
(Bundesagentur fur Arbeit) — ebenfalls flr einen begrenzten Zeitraum — anteilig ge-
tragen werden. Auch im Rahmen der EU existieren verschiedene Forderarten, wie
z. B. durch den Européischen Sozial- (ESF) oder auch den Integrationsfonds (EIF).

Als private Finanzierungsquellen kommen vor allem Stiftungen®, Spenden von Pri-
vatpersonen oder Zuweisungen von BuRgeldern in Betracht. Social Sponsoring
durch die Privatwirtschaft ist ein Abkommen auf Gegenseitigkeit, da die Unterneh-
men als Gegenleistung fiir die Unterstitzung eine gezielte Offentlichkeitsarbeit fiir
sich erhalten.

Eine professionelle Einwerbung nichtoffentlicher Mittel wie auch die Kombination
verschiedener Forderarten verlangt dabei spezifisches Know-how und auch zeitli-
che Kapazitaten.

Finanzierung von Fach- und Koordinierungsstellen

Nicht nur die Umsetzung der Angebote selbst, auch der Prozess der Planung und
Koordinierung erfordert den Einsatz von Ressourcen. Familienbildung kann als Quer-
schnittsaufgabe Uber verschiedene Bereiche verstanden werden, was jedoch Pla-
nung und Steuerung im Rahmen einer federflhrenden Zustandigkeit bedingt. Bereits
1995 empfahl der Deutsche Verein in seiner Bestandsaufnahme zur Familienbildung:
.Die Jugendamter sollten sich als Orte der Initiierung, Steuerung und Moderation
begreifen und den gesetzlichen Auftrag nach § 16i.V.m. 88 78, 79, 85 SGB V|| of-
fensiv definieren” (Deutscher Verein 2007: 8). Eine Mdaglichkeit hierzu ist, eine ei-
gene Fachstelle einzurichten, deren Aufgabe die Forderung und Weiterentwicklung
von Familienbildung ist, die als Anlaufstelle dient sowie Angebote koordiniert und
vernetzt. Auch die Informationsvermittlung und Weiterbildung anderer (kommuna-
ler) Dienste zum Thema kann hier geleistet werden. Die Férderung der Fortbildun-
gen von Mitarbeiter(inne)n ist dabei explizit als Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe
festgehalten (§ 74 Abs. 6 SGB VIII). Von einer Koordinierungsstelle kdnnen wichtige
Impulse ausgehen und auch organisatorische Tatigkeiten geleistet werden.

Die Ubernahme gezielter Offentlichkeitsarbeit dient nicht nur dazu, Eltern tiber An-
gebote und deren Nutzen zu informieren, sondern auch, um Bekanntheitsgrad und
Akzeptanz von Familienbildung zu férdern. Gerade im Hinblick auf die Finanzierung
familienbildender Angebote ist das Bild nach aul3en entscheidungsrelevant —im
Hinblick auf politische Unterstitzung, aber auch auf die Unterstitzung durch Spen-
den und Sponsoren.

45 Siehe z. B. URL: http://ww.stiftungen.bayern.de; http://www.stiftungen.org [17.03.2010].
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Teilnahmeférderung

Flr die Adressaten sind die Kosten eines Angebots wesentliche Aspekte bei der
Entscheidung fir oder gegen eine Inanspruchnahme. Dabei kommt nicht nur die
aktuelle materielle Situation zum Tragen, sondern es spielen auch grundlegende
Einstellungen zu Aufwendungen in diesem Bereich eine Rolle (Barz/Tippelt 2004:
95). Im Rahmen der Forderung von Familienbildung stellt sich die Frage, wie die
Teilnahme fUr Eltern und Familien so gestaltet werden kann, dass die Kosten kein
Hindernis bilden. Grundsatzlich kdnnen Beitrage, sofern sie eine unzumutbare Be-
lastung darstellen und die Forderung fur die Entwicklung der Kinder erforderlich ist,
erlassen bzw. vom Trager der dffentlichen Jugendhilfe Gbernommen werden (8 90
Abs. 2 SGB VIII). Verschiedentlich richten Gemeinden und Kreise oder Trager auch
Fordertopfe ein, um speziell einkommensschwachen Familien durch eine (teil-
weise) Gebuhrentbernahme den Zugang zu ermaéglichen. Die Vermittlung von Stif-
tungsgeldern oder von Zuschlissen aus Landesmitteln fir Familienbildungsveran-
staltungen am Wochenende durch die Zentren Bayern flr Familie und Soziales ist
ebenfalls in diesem Kontext zu nennen.* Zu beachten ist hierbei, dass die Beantra-
gung bzw. Erlangung dieser Verglnstigung nicht zu einem Hinderungsgrund gerat,
weil die Betreffenden als arm und bedurftig etikettiert werden oder der organisato-
rische Aufwand fir sie zu hoch ist. Ein Ansatz neben der speziellen Férderung be-
stimmter Gruppen besteht in der einkommensunabhangigen Bezuschussung der
Teilnahme an bestimmten familienbildenden Angeboten, wie z. B. einem Eltern-
kurs, um moglichst viele Familien durch niedrige Kosten anzusprechen.

Neben Zielgruppen, fur die kostenglinstige oder auch kostenlose Angebote sehr
wichtig sind, gibt es auch solche, fir die ein angemessener Preis flr die Seriositat
und Qualitat der Leistung steht. Sowohl ein grundsatzlich kritisches Konsumverhal-
ten als auch ein milieutypisches Statusbewusstsein kdnnen darin zum Ausdruck
kommen (Barz/Tippelt 2004: 95). Auch diesen unterschiedlichen Aspekten ist durch
eine differenzierte Angebotsgestaltung Rechnung zu tragen.

Wahrend flr Angebote der Familienbildung und flr Familienfreizeiten bzw. -erho-
lung im Rahmen der Jugendhilfe prinzipiell Teilnehmerbeitrage festgesetzt werden
konnen, ist flr die allgemeine Familienberatung keine Kostenbeteiligung vorgese-
hen.”

46 Zur Rahmenvereinbarung zwischen den Spitzenverbénden der freien Wohlfahrtspflege und dem Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und
Sozialordnung, Familie und Frauen vom 10.07.2009 siehe URL: http://www.zbfs.bayern.de/esf/familienerholung.html [27.10.10].

47 890 Abs.1Nr.2i.V.m.§ 16 Abs. 1, Abs. 2 Nr. 1 und 3 SGB VIII.
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Situationsbeschreibung
Forderung im Rahmen von Jugendhilfe und Erwachsenenbildung

Es verwundert nicht, dass auch aktuell die Frage der Finanzierung von Fami-
lienbildung fur die 6ffentliche Jugendhilfe eine nicht leicht zu I6sende Auf-
gabe darstellt. Sie ist die verantwortliche Instanz fur die Sicherung einer be-
darfsgerechten Angebotsstruktur und soll vorrangig freie Trager fordern,
damit diese die entsprechenden Mal3nahmen anbieten. Dabei ist allerdings
zu berUcksichtigen, dass Strategien, welche die Finanzierung einer einzel-
nen Einrichtung sichern, nicht unbedingt auch dem Ziel eines differenzier-
ten Gesamtangebots entsprechen. Freie Trager sind in zunehmendem
Malde gezwungen, ihre Angebote auch in 6konomischer Hinsicht immer
wieder auf den Priifstand zu stellen. Vor diesem Hintergrund ist es fiir freie
Trager als autonome Akteure rational, bevorzugt Kurse und Veranstaltungen
anzubieten, die , sich rechnen”. Aus Sicht der Kommune entstehen da-
durch jedoch u. U. Licken in der Bedarfsdeckung, die dann ggf. vom 6ffent-
lichen Trager geflllt werden missen.

Neben dieser Schwierigkeit ergibt sich fir die 6ffentliche Jugendhilfe in der
Praxis als weiteres Problem, dass diese Forderung eine Soll-Leistung ist,
deren konkrete Ausgestaltung im Ermessen der 6ffentlichen Jugendhilfe
liegt und vom Vorhandensein verfligbarer Mittel abhangt. Nachdem auf-
grund knapper kommunaler Mittel der Blick verstarkt auf objektiv-rechtliche
und damit einklagbare Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe gerichtet
wird, gerat die Familienbildung als explizit praventive Leistung leicht ins
Hintertreffen. Diese Problematik wird in den Interviews mit den Jugend-
amtsleitern immer wieder deutlich. So zeigt sich in den Aussagen bei der
Einschatzung der kommunalen Prioritatensetzung (die nicht immer de-
ckungsgleich mit der personlichen Einordnung ist) ein Vorrang anderer Be-
reiche. Insgesamt seien die Ausgaben fir Jugendhilfe in den letzten Jahren
stark gestiegen, so dass es im Jugendhilfeetat kaum Spielraum fir Famili-
enbildung gabe. Auch sei der politische Druck gewachsen, familienbildende
Angebote zu begrtnden, deren Effektivitat jedoch schwerer nachweisbar
sei (vgl. Kap. 5.1). Und auch wenn Familienbildung unter praventiven Ge-
sichtspunkten eine nicht zu unterschatzende Bedeutung habe, sei sie letzt-
lich nicht so wichtig wie z. B. erzieherische Hilfen, Gerichtshilfen oder aku-
tes Krisenmanagement. Insgesamt steht in der Mehrheit der Koommunen
nur ein geringer Teil des Gesamtetats der Jugendhilfe fir Familienbildung
zur Verflgung.
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Hinzu kommt die auch in dieser Hinsicht mangelnde institutionelle Veranke-
rung der Familienbildung in den Strukturen der Kinder- und Jugendhilfe. In
der Regel gibt es im Rahmen des Jugendhilfeetats keinen eigenen Haus-
haltstitel fur Familienbildung. Die Ausgaben daflr setzen sich meist aus
zahlreichen Einzelposten zusammen und umfassen Projektforderungen
ebenso wie Zuschulsse flr Einrichtungen. Gefordert werden z. B. Familien-
bildungsstatten — haufig durch eine feste Pauschalforderung — und Mehrge-
nerationenhauser, Elternkursangebote, Kampagnen und Projektwochen.
Manche Kommunen oder Kreise nehmen dabei Schwerpunktsetzungen vor,
indem sie z. B. grundsatzlich wenig institutionelle Forderung tibernehmen
und vorzugsweise bestimmte Programme der Familienarbeit finanzieren.
Teilweise werden auch einkommensabhangige Zuschisse an Eltern verge-
ben, damit diese entsprechende Angebote wahrnehmen kdnnen. Uber die
Verteilung der Mittel wird in der Regel in den entsprechenden Ausschus-
sen, z. B. im Jugendhilfe- oder in einem Familienausschuss, oder von ande-
ren stadtischen Gremien entschieden. Welche Einrichtungen bzw. Ange-
bote in welchem Umfang bezuschusst werden, hangt in hohem Malke von
den lokalen Strukturen, von den politischen und fachlichen Prioritatenset-
zungen und nicht zuletzt von dem jeweiligen — gesetzlich vorgesehenen —
Ermessensspielraum ab.

Die unterschiedlichen Finanzierungsmodalitaten von Familienbildung nach

§ 16 SGB VIII und von Erwachsenenbildung nach EbF&G erweisen sich in
der Praxis oftmals als hinderlich. Teilweise Uben die unterschiedlichen Fi-
nanzierungsmodalitaten mehr Einfluss auf die Zuordnung und Ausgestal-
tung des Angebots aus als inhaltliche Aspekte. Als problematisch erweist
sich insbesondere, dass die Forderung gemafd Erwachsenenbildungsgesetz
wenig Raum fur familienspezifische konzeptionelle Entwicklungen in den
Einrichtungen lasst:

. Das ist ja gerade das Problem, dass wir [...] sehr viel lieber in Gehstruktu-
ren gehen wiirden. Und ich glaube, auch Erfolge hétten. Nur ich habe nicht
die Moglichkeiten [...], weil ich keine Gelder daflir habe. Die kriege ich logi-
scherweise liber die Erwachsenenbildung nicht. Und fiir die Familienbildung
gibt’s ja auch nur mal Projektmittel, aber eigentlich auch keinen Topf. ”

Gleichzeitig ist jedoch eine Uber den Einzelfall hinausgehende gemeinsame
Forderung von Jugendhilfe und Erwachsenenbildung ausgeschlossen. Fur
Einrichtungen ist diese Situation schwierig:
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. Eigentlich ist es doch egal, [...] wer es fordert, es kommt ja den Familien
zugute. [...] Aber man kriegt langsam wirklich auch Bedenken, wenn man in
so einer Zwitterposition ist, Erwachsenenbildung und Familienbildungsstét-
tenarbeit: Wo tret’ ich in den nachsten Fettnapf, der rumsteht. [...] Wenn ich
Familienbildung hab’, sprech’ ich immer Erwachsene an, aber es ist flir
mich trotzdem Familienbildung. [...] Ich glaube, dass die einzelnen Einrich-
tungen das Problem gar nicht hatten. ”

Das Fehlen einer transparenten und gesicherten Finanzierungsmaglichkeit
wird auch von Seiten der offentlichen Jungendhilfe beklagt.

Finanzierung auf Ebene der Einrichtungen

Bei den Beteiligten der Onlinebefragung ist das Ausmal’ der Spezialisierung
auf Familienbildung sehr unterschiedlich (vgl. Kap. 3.2.1): Etwa ein Viertel
der Einrichtungen fuhrt jahrlich (z. T. deutlich) mehr als 100 Angebote der
Familienbildung durch, dies sind vor allem Familienbildungsstatten, Mutter-
und Familienzentren sowie Einrichtungen der Erwachsenenbildung, wie z. B.
Kreisbildungswerke. Punktuelle Angebote halten zumeist Kindertagesstat-
ten oder Beratungseinrichtungen vor. Vereinzelt bieten Beratungs- oder auch
Frihforderstellen jedoch auch in erheblichem Umfang Familienbildung an.

Die empirischen Erhebungen belegen, dass sich die Finanzierung bei den
freien Tragern in der Regel aus mehreren Quellen zusammensetzt: Dazu ge-
horen neben 6ffentlichen Mitteln, Tragermitteln und Zuschiissen insbeson-
dere die Erhebung von Teilnahmebeitragen. Eine weitere Option ist die Ein-
werbung von Spenden, Mitgliedsbeitragen oder Sponsorengeldern.

Die Daten der Onlinebefragung zeigen fir die verschiedenen Einrichtungs-
typen unterschiedliche Kombinationen dieser Finanzierungsquellen.*

Familienbildungsstatten erwirtschaften ihr Angebot im Durchschnitt zu Gber
40 % aus Teilnehmerbeitragen, 6ffentliche Mittel machen 25 % und Trager-
mittel 20 % des Gesamthaushalts aus. Bei den 6ffentlichen Mitteln handelt
es sich im Wesentlichen um Mittel nach 8 16 SGB VIII.

Besonders heterogen ist der Finanzierungsmix in MUtter- und Familienzen-
tren. Mit 35 % stammt der grofdte Teil der Finanzierung aus 6ffentlichen
Mitteln. Spenden, Mitgliedsbeitrage bzw. Sponsorengelder machen mit

24 % einen im Vergleich zu den anderen Einrichtungstypen auf3erordentlich
hohen Anteil aus. Aus Teilnahmebeitragen stammen hier (konzeptionell be-
dingt infolge des Selbsthilfecharakters der Einrichtungen) nur 19 % der ver-
flgbaren Mittel; 14 % Tragermittel vervollstandigen den Etat.

48 Die Ergebnisse beruhen auf sehr kleinen Fallzahlen, da die entsprechenden Fragen in der Onlineerhebung nur von wenigen Einrichtungen be-
antwortet wurden. Allerdings stimmen die Daten tendenziell mit denen der bundesweiten Erhebung von Lésel (2006: 47) zur Familienbildung
tiberein.
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Bei den Einrichtungen der Erwachsenenbildung, die Familienbildung anbie-
ten, zeigt sich eine ahnliche Zusammensetzung wie bei den Familienbil-
dungsstatten, wobei Teilnehmerbeitrage bei diesen mehr als die Halfte der
Einnahmen ausmachen. Der Anteil der 6ffentlichen Mittel belauft sich auf
22 % — hier naturgemaR tberwiegend aus Landesmitteln gem. EbFOG —
weitere 21 % werden von Seiten der Trager eingebracht.

Kindertageseinrichtungen finanzieren ihre Angebote Uberwiegend aus Tra-
germitteln (45 %), der Anteil 6ffentlicher Gelder belauft sich auf 30 %, Teil-
nehmerbeitrage machen hingegen nur 18 % des Etats aus.

Beratungsstellen konnen zu fast zwei Dritteln auf 6ffentliche Mittel zuriick-

greifen. 27 % ihres Etats bestehen aus Zuschussen der Trager; auf Beitrage
seitens der Familien wird — da gesetzlich vorgeschrieben — weitgehend ver-
zichtet.

Noch hoher ist der Anteil 6ffentlicher Mittel mit 73 % bei Frihforderstellen.*

Neben der Herkunft der finanziellen Mittel beeinflusst auch ihre Verlasslich-
keit die konzeptionelle Ausgestaltung des familienbildenden Angebots. Die
Anbieter wurden daher auch um eine Einschatzung ihrer finanziellen Pla-
nungssicherheit gebeten.® Auch hier zeigt sich ein breites Spektrum.

Familienbildungsstatten befinden sich in einer vergleichsweise gesicherten
finanziellen Position: 60 % der Einrichtungen sind nach eigener Einschat-
zung langfristig (Wert 5), die Ubrigen 40 % mittelfristig abgesichert (Wert 3
bzw. 4). In finanzieller Hinsicht langfristig planen kénnen auch Einrichtungen
der Kindertagesbetreuung sowie Beratungsstellen ihre familienbildenden
Angebote. Mehr als die Halfte der Kindertagesstatten bzw. rund zwei Drittel
der Beratungsstellen gaben auf der entsprechenden Skala den Wert 5 oder
6 an.

Bei den Mdtter- und Familienzentren berichtet zwar ebenfalls knapp ein
Flnftel Uber eine (sehr) geringe finanzielle Planungssicherheit. Aufgrund der
heterogenen organisatorischen Anbindung, Tragerschaft und Finanzierungs-
quellen dieses Einrichtungstyps gibt jedoch gleichzeitig mehr als die Halfte
der Einrichtungen an, in einer langerfristig gesicherten Position zu sein.
Ahnlich sieht die Verteilung bei den Einrichtungen der Erwachsenenbildung
aus: Rund die Halfte der Einrichtungen gibt eine mittelfristige Planungssi-
cherheit (Werte 3 und 4) an. 19 % der Einrichtungen befinden sich in einer
unsichereren Lage, 31 % haben eine lang- bzw. langerfristige Planungsper-
spektive.

49 In Bayern stammen diese je nach Angebotsform von Seiten des Sozialhilfetrégers oder der Krankenkassen (Héfer/Behringer 2009).

50 Bei der Onlinebefragung sollten die Einrichtungen ihre Einschatzung der finanziellen Planungssicherheit auf einer Skala von 1 ,,Hochst unsi-
cher” bis 6 ,Langerfristig gesichert” eintragen.
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Die finanzielle Situation der Familienbildung in Friihforderstellen wird als
problematisch wahrgenommen: 29 % der Einrichtungen sehen die Finanzie-
rung ihrer familienbildenden Angebote als hdchst ungesichert an (Wert 1
oder 2). Weitere 43 % haben in dieser Hinsicht nur eine mittelfristig gesi-
cherte finanzielle Basis (Wert 3). Nur eine der befragten Stellen gibt eine
langerfristig gesicherte Perspektive an.”'

Voraussetzungen und forderliche Bedingungen schaffen

Die Bereitstellung 6ffentlicher Mittel in Form von kurz-, mittel- und langerfristigen
Finanzierungskonzepten ist eine wichtige Bedingung, um eine bedarfsgerechte

. Grundversorgung” (Losel 2006: 15) mit Familienbildung fir alle Familien, unabhan-
gig von ihrer sozialen Lage, sicherzustellen. Voraussetzung hierflr ist die grundsatz-

liche Entscheidung vor Ort, explizit Haushaltsmittel zur Verfligung zu stellen. Daflr

braucht es Fursprecher, die gewonnen und Uberzeugt werden mussen, d. h. politi-
sche Mandatstrager, insbesondere z. B. aus dem Jugendhilfe- oder dem Familien-
ausschuss, aber auch innerhalb der Verwaltung. Als unabdingbare Voraussetzung
fUr die nachhaltige Etablierung von Familienbildung werden dabei genannt:

e ¢in Klima der Offenheit und Akzeptanz der Bedeutung praventiver Arbeit in den
ortlichen Entscheidungsgremien. Eine gezielte Offentlichkeitsarbeit kann hier
gute Unterstltzung leisten und fordert zudem das Image einer Kommune;

e Aufbau und Pflege von Kooperationen und Netzwerken der Anbieter und relevan-

ten Akteure;

e cine gemeinsame Analyse des konkreten regionalen Bestands und Bedarfs im
Rahmen der Jugendhilfeplanung;

e eine klare Zustandigkeit innerhalb der Kommune. Diese kann entweder in Form

einer eigenen Fach- bzw. Koordinierungsstelle oder als eindeutig definierter Auf-

gabenbereich flr Familienbildung festgeschrieben werden;

e cine langfristige Perspektive und flexible Férdermdaglichkeiten mit dem Ziel, ein
differenziertes und koordiniertes Finanzierungskonzept zu entwickeln.

51 Ausfiihrliche Hinweise zur Finanzierung der Friihférderstellen finden sich bei Hofer/Behringer (2009).
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Gerade im landlichen Bereich, wo der Bedarf oft auf eine weitrdumige Flache ver-
streut ist und Zustandigkeiten geteilt sind, ist es notwendig, dass sich Landkreis
und Gemeinden bei der Forderung abstimmen. Trager und Akteure, wie soziale und
kirchliche Einrichtungen oder Vereine, kdnnen einbezogen werden, indem sie Per-
sonalleistungen oder die notwendige Infrastruktur zur Verfligung stellen. Auch die
Zusammenarbeit mit der lokalen Wirtschaft sowie der Familienselbsthilfe und dem
blrgerschaftlichen Engagement sind Ressourcen, die es im Sozialraum zu erschlie-
Ren gilt. Es erscheint sinnvoll, die hierzu notwendige Koordination und Entwicklung
eines gemeinsamen Finanzierungskonzepts im Zusammenspiel 6ffentlicher und
freier Trager zu organisieren. Flankierend erscheinen zudem politische Losungen
fir eine bessere Verzahnung familienbildender Angebote in Jugendhilfe und Er-
wachsenenbildung hilfreich (Kettinger 2010: 6).
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im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern
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6. ZIELGRUPPENBESTIMMUNG:
SCHRITT FUR SCHRITT ZUM PASSGENAUEN ANGEBOT

Aufbauend auf den im vorangegangenen Kapitel dargestellten allgemeinen Bedin-
gungen der Umsetzung eines Gesamtkonzepts zur Familienbildung wird im Folgen-
den auf die Erarbeitung passgenauer Angebote fir bestimmte Zielgruppen einge-
gangen. Bezliglich der Passgenauigkeit eines Angebots sind eine inhaltliche und
eine strukturelle Dimension zu unterscheiden (Mengel 2010a). Mit den Inhalten
eines Angebots sollen Themen aufgegriffen und Ziele angestrebt werden, die den
Bedurfnissen der jeweiligen Gruppe entsprechen.

Uber die (potenziellen) Zielgruppen der Familienbildung und ihre Bedarfe kénnen
bei den Akteuren im jeweiligen Sozialraum unterschiedliche Vorstellungen beste-
hen. Auch die Einschatzungen der Dringlichkeit oder des Nachfragepotenzials kon-
nen auseinandergehen. Wichtig ist daher eine sorgfaltige Abwagung der Frage, fur
welche Zielgruppen vor Ort welche Angebote zur Verfligung stehen sollen. Dies ist
insoweit nicht einfach, als hier vielfaltige Aspekte zu bedenken sind, so beispiels-
weise auch die Bestimmung der quantitativen Bedeutung einer Zielgruppe. Wie
prazise auf konkrete Gruppen Bezug genommen werden kann, hangt u. a. ab von

e der Grofie und sozialrdumlichen Beschaffenheit des Einzugsgebiets
(wie z. B. stadtisch — landlich) und (damit einhergehend) von

e der Haufigkeit bestimmter Familienkonstellationen.

Zur Unterstltzung der Entscheidungsfindung, flr welche Zielgruppen welche An-
gebote bereitgestellt werden sollen, werden im Folgenden systematisch poten-
zielle Zielgruppen aufgefihrt, die in der Konzeption berlcksichtigt werden konnten.
Dabei werden zugleich wichtige Merkmale der einzelnen Gruppen benannt, die flr
die Anforderungen an die Angebote oder den Zugang von Bedeutung sind. Dabei
ist zu unterscheiden zwischen Bedarfen, die bei einer (professionellen) Betrachtung
der Zielgruppen von aufden festgestellt werden, und solchen, die von den Familien
selbst artikuliert werden (vgl. Kap. 3). Obgleich nur wenige Studien vorliegen, die
sich dem wahrgenommenen Unterstitzungsbedarf der Eltern und Familien selbst
widmen, werden im Folgenden beide Perspektiven soweit als moglich berlcksich-
tigt. Dies flhrt allerdings dazu, dass die Informationen, die zu den verschiedenen
Zielgruppen gegeben werden, in ihrem Umfang und in ihrer Ausfihrlichkeit sehr
unterschiedlich ausfallen.

Es wurde bereits im einfihrenden Kapitel (vgl. Kap. 1) darauf verwiesen, dass sich
sowohl aus der Struktur der Familie wie auch aus Veranderungen in der Familie
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sowie aus individuellen Lebenslagen unterschiedliche Interessenlagen und spezifi-
sche Unterstltzungsbedarfe ergeben kdnnen. Daher werden diese Dimensionen
im Folgenden systematisch behandelt, ehe auf generelle Aspekte der Passgenauig-
keit eingegangen wird.

Vor diesem Hintergrund erfolgt die Darstellung der Zielgruppen entlang zentraler
Dimensionen fir die Familienbildung — Entwicklung der Kinder, Familienform, famili-
ale Lebenslagen —und mundet in die Prazisierung der Inhalte.

6.1 Die kindliche Entwicklung und Familienphasen als Orientierung

Eine Moglichkeit der Zielgruppenbestimmung besteht darin, sich an der kindlichen
Entwicklung bzw. an den Familienphasen zu orientieren. Das Wissen um solche
Anforderungen bietet Ansatzpunkte flr praventives und therapeutisches Arbeiten
(Schneewind 1999), was unseres Erachtens gleichermalfien fir familienbildende
Angebote gilt. Es gibt verschiedene Ubergange und Phasen im Familienlebenszyklus,
die mit jeweils spezifischen Anpassungsleistungen einhergehen (Carter/McGoldrick
1989). Dabei lassen sich zum einen Passagen charakterisieren, die normativ vorge-
geben sind und daher von (fast) allen Familien durchlaufen werden, wie z. B. Heirat,
Geburt eines Kindes etc. Zum anderen ergeben sich im Familienleben zunehmend
nichtnormative Ereignisse, wie z. B. Scheidung, Tod eines/einer Angeharigen, Ar-
beitslosigkeit etc., die gleichfalls zu Veranderungen flihren, fir die aber weniger ge-
sellschaftliche Regeln und Verhaltensmuster etabliert sind (Schneewind 1999). Mit
all diesen Veranderungen gehen spezifische Anforderungen an die Familie einher,
die bewaltigt werden mussen. So stehen beispielsweise Familien mit kleinen Kin-
dern vor der Aufgabe, ihr Beziehungssystem umzugestalten, um Raum fir das Kind
bzw. die Kinder zu schaffen sowie Aufgaben der Kindererziehung und des Haushal-
tes zu koordinieren. Mit dem Alter der Kinder andern sich die familialen Beziehun-
gen ebenso wie die Anforderungen an die Erziehung. Je nach Familienphase
ergeben sich somit unterschiedliche Themen, Bedarfe, aber auch AnknUpfungs-
punkte und Ansprachemaoglichkeiten, auf die im Weiteren exemplarisch eingegan-
gen wird.

Familienbildung aus der Perspektive der Familienentwicklung zu gestalten, bietet
mehrere Vorteile: Zum einen wird damit die Pramisse der Priméarpravention von Fa-
milienbildung verfolgt, da unabhangig von speziellen Problemlagen alle Eltern bzw.
Erziehungsberechtigte frihzeitig angesprochen werden. Zum anderen ist es eine
Form der Bedarfsgerechtigkeit, da ausgehend von diesen Entwicklungen auf die
anstehenden Entwicklungsaufgaben des Kindes und der Familie Bezug genommen
werden kann. Somit wird gewahrleistet, dass in den jeweiligen Phasen auch rele-
vante Themen angeboten werden.
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6.1.1 Ubergang zur Elternschaft

Elternschaft ist in der modernen Gesellschaft keine Selbstverstandlichkeit mehr,
vielmehr wird Uber das Ob und das Wann zunehmend bewusst entschieden (Beck-
Gernsheim 1990). Das bedeutet, dass sich kinftige Eltern oftmals frihzeitig mit
den Konsequenzen einer Familiengrindung auseinandersetzen, denn diese tangiert
ihren gesamten Lebenszusammenhang. Die Schwierigkeit, Elternschaft mit der in-
dividuellen Biografie zu vereinbaren, zeigt sich im steigenden Alter von Frauen bei
der Geburt des ersten Kindes. Verheiratete Frauen werden mit durchschnittlich 30
Jahren und ledige mit 28 Jahren Mutter.®

Die Geburt eines Kindes gilt in der Regel als freudiges und erwlinschtes Ereignis,
sie geht aber zugleich mit groRen Anderungen einher. So kommt es nach der Ge-
burt des ersten Kindes haufig zu einem Traditionalisierungseffekt, in der \Weise,
dass ein Grol3teil der Frauen (zeitweise) zugunsten der Kinderversorgung aus dem
Beruf aussteigt, wahrend die Manner die Ernahrerrolle Ubernehmen (Fthenakis et
al. 2002). Damit ist haufig eine Verschlechterung der Einkommenssituation der Fa-
milien verbunden, welche durch staatliche Transferleistungen nicht vollstandig aus-
geglichen wird (Peuckert 2008). Nicht nur die dulRere Lebenssituation andert sich,
sondern der gesamte Tagesablauf wird an den BedUrfnissen des Neugeborenen
ausgerichtet, was v. a. von den MUttern eine enorme Umstellung erfordert, zumal
sie in dieser Phase den Grof3teil der Haushalts- und Familientatigkeiten Gberneh-
men (Grunow et al. 2007). In diesem Zusammenhang stellen sich meist auch Ver-
anderungen im sozialen Netzwerk und in der Freizeitgestaltung ein. So werden die
Kontakte zur Herkunftsfamilie und zu Familien mit Kindern intensiver, wahrend die
Pflege anderer Beziehungen abnimmt. Zugleich vollzieht sich eine ,, Verhausli-
chung” der Freizeit, und die Zeit flr die Paarbeziehung wird zugunsten der Kinder-
betreuung und familialer Aufgaben eingeschrankt (Peuckert 2008).

Diese Entwicklungen sind nicht unerheblich fur die Partnerschaftszufriedenheit und
die Stabilitat der Partnerschaft (Reichle 2002), welche wiederum wichtige Bedin-
gungen fur die kindliche Entwicklung darstellen. So berichten Eltern von einer Zu-
nahme an Streitigkeiten, einer Abnahme der partnerschaftlichen Kommunikation,
einem geringeren Austausch von Zartlichkeiten im Umgang miteinander und einer
Zunahme der Unzufriedenheit mit dem Partner/der Partnerin (Fthenakis et al. 2002).
Solche Veranderungen in der Paarinteraktion sowie eine Verschlechterung des Bil-
des vom Partner/von der Partnerin konnen zur Entstehung von Partnerschaftspro-
blemen bzw. zu deren Verstarkung beitragen und somit das Trennungsrisiko erho-
hen. Allerdings gibt es verschiedene Faktoren, die diese Prozesse verstarken oder
abschwachen kénnen und die somit Ansatzpunkte flr familienbildende Unterstit-
zung bieten.

52 Die Angaben basieren auf den Informationen des statistischen Bundesamts, siehe www.destatis.de, Schlagwort Bevdlkerung-
Geburten, Daten fiir 2009.
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Ankniipfungspunkte

Gerade die erste Zeit nach der Geburt geht mit hoher Unsicherheit einher und kann
bei den Eltern Selbstzweifel ausldsen, die zu einem geringeren Selbstwert flhren.
Familienbildung hat beim Ubergang zur Elternschaft vorrangig das Ziel, Unsicherheit
zu reduzieren und die Paare in ihrer Elternrolle zu starken. Dabei kann Familienbil-
dung typische Schwierigkeiten und Konflikte in der Phase des kritischen Ubergangs
bereits im Vorfeld thematisieren und Eltern dazu anregen, friihzeitig Abstimmungs-
bedarfe wahrzunehmen und gemeinsam Strategien und Bewaltigungsmaoglichkei-
ten zu entwickeln sowie ihnen einen Ort des Austauschs und der gegenseitigen
Unterstltzung zu bieten.

Ein wichtiger Einflussfaktor flr die Partnerschaftsentwicklung ist die Passung der
Partner auf Paarebene. Dabei geht es unter anderem um eine fir beide zufrieden-
stellende Aufteilung von Familien- und Berufstatigkeit. Die Entscheidung Uber
diese Aufteilung ist malRgeblich dafir, wer fir entstehende Unzufriedenheit mit der
neuen Situation verantwortlich gemacht wird. Wird beispielsweise der Partner/die
Partnerin als , Verursacher” gesehen, so wird moglicherweise das Gesamtbild des
Partners/der Partnerin negativer gefarbt. Wichtig ist dabei auch, ob negative Erfah-
rungen als stabil oder situationsunabhangig wahrgenommen werden (Fthenakis et
al. 2002). So weisen Partner, die sich bereits drei Monate nach der Geburt des Kin-
des gegenseitig fur die erlebten Einschrankungen verantwortlich machen, ein ho-
heres Risiko auf, sich zu trennen (Reichle 2002).

Die Zufriedenheit mit der Lebenssituation hangt vom Verhaltnis zwischen Anforde-
rungen, personlichen Lebenszielen und den jeweiligen Fahigkeiten und Kompeten-
zen ab. Daher sind die Klarung dieser Vorstellungen und die Entwicklung realisti-
scher Erwartungen an die Elternschaft wichtige Aspekte. Hier geht es demnach um
die Vermittlung entsprechender Gelegenheiten und Kompetenzen.

Ein Thema ist dabei die Abstimmung der Partner bezlglich ihrer neuen Rollenauf-
teilung und die Einigung auf Regeln und Entscheidungsverfahren, da es entschei-
dend fiir die Bewiltigung des Uberganges ist, inwieweit das Paar iiber konstruktive
Konfliktldsungsstrategien verfugt. Familienbildung kann hier Angebote zu Themen
wie der Gestaltung einer glnstigen Situation flr Paargesprache, der Vermeidung
negativer Verhaltensweisen und dem Erwerb konstruktiver Gesprachstechniken
vorhalten. Ein konstruktiver und fairer Umgang mit Veranderungen und Unzufrie-
denheit kann am ehesten Uber soziale Vergleiche erreicht werden (Fthenakis et al.
2002), was vor allem in Gruppen maoglich ist. Durch den Austausch mit anderen
Paaren werden alternative und eventuell auch relativierende Interpretationen der
eigenen Unzufriedenheit moglich.

In Bezug auf das erste Kind ist es wichtig, ein breites Themenfeld anzusprechen.
Hierzu zahlen u. a. die Vorbereitung auf die Geburt und Sauglingspflege, die Aufteilung
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von Erwerbstatigkeit, Haushalt und Kindererziehung, gegenseitige Unterstltzung,
die Gestaltung der Partnerschaft, die Vermittlung von Kommunikationsregeln und
-fertigkeiten sowie Konfliktlésungsstrategien. Aber auch die Klarung der rechtlichen
Rahmenbedingungen und moglicher externer Unterstltzungsleistungen (wie die
sozialpolitischen MalRnahmen des Bundes und der Lander) bieten gute AnknUp-
fungspunkte. In Bezug auf die Elternrolle kann es um die Starkung der Eltern-Kind-
Bindung und die Gestaltung des Alltags als Familie gehen.

Sehr gute Ansprachemaglichkeiten bieten z. B. Geburtsvorbereitungskurse, da sie
von nahezu allen werdenden Eltern wahrgenommen werden. Hebammen sind als
vertraute Begleiterinnen gut geeignete Vermittlerinnen von familienbildenden Inhal-
ten. In Bayern gibt es eigens geschulte Hebammen (Projekt MAJA), mit denen ko-
operiert werden sollte. Gute Erfahrungen wurden mit Besuchsprogrammen —z. B.
in der Geburtsklinik — gemacht, die fur Familienbildung werben (z. B. durch die Ver-
gabe von Gutscheinen als Anreiz zum Besuch im Mtterzentrum).

6.1.2 Familien mit Sauglingen und Kleinkindern

Der Ubergang zur Elternschaft endet nicht mit den ersten Wochen nach der Ge-
burt, sondern beschreibt einen langwierigen Prozess der Anpassung. Wie eben ge-
schildert geht es bei der Erstelternschaft um die Integration des Kindes in die Paar-
beziehung und die Neuorganisation des Alltags. Die neuen Rollen der Eltern
kommen zu den bisher praktizierten hinzu und bringen ein Blindel neuer Aufgaben,
wie die Pflege und Erziehung des neuen Familienmitglieds, mit sich (Reichle 2002).
Wird die Familie erweitert, so stehen die Eltern vor der neuen Aufgabe, ihre Auf-
merksamkeit und Flrsorge auf die unterschiedlichen BedUrfnisse der Kinder bezo-
gen zu verteilen (Gloger-Tippelt 2008). Diese Anpassungsprozesse hangen von
Merkmalen des Kindes wie auch der Eltern ab. Sie vollziehen sich in engem Zu-
sammenhang mit der Entwicklung der Partnerschaft, im Kontext des jeweiligen so-
zialen Umfelds und unter den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen.

Im Zusammenhang mit forderlichen und unterstitzenden Bedingungen flr die kind-
liche Entwicklung werden auf Seiten der Eltern Begriffe wie intuitives Elternverhal-
ten, Sensitivitat und Flrsorge diskutiert. Unter intuitivem Elternverhalten werden
spezielle Verhaltensmuster gegentber Babys verstanden, wie Ubertriebene Mimik,
Vereinfachung der Sprache etc. Dieses Verhalten entspricht den BedUrfnissen und
Fahigkeiten des Kleinkindes. Es erfolgt spontan, zeitlich unmittelbar sowie unbe-
wusst. Trotzdem gibt es individuelle Unterschiede und nicht jede(r) verflgt im glei-
chen Malie darlber bzw. die Fahigkeiten werden durch Belastungen einge-
schrankt. Die vollkommmene Abhéngigkeit des Neugeborenen und Sauglings von der
Flrsorge einer Bezugsperson erfordert Sensitivitat in Bezug auf seine Bedlirfnisse
(Rauh 2008). Sensitive Eltern bzw. Bezugspersonen verfligen Uber die Fahigkeit
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und die Bereitschaft, die kindlichen Signale wahrzunehmen, diese richtig zu inter-
pretieren und prompt und angemessen darauf zu reagieren (Gloger-Tippelt 2008).

Das Fursorgeverhalten der Eltern und das Bindungsverhalten des Kindes stehen in
einem wechselseitigen Verhaltnis zueinander. Das Bindungsverhalten dient dazu,
dem Kind Schutz und Sicherheit in ungewohnten und unsicheren Situationen zu ge-
wahrleisten. Das Kind zeigt Verhaltensweisen, die dieses Verhaltnis starken sollen,
bzw. reagiert entsprechend auf die elterliche Flrsorge. Somit kdnnen sich die Er-
fahrungen gegenseitig sowohl positiv wie auch negativ beeinflussen, wodurch
unterschiedliche Bindungsstile entstehen. So kann die jeweilige Bindung zwischen
Eltern(teil) und Kind als sicher, unsicher-vermeidend oder ambivalent-unsicher cha-
rakterisiert werden (Rauh 2008; Kindler/Grossmann 2004). Als beste Ausgangsba-
sis fUr die kindliche Entwicklung gilt eine sichere Bindung, was bedeutet, dass das
Kind sich auf seine Eltern und deren Flrsorge verlassen kann.

Neben der Eltern-Kind-Beziehung nimmt auch die Beziehung zwischen den Eltern
Einfluss auf die Entwicklung des Kindes. Die Umstrukturierung des gesamten Allta-
ges geht mit verschiedenen praktischen Anforderungen einher. So machen die Ver-
anderungen in der Zeitstruktur des gesamten Alltagsablaufs, in der Aufgabenteilung
sowie im materiellen Bereich auch langfristig gesehen individuelle Anpassungsleis-
tungen erforderlich. Weiterhin kommen Fahigkeiten und Ressourcen, wie z. B.
Stressbewaltigung, die vor der Geburt des Kindes vorhanden sind, auch der elter-
lichen Erziehungsqualitat zugute (Graf 2002).

Ankniipfungspunkte

Ein wichtiges Ziel der Familienbildung in dieser Phase ist es, die Erziehungs- und
Beziehungskompetenzen der Eltern so zu starken, dass eine gute Bindung zu ihrem
Kind entstehen kann. Familienbildung sollte Mannern und Frauen dartber hinaus
die Maglichkeit bieten, sich zu verwirklichen und auch Raum fir personliche Ent-
wicklung zu schaffen. Die Starkung und der Ausbau von Ressourcen auf individuel-
ler und Paarebene tragen auch zum Gelingen des Zusammenlebens bei.

Neben den zentralen kindbezogenen Themen, wie frihkindliche Entwicklung und
Bindung, konnen weitere Themen beispielsweise die Gestaltung der Partnerschaft,
Kommunikations- und Konfliktlésungstraining, der Wiedereinstieg in den Beruf oder
allgemein die Vereinbarkeit von Familie und Beruf betreffen.

Familien mit Saduglingen und Kleinkindern sind eine fir familienbildende Angebote
recht aufgeschlossene und gut erreichbare Gruppe, was sich auch an der Ange-
botsstruktur der teilnehmenden Einrichtungen in unserer Erhebung zeigt (vgl. Kap.
3, Tab. 6). Dabei gibt es eine Vielfalt von Kursen, Gruppenangeboten (wie z. B.
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Krabbelgruppen), Treffen und Anlaufstellen sowie Informationen in den verschie-
densten Medien (z. B. Elternbriefe, Ratgeberliteratur bis zu CDs).

Flr die Arbeit mit hochbelasteten Familien ist es wichtig, dass die Akteure der Fa-
milienbildung auf lokaler Ebene mit anderen Leistungserbringern aus dem Kinder-
und Jugendhilfesystem und dem Gesundheitssystem vernetzt sind und miteinan-
der kooperieren, so dass mdglichst friihzeitig Ubergénge im System geschaffen
werden.

6.1.3 Familien mit Kindergarten- und Vorschulkindern

Seit dem 1.1.1996 hat jedes Kind einen Rechtsanspruch auf einen Kindergarten-
platz (Achtes Sozialgesetzbuch & 24). Dieser Anspruch wird auch umfassend ge-
nutzt; so wurde im Marz 2009 bundesweit nahezu jedes Kind im Alter von 3 bis 5
Jahren (91 %) in Kindertageseinrichtungen betreut. Dass sich die Eltern daneben
jedoch auch selbst in einem hohen zeitlichen Umfang in der Betreuung engagieren,
zeigt die eher geringe Quote der Ganztagsbetreuung. Sie lag 2008 fir die 3- bis
unter 6-Jahrigen bei 30 %. Allerdings finden sich im Ost-West-Vergleich (66 % zu

22 %) deutliche Unterschiede (Statistisches Bundesamt 2009).

Die Maoglichkeit, das eigene Kind betreuen zu lassen, ist vor allem fur MUtter eine
wichtige Voraussetzung dafr, in ihren Beruf zurlckzukehren bzw. eine Erwerbsta-
tigkeit beizubehalten. Im Jahr 2008 waren sechs von zehn Muttern mit einem Kind
im Kindergartenalter erwerbstatig. Dabei tragt das gut ausgebaute Angebot an
Kleinkinderbetreuung in den neuen Bundeslandern mit dazu bei, dass Mutter im
Osten friher und in einem hdéheren Umfang ins Arbeitsleben zurlckkehren (Statisti-
sches Bundesamt 2010e).

Vor diesem Hintergrund stellt sich fUr die Eltern die Frage, wie ein geeigneter Be-
treuungsplatz fir das Kind gefunden werden kann. Neben der Auswahl von Tragern
mussen sich Eltern mit den padagogischen Konzepten der Einrichtungen ausein-
andersetzen und entscheiden, worauf sie bei der Erziehung ihrer Kinder Wert legen
wollen. Auch die Frage nach Mitwirkung der Eltern am Kindergartenalltag ist ent-
scheidend fir die Auswahl. Durch die (institutionelle) Fremdbetreuung wird es
ndtig, private und éffentliche Erziehung (z. B. Austausch Uber Erziehungsziele, -stile
und -probleme) zum Wohle des Kindes aufeinander abzustimmen. Mit zunehmen-
dem Alter des Kindes wird die Vorbereitung auf die Schule und die Schulfahigkeit
ein ganz zentrales Thema flr die Eltern.

Der Wiedereinstieg der Mutter in den Beruf bzw. die Ausdehnung der Erwerbsta-
tigkeit fhren auch im Familienalltag zu verschiedenen Veranderungen und machen
eine Neuorganisation erforderlich. Dabei kann die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf fur die Eltern ein Belastungspotenzial darstellen, das bewaltigt werden muss.
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Ankniipfungspunkte

Durch die Angebote der Familienbildung sollen die Handlungs-, Erziehungs- und All-
tagskompetenzen der Eltern geférdert werden. Dies kann zum einen durch die Ver-
mittlung von Informationen, zum anderen durch einen verbesserten Zugang zu au-
Reren Ressourcen erfolgen. Ein wichtiges Thema fir die Eltern ist die Vorbereitung
ihres Kindes auf die Schule. Bei Familien mit Migrationshintergrund kénnen dabei
speziell die Vertiefung der Sprachkenntnisse sowie Informationen Uber das Schul-
system wichtig sein. Weitere Fragen der Eltern sind, wie sie bei ihren Kindern die
Selbststandigkeit und die Fahigkeit, Probleme und Konflikte zu I6sen, fordern kon-
nen.

Da nahezu alle Kinder eine Tagesstatte besuchen, sind diese Einrichtungen gute
Kooperationspartner flr die Familienbildung. Tur- und Angelgesprache sind be-
sonders geeignet, um mit Eltern ins Gesprach zu kommen und sie auf Angebote
der Familienbildung hinzuweisen. Einer Kooperation kommt entgegen, dass die El-
ternarbeit im Kindergarten bereits auf Mitarbeit und Mitbestimmung von Eltern und
die Begleitung bei Ubergangen (z. B. vom Kindergarten in die Schule, Informationen
Uber Entwicklungsschritte) sowie auf die Beratung bei Erziehungsschwierigkeiten
und Verhaltensauffalligkeiten und die Vermittlung von Hilfen ausgerichtet ist. Der
Ausbau von Kindertageseinrichtungen zu Familienzentren, in denen Gesprachs- und
Erfahrungsaustausch zwischen den Eltern geférdert wird, und die Intensivierung
der Elternbildung sind ausgesprochene Ziele der bayerischen Sozialpolitik (Bayri-
sches Staatsministerium fir Arbeit und Sozialordnung, Familie, Frauen und Ge-
sundheit 1996). Letzteres kann im Rahmen der Familienbildung Uber Kooperationen
zwischen Kindergarten und familienbildende Einrichtungen erreicht werden, indem
auf Veranstaltungen hingewiesen wird oder diese gleich in den Raumlichkeiten des
Kindergartens stattfinden. Es ist wichtig, den Eltern deutlich zu machen, dass es
darum geht, dass sie selbst ihre Kinder besser unterstitzen und fordern kénnen.

6.1.4 Familien mit Schulkindern

Der Schuleintritt ist aufgrund der allgemeinen Schulpflicht eine Entwicklungsauf-
gabe, die alle Kinder und deren Familien betrifft. Mit dem Schulbeginn dndert sich
der Familienalltag in vielfaltiger Weise, denn die Schule spielt nun eine zentrale und
auch strukturierende Rolle. Dabei erfordert der Ubergang in die Schule von den Kin-
dern nicht nur im sprachlich-kognitiven, sondern auch im sozial-emotionalen Be-
reich Anpassungsleistungen, wie z. B. den Aufbau von neuen Beziehungen zu Leh-
rern und Mitschulern. Ferner verlangt die Teilnahme am Unterricht Fertigkeiten im
Bereich der Selbstkontrolle und der Arbeitstechniken (Hasselhorn/Lohaus 2008).



6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fir Schritt zum passgenauen Angebot

Fur die schulische Entwicklung und schlieRRlich die Bildungskarriere ist der soziod-
konomische Hintergrund der Familie von zentraler Bedeutung (Autorengruppe
Bildungsberichterstattung 2010). Das bedeutet, dass Kinder aus sogenannten ,,bil-
dungsgewohnten” und gut situierten Milieus auch wesentlich haufiger selbst einen
hoheren Schulabschluss erreichen und damit spater bessere Berufschancen und
Verdienstmadglichkeiten haben.

In diesem Zusammenhang spielt die Ausgestaltung der Beziehungen zur Schule
eine Rolle, d. h., inwieweit Eltern mit der Schule und den jeweiligen Lehrern zu-
sammenarbeiten. Durch eine Kooperation kénnen die Erziehungs- und Entwick-
lungsvorstellungen in der Familie mit denen der Schule abgestimmt werden
(Wild/Hofer 2002). Da Schule und Familie teilweise unterschiedliche Ziele verfol-
gen, besteht dabei ein gewisses Konfliktpotenzial: Wahrend es Aufgabe der Schule
ist, leistungsschwachere und -starkere Schuler zu selektieren, liegt es im Interesse
der Eltern, eine moglichst glinstige Leistungsbewertung ihrer Kinder zu erreichen.
Auch die Ubernahme von erzieherischen und sozialisatorischen Aufgaben durch die
Schule und damit die Einflussnahme auf die Personlichkeitsentwicklung der Kinder
kann bei abweichenden Wertorientierungen der Eltern zu Spannungen flhren. Ver-
starkt wird dies, wenn Eltern und Lehrer nur selten direkten Kontakt miteinander
haben. Meist erhalten die Eltern kaum padagogische Hilfestellungen in Bezug dar-
auf, wie sie ihre Kinder beim Lernen unterstitzen konnen, weil sich die Gesprache
vorrangig um das Leistungs- und Disziplinverhalten der Schuler drehen (Pekrun
1997, 2001).

Mit zunehmendem Kontakt zu Personen aullerhalb der Familie kommt den Eltern
die Aufgabe zu, sich mit diesen vertraut zu machen. Dabei ist darauf zu achten,
dass dieser Kontakt auch entwicklungsfordernd ist (Schneewind 2008). Dies betrifft
u. a. Freundschaften zu Gleichaltrigen, die mit Schuleintritt und fortschreitender Ab-
l6sung vom Elternhaus fir die Kinder immer wichtiger werden.

Eine weitere bedeutsame Aufgabe in der heutigen Wissensgesellschaft ist die Star-
kung von Medienkompetenzen. Hierzu gehdrt nicht allein das Vermitteln von Fahig-
keiten und Fertigkeiten in technischer Hinsicht, sondern vor allem auch der kriti-
sche Umgang mit diesen Medien. Eltern sollten daher bei der Frage, wann und wie
ihre Kinder Zugang zum Fernseher, Computer, Internet und Handy erhalten, unter-
sttzt werden.

Anknipfungspunkte

Mit der Einschulung beginnt fir Kinder ein neuer und fur ihre Zukunft entscheiden-
der Lebensabschnitt. Aus diesem Grund ist es besonders wichtig, die Eltern auf
diese Phase vorzubereiten und sie zu starken. Vor dem Hintergrund der Bedeutung
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der Schullaufbahn und der beruflichen Ausbildung flr die spatere Lebensgestaltung
ist eine kindorientierte Zusammenarbeit zwischen Schule und Familie von hoher
Relevanz. Nicht nur der Schuleintritt, sondern auch der Ubergang auf eine weiter-
fihrende Schule sind Zeitpunkte, zu denen Eltern Informationsbedarf haben und
wichtige Entscheidungen gemeinsam mit ihren Kindern treffen missen. Hier bie-
ten sich thematische AnknUpfungspunkte fur die Familienbildung an.

Unsicherheiten bestehen oftmals auch in Erziehungsfragen, wie z. B. dahingehend,
den neuen Alltag zu gestalten und neue Regeln einzuflhren. Hierbei ist es wichtig,
die Regeln an der Entwicklung des Kindes und seiner wachsenden Fahigkeit zur
Selbststandigkeit auszurichten. Auch die Medienkompetenz der Kinder riickt mehr
und mehr ins Blickfeld der Erziehenden.

Kooperationsbeziehungen zwischen familienbildenden Einrichtungen und den ort-
lichen Schulen bieten die Maglichkeit, die Familienfreundlichkeit der Schulen sowie
die Zusammenarbeit mit den Eltern zu starken. Aufgrund der allgemeinen Schul-
pflicht konnen allen Eltern — unabhangig von ihrem Status — Uber die Schulen Zu-
gange zur Familienbildung ermdglicht werden. Die Inanspruchnahme entsprechen-
der Angebote kdnnte durch die Einbettung in diesen Kontext einen
selbstverstandlicheren Charakter bekommen.

6.1.5 Familien mit Jugendlichen

Das Jugendalter wird als eigenstandige Entwicklungsphase erachtet, in welcher
der Ubergang zwischen Kindheit und Erwachsenenalter stattfindet (Oerter/Dreher
2008; Walper 2008). Dieser Ubergang ist durch zahlreiche Veranderungen in biologi-
scher, sozialer oder kognitiver Hinsicht gepragt, aus denen sich spezifische Ent-
wicklungsaufgaben ergeben. Typische Entwicklungsaufgaben sind der Aufbau
eines eigenen Freundeskreises zu Altersgenossen beiderlei Geschlechts, das Ein-
gehen enger Freundschaften, Akzeptanz des eigenen Korpers und des eigenen
Aussehens, die Aneignung der mannlichen oder weiblichen Geschlechtsrolle, die
Ablosung vom Elternhaus, die Auseinandersetzung mit dem spateren Beruf, das
Entwickeln von Vorstellungen Uber Partnerschaft und Familie sowie eigener Welt-
anschauungen und Zukunftsperspektiven (Oerter/Dreher 2008). Trotz dieser hohen
Anforderungen muss die Jugendphase nicht automatisch eine krisenhafte Zeit sein —
es kommt darauf an, wie diese bewaltigt werden.

Die Entwicklungsaufgaben stellen nicht nur die Jugendlichen selbst, sondern auch
die Eltern-Kind-Beziehung vor neue Herausforderungen. Das BedUrfnis nach mehr
Autonomie und die Ablosung vom Elternhaus erfordern von beiden Seiten eine Aus-
einandersetzung mit den Vorstellungen des jeweils anderen, was auch zu Konflikten
fuhren kann. Diese mussen nicht dauerhafte Schwierigkeiten mit sich bringen,
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vielmehr ist wichtig, ob konstruktiv mit ihnen umgegangen werden kann.
Entgegen der allgemeinen Erwartung nehmen Konflikte im Verlauf des Jugendal-
ters nicht zu, sondern werden seltener. Sie gewinnen allerdings an subjektiver Be-
deutung, da eine emotionale Intensivierung stattfindet (Laursen et al. 1998, zit. n.
Walper 2008). Streitpunkte zwischen den Eltern und den Jugendlichen betreffen

v. a. alltagliche Belange wie Haushaltspflichten, Schule, Ausgehzeiten und die au-
Rere Erscheinung. Konflikte konnen sich dann negativ auf die Entwicklung der/des
Jugendlichen auswirken, wenn sie intensiv, lang anhaltend und feindselig sind,
wobei auch hier der Kontext berlcksichtigt werden muss. So fiihren beispielsweise
intensive Konflikte zu einem Anstieg von problematischem Verhalten, wenn Eltern
ihr Kind wenig akzeptieren. In diesem Zusammenhang ist jedoch hervorzuheben,
dass die Mehrheit der Jugendlichen ein gutes Verhéltnis zu ihren Eltern hat. Ledig-
lich 1 % der Madchen und 3 % der Jungen bewerten die Beziehung zu ihren Eltern
als schlecht (Shell Deutschland Holding 2006).

Neben den Eltern Gbernimmt die Gleichaltrigengruppe eine wichtige Funktion in der
Sozialisation von Jugendlichen. Die Beziehungen unter Gleichaltrigen sind im
Gegensatz zur Eltern-Kind-Beziehung durch Gleichheit und Symmetrie gekenn-
zeichnet, was sich in fehlenden Weisungsbefugnissen und Gehorsamsverpflichtun-
gen ausdrlckt (Walper 2008). Die Gleichaltrigengruppe tragt u. a. Gber Identifikation
zur ldentitatsfindung der Jugendlichen bei, Gbernimmt eine wichtige Funktion bei
der Ablésung vom Elternhaus und vermittelt ihnen Orientierung (Oerter/Dreher
2008: 321). Sie ist somit von grofRer Bedeutung bei der Entwicklung und Stabilisie-
rung der Jugendlichen. Darlber hinaus bietet sie Freiraume, um neue Moglichkei-
ten im Sozialverhalten zu erproben. Dabei kann die Peergroup auch zu einem
problematischen Kontext geraten, z. B. wenn deviantes Verhalten oder Drogen-
gebrauch ,,angesagt” sind. Allerdings darf auch hier der Einfluss der Eltern und

der Eltern-Kind-Beziehung nicht vernachlassigt werden (Walper 2008).

Ankniipfungspunkte

Eltern mit Jugendlichen stehen vor neuen und oftmals nicht einfachen Herausfor-
derungen. Familienbildung kann in diesem Zusammenhang das Ziel haben, Eltern
dabei zu unterstitzen, diese Phase als voriibergehend und beeinflussbar zu erle-
ben. Sie soll dazu beitragen, dass es ihnen gelingt, auch in dieser Zeit den Kontakt
zu ihrem Kind positiv zu gestalten. Ziel der Familienbildung kann sein, Eltern Infor-
mationen und Hintergrundwissen tber anstehende Entwicklungsaufgaben im Ju-
gendalter zu vermitteln.

AnknUpfungspunkte bieten Themen wie physische und psychische Veranderungen
in der Pubertat, zunehmende Selbststandigkeit und Abldsung vom Elternhaus
sowie der Ubergang von der Schule in den Beruf. Weitere wichtige Themen in
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dieser Familienphase sind der Umgang mit Medien, Beziehungen, Sexualitat und
Korperlichkeit, Freizeitverhalten, Familienregeln, aber auch Drogen und Alkohol.

Wichtige Kooperationspartner, um Angebote fir Eltern einzurichten, sind die Schu-
len. Sie kdnnen sowohl als Vermittler wie auch als Ort fungieren, an dem Angebote
stattfinden. Da in Familien mit alteren Kindern haufig beide Elternteile erwerbstatig
sind, mUssen die geringeren zeitlichen Spielraume bei der Gestaltung von Angebo-
ten fUr diese Zielgruppe berlicksichtigt werden. Dabei konnen Angebote, die sich
am Alltag der Familien orientieren und zur Reflexion anregen, zur Passgenauigkeit
beitragen.

6.1.6 Junge Erwachsene (zur Vorbereitung auf Familie)

Die Phase des friihen Erwachsenenalters lasst sich sowohl in Bezug auf den Be-
ginn als auch das Ende nur schwer festlegen; hier beziehen wir uns auf den Alters-
bereich zwischen 18 und 29 Jahren. Neben dem formalen Kriterium der Volljahrig-
keit gibt es objektive und verhaltensnahe Kennzeichen des Erwachsenenstatus,
wie beispielsweise den Auszug aus dem Elternhaus oder die finanzielle Unabhan-
gigkeit von den Eltern, sowie psychologische Kriterien, wie emotionale Autonomie.

Das frihe Erwachsenenalter ist in postmodernen Gesellschaften durch eine grof3e
Vielfalt der (moglichen) Entwicklungs- und Lebensverlaufe gekennzeichnet, die sich
nicht zuletzt aus den unterschiedlichen Bildungsverlaufen ergeben. In dieser Phase
verandern sich die sozialen Beziehungen nochmals: Sie werden differenzierter, be-
stimmte auch intensiver. Junge Erwachsene Ubernehmen in den verschiedenen Le-
bensbereichen zunehmend Verantwortung. Das betrifft Privatleben und Freizeit, Ar-
beit und Beruf, aber auch soziale und gesellschaftliche Gruppen (Krampen/Reichle
2008). Dabei ist die Abldsung als wechselseitiger Prozess zwischen Eltern und Kind
zu verstehen, der sich auf das familiale Beziehungsgeflige auswirkt. Idealerweise
verandert sich die Eltern-Kind-Beziehung von einer komplementéaren zu einer sym-
metrisch-partnerschaftlichen Beziehung.

Junge Erwachsene stehen verschiedensten Entwicklungsaufgaben gegenlber,
wobei der Aufbau einer Partnerschaft, die Griindung eines eigenen Haushalts und
der Einstieg in die Berufstatigkeit als die bedeutsamsten eingestuft werden
(Seiffge-Krenke/Gelhaar 2006). Die Ablésung wird von den jungen Erwachsenen
selbst weitgehend als positiv erlebt, und es werden Gefilihle der Unabhangigkeit
damit verbunden (Papastefanou 1997). Mit zunehmendem Alter gewinnen die ei-
gene Partnerschaft und die Frage nach der Griindung einer eigenen Familie an Be-
deutung. So winschen sich beispielsweise 62 % der 15- bis 25-jahrigen Kinderlo-
sen spater eigene Kinder und lediglich 6 % schliel3en eine Familiengrindung aus.
Die hohe Familienorientierung zeigt sich auch darin, dass 72 % der Jugendlichen
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und jungen Erwachsenen die Meinung vertreten, man brauche eine Familie, um
gllcklich leben zu kénnen (Shell Deutschland Holding 2006).

Ankniipfungspunkte

Junge Erwachsene sollen dabei unterstitzt werden, eine Lebensform zu finden,
die ihren Moglichkeiten, Fahigkeiten und Vorlieben entspricht. Das generell hohe
Interesse an Themen der Lebensgestaltung in dieser Altersgruppe kann im Rah-
men von familienbildenden Angeboten aufgegriffen werden. Als thematische
Schwerpunkte bieten sich beispielsweise die jeweiligen biografischen Entwiirfe
und die Frage an, wie Partnerschaft und Familie darin einen Platz finden konnen.
Dabei geht es unter anderem auch darum, dass junge Erwachsene erfahren, wel-
che Modelle und Méglichkeiten es gibt, damit sie prifen konnen, welche Schwer-
punkte und Prioritaten sie selbst setzen wollen. Wichtig ist es, dass junge Men-
schen eine Sensibilitat fir ihre eigenen Interessen und Bedurfnisse entwickeln,
aber auch auf die Winsche anderer eingehen konnen. Im Zusammenhang mit dem
Thema Familiengrindung soll einerseits deutlich werden, mit welcher Verantwor-
tung die Erziehung von Kindern verbunden ist und welche Rahmenbedingungen
und Fahigkeiten die Elternschaft erfordert, ohne andererseits die Anforderungen zu
Uberhdhen und somit negative Assoziationen zu wecken.

6.1.7 Nachelterliche Phase

Mit dem Auszug des jlingsten Kindes aus dem Elternhaus beginnt fir die Eltern ein
neuer Lebensabschnitt. Durch den Geburtenriickgang und die gestiegene Lebens-
erwartung hat sich diese Lebensphase in den letzten Jahrzehnten deutlich verlan-
gert. Die Eltern mUssen sich nun mit der Beendigung der aktiven Elternschaft aus-
einandersetzen, was mit massiven Veranderungen einhergeht: Es fallen alltagliche
Aufgaben, aber auch Rituale und Kommunikationsgelegenheiten weg und die Ver-
antwortung nimmt ab. Das kann als Verlust von Bedeutung und Lebenssinn erlebt
werden. Kritische Reaktionen auf den Auszug der Kinder wurden unter dem Begriff
.Leeres-Nest-Syndrom” lange Zeit ausschlieflich fir die Mtter betrachtet. Inzwi-
schen werden diese zunehmend differenzierter wahrgenommen, indem zum einen
auch positive Konsequenzen Beachtung finden und zum anderen diese nicht mehr
nur auf die MUtter reduziert werden. Wie gut Eltern die Trennung bewaltigen, hangt
von der Beziehung zum Kind, von der Zentrierung auf die Elternrolle und von den
Auszugsgrinden ab, bei Vatern zudem von der Vorbereitung auf den Auszug und
von der raumlichen Nahe (Papastefanou 1997).
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Der Auszug des (letzten) Kindes erfordert es, neue Lebensperspektiven zu entwi-
ckeln sowie die Paarbeziehung neu zu gestalten, d. h. die elterliche Beziehung neu
zu definieren und gemeinsam Perspektiven abseits von kindbezogenen Themen zu
entwickeln.

Neue Aufgaben ergeben sich in dieser Phase allerdings oft naturwichsig, da die
Grofielterngeneration zunehmend der Unterstitzung bedarf. Wenn gleichzeitig
auch die Kindergeneration Bedarf zeigt — z. B. infolge einer Familiengriindung — be-
finden sich die Eltern in einer ,,Sandwich-Position”. Sie sehen sich der Aufgabe
gegenUber, den Anforderungen sowohl der nachfolgenden als auch der vorherge-
henden Generation gerecht zu werden. Entsprechende Erwartungen an Hilfestel-
lungen kdénnen in Widerspruch zu eigenen Planen und Vorstellungen hinsichtlich
der Lebensgestaltung stehen, etwa wenn die gewonnene Freiheit und Freizeit be-
reits mit eigenen Interessen und Zielen verplant ist (Schaller 1992).

Weitere wichtige Themen in der nachelterlichen Phase sind der Berufsausstieg und
der Tod der eigenen Eltern. Mit zunehmendem Alter steht die Auseinandersetzung
mit eigenen kdrperlichen Abbauprozessen und dem Tod des Partners/der Partnerin
an. Vor dem Hintergrund des nahenden eigenen Todes wird die Integration der po-
sitiven und negativen Aspekte des eigenen Lebens zunehmend bedeutender, um
einen versohnlichen Abschluss zu finden.

Ankniipfungspunkte

Auf Paarebene besteht eine wichtige Aufgabe darin, die Beziehung neu auszuhan-
deln und zu gestalten. Nachdem mit dem Auszug der Kinder eine zentrale gemein-
same Aufgabe an Bedeutung verloren hat, geht es darum, neue Ziele und Gemein-
samkeiten zu entwickeln, um die Beziehung lebendig zu halten. Aber auch die
Beziehung zu den erwachsenen Kindern verandert und entwickelt sich. Soweit En-
kelkinder die Familie bereichern, missen sich die GroReltern mit ihrer neuen Rolle
auseinandersetzen. Hinzu kommt, dass Partner(innen) der Kinder in das Familien-
system integriert werden mussen. Ein weiteres Thema kann die Betreuung und
Pflege von Angehorigen sein.

Angesichts der Tendenz, dass mit zunehmendem Alter konkrete Hilfestellungen an
Bedeutung gewinnen, ist es erforderlich, diese im sozialen Nahraum zu verorten
und eine gut funktionierende Vernetzung zu etablieren, um bei weiteren Bedarfen
Unterstltzung vermitteln zu kdénnen. Hierbei bietet es sich an, den Austausch zwi-
schen den Generationen zu unterstltzen und zu fordern.
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Entlang der Phasen der kindlichen Entwicklung und des Familienlebenszy-
klus ergeben sich potenzielle Zielgruppen. Es kann aber auch sein, dass eher
ein generelles Angebot — unabhangig vom Alter der Kinder — angebracht er-
scheint, z. B. weil zu wenige Familien im Einzugsbereich vorhanden sind, um
spezielle Gruppen zu bilden.

6.2 Bedarfsgerechtigkeit durch spezielle Angebote fiir bestimmte
Familienformen

Das Familienleben ist heute (wieder) vielfaltig. Dabei lassen sich Familienformen in
Bezug auf verschiedene Merkmale unterscheiden: So stellt sich die Frage, ob beide
Eltern mit den Kindern zusammenleben oder nur ein Elternteil. Weiterhin ist nach
der Institutionalisierung der Beziehung zu fragen, ob die Eltern folglich miteinander
verheiratet sind oder eine eingetragene Lebenspartnerschaft begriindet haben.
Dabei zeigt sich, dass in Deutschland — vor allem in Westdeutschland — Kinder noch
immer am haufigsten bei Ehepaaren aufwachsen. In Bayern sind im Jahre 2009 die
Eltern minderjahriger Kinder in 77 % der Familien miteinander verheiratet. Alleiner-
ziehende stellen einen Anteil von knapp 16 % und nichtverheiratete Elternpaare
von 6 % der bayerischen Familien (Statistisches Bundesamt 2010a).

Familien kdnnen auch danach unterschieden werden, ob beide Partner leibliche El-
ternteile der Kinder sind, wie die rechtliche Stellung zwischen Kindern und Eltern
ist, sowie nach ihrer ethnischen Herkunft oder auch nach der Kinderzahl. Je nach
der spezifischen Form haben Familien unterschiedliche Aufgaben zu bewaltigen
und damit unterschiedliche Bedarfe im Hinblick auf familienbildende Angebote.
Daher wird im Folgenden auf verschiedene Familienkonstellationen naher einge-
gangen.

6.2.1 Alleinerziehende

Als Alleinerziehende bezeichnet man Mutter oder Vater, die ohne Ehe- oder Le-
benspartner mit Kindern in einem Haushalt zusammenleben. Paarbeziehungen
ohne gemeinsame Haushaltsfihrung kénnen dabei durchaus bestehen. Denn erst
wenn eine Partnerin oder ein Partner im selben Haushalt lebt, zahlt die Familie in
der amtlichen Statistik zu den Lebensgemeinschaften mit Kindern. Den Daten des
Mikrozensus zufolge lebten im Jahre 2009 rund 2,6 Millionen Alleinerziehende in
Deutschland, davon 1,6 Millionen mit einem minderjahrigen Kind bzw. minderjahri-
gen Kindern. An allen Familien mit minderjéahrigen Kindern im Haushalt hat diese
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Lebensform einen Anteil von 19 %, d. h., in nahezu jeder fliinften Familie lebt nur
ein Elternteil. Dabei handelt es sich ganz Uberwiegend um alleinerziehende Mutter;
sie stellen 91 % der Alleinerziehenden mit Kindern unter 18 Jahren. Vater machen
entsprechend nur knapp ein Zehntel der Alleinerziehenden aus.

Abb. 5: Familienhaushalte nach Lebensform der Eltern

Lebensgemeinschaften

85%

Alleinerziehende

18,9 %

725 %

Ehepaare

Quelle: Mikrozensus 2009, eigene Berechnung und Darstellung.

Anmerkung: Aufgrund von Rundungen addieren sich die Prozentwerte nicht genau zu 100 %.

Allerdings ist die Familienform , alleinerziehend” keineswegs statisch. So gehen
viele alleinerziehende Elternteile im Laufe der Zeit neue Haushaltsgemeinschaften
ein. Daher liegt der Anteil von Eltern, die jemals Erfahrung mit dem Alleinerziehen
machen, deutlich hoher als die aktuelle amtliche Statistik ausweist. Schneider
(2003) zeigt beispielsweise fur Ostdeutschland, dass 45 % der Mtter, die zwi-
schen 1953 und 1972 geboren wurden, mindestens einmal in ihrem Leben alleiner-
ziehend waren. Auch sorgen einige alleinerziehende Elternteile nicht das erste Mal
alleine fur ihre Kinder. In den alten Bundeslandern leben 12 % bereits zum zweiten
oder dritten Mal in dieser Familienform, in den neuen Bundeslandern sind es sogar
37 % (FaFo Baden-Wirttemberg 2008: 6; Schneider 2003).

Die Familien von Alleinerziehenden sind eher klein; haufig haben diese nur ein Kind
(68 %). Alleinerziehende mit zwei Kindern machen 25 %, solche mit drei und mehr
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Kindern 6 % aller Ein-Eltern-Familien aus.®* Alleinerziehend sind vor allem geschie-
dene (42 %) oder in Trennung befindliche Eltern (14 %). Ledige stellen 24 % und
Verwitwete 20 % der Ein-Elternteil-Familien (Statistisches Bundesamt 2010a).
Diese verschiedenen Wege, die zum Alleinerziehen fiihren, sind bereits mit unter-
schiedlichen Anforderungen und Erfahrungen der Eltern und Kinder verbunden (vgl.
Kap 6.3).

Ankniipfungspunkte

Ein-Eltern-Familien stellen in verschiedener Hinsicht eine sehr heterogene Ziel-
gruppe dar und haben vielseitigen und differenzierten Unterstltzungsbedarf (Lim-
mer 2004). Beispielsweise nimmt die bisherige Dauer dieser Lebensphase Einfluss
auf die Unterstltzungsbedarfe. So haben Eltern und Kinder, die sich in einer akuten
Trennungs- und Scheidungsphase befinden, in der Regel andere oder zusatzliche
Fragestellungen als Ein-Eltern-Familien, die schon seit einer langen Zeit in dieser
Familienform leben. Vor allem in der Trennungsphase kénnen spezifische Probleme
und Belastungen auftreten (Pettinger/Rollik 2005; vgl. Kap. 6.3.2).

Neben diesem Unterstltzungsbedarf weisen empirische Ergebnisse auch auf wei-
teren hin, der sich aus der besonderen Lebenssituation von Alleinerziehenden er-
gibt. Angesichts der Tatsache, dass die Eltern sich die Aufgaben im Erziehungs-
und Familienalltag nicht mit einem Partner/einer Partnerin teilen kdnnen, ist die
Unterstltzung durch andere Personen — den anderen Elternteil, Freunde/Freundin-
nen und Verwandte — sehr bedeutsam. Ein Viertel erachtet soziale Unterstitzung
als existenziell notwendig. Hierbei handelt es sich vor allem um berufstatige allein-
erziehende Mitter und Vater, die nur mit Hilfe anderer Berufs- und Familienleben
vereinbaren kénnen. Die Halfte der Alleinerziehenden bewertet die erhaltenen Leis-
tungen zwar nicht als unverzichtbar, sieht sie jedoch als eine wesentliche Entlas-
tung. Insgesamt kdme somit jede(r) sechste Alleinerziehende auch ohne soziale
Unterstltzungsleistungen aus (Schneider et al. 2001). Zudem wird ein enger Zu-
sammenhang zwischen diesen Hilfen und der Bewertung der eigenen Lebenssitua-
tion festgestellt. Je besser die soziale Unterstltzung funktioniert, desto unproble-
matischer wird das Alleinerziehen empfunden und desto besser wird das
personliche Wohlbefinden eingeschatzt (FaFo Baden-Wirttemberg 2008: 15). Sozi-
ale Unterstitzung kann in unterschiedlichen Formen gewahrt werden. Neben emo-
tionalem Beistand aus dem sozialen Umfeld, wie Zuhdren oder Trost spenden, zah-
len praktische Unterstitzung, wie Kinderbetreuung oder die Erledigung von
Einkdufen, sachdienliche Informationen, wie Hinweise auf bestimmte Angebote,
oder materielle Unterstltzungsleistungen, wie Geldleistungen oder Geschenke,
dazu (Limmer 2004: 31). In einer reprasentativen Befragung des Instituts flr De-
moskopie Allensbach im Jahre 2008 wurden folgende Unterstitzungswiinsche

53 Aufgrund von Rundungsfehlern addieren sich die Werte nicht zu 100 %.
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von Alleinerziehenden genannt (BMFSFJ 2009a):

e finanzielle Unterstltzung durch den Staat (68 %)

e staatliche Unterstltzung in Notsituationen (54 %)

¢ cine starkere Anerkennung von Familienzeiten (44 %)
e flexiblere Arbeitszeiten (41 %)

e mehr Teilzeitangebote (35 %).

Weitere wichtige Hilfen sind Freizeitangebote, flexiblere Betreuungszeiten der Bil-
dungsinstitutionen sowie mehr Ganztagskindergarten und -schulen, aber auch Be-
ratungsangebote zur beruflichen Entwicklung sowie zu Unterhalts- und Erziehungs-
fragen (ebd.: 34).

In der Praxis werden Alleinerziehende oft zusammmen mit sozial benachteiligten Ziel-
gruppen und/oder Familien mit Migrationshintergrund angesprochen, was dieser
Familienform jedoch nicht gerecht wird. Vielmehr sind spezifische und vielfaltige
Angebote erforderlich. Ein Ziel der familienbildenden Arbeit ist es auch, zu mehr Ak-
zeptanz und Wertschatzung dieser Familienform beizutragen. Angesichts der Rele-
vanz sozialer Unterstltzung gilt fUr diese Zielgruppe in ganz besonderem Malie,
dass Familienbildung Hilfe zur Selbsthilfe leisten muss. In diesem Kontext sind ins-
besondere offene Treffs und Gruppen ndtig, denn flr Alleinerziehende ist es be-
sonders wichtig, in ein soziales Netzwerk eingebunden zu sein, welches Austausch
und gegenseitige Unterstltzung bietet. Eine Moglichkeit, die Angebotslandschaft
passgenau zu gestalten, besteht darin, bestehende Konzepte (wie z. B. Elternkurse)
auf die spezifischen Themen und Bedarfe der Alleinerziehenden hin zu modifizie-
ren. Die Verbindung von familienbildenden und berufsbildenden Angeboten kann
die Attraktivitat und Bedarfsgerechtigkeit erhdhen.

Auch wenn das Alleinerziehen nicht selten als grofRe Herausforderung erlebt wird
und mit Belastungen einhergeht, ist darauf hinzuweisen, dass es den meisten El-
tern gelingt, ihr Familienleben befriedigend zu gestalten (FaFo Baden-Wirttemberg
2008: 8).

6.2.2 Familien mit Migrationshintergrund

Im Jahre 2009 lebten in Deutschland insgesamt 1,15 Millionen Kinder unter finf
Jahren mit Migrationshintergrund, das ist ein Anteil von 35 % an allen unter 5-Jahri-
gen (Statistisches Bundesamt 2010b; eigene Berechnungen). In Bayern hatten im
Jahre 2007 27,5 % der Kinder unter 18 Jahren einen Migrationshintergrund. Bei
den unter 6-Jahrigen betrug dieser Anteil sogar 33,5 %. Hinter diesen Zahlen fir



6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fir Schritt zum passgenauen Angebot

das gesamte Bundesgebiet und das Bundesland Bayern verbergen sich jedoch
grofie regionale Unterschiede. So ist der Anteil von Kindern aus Familien mit Zu-
wanderungsgeschichte in Grof3stadten, wie Minchen und NUrnberg, oder indus-
triell gepragten Regionen deutlich héher. In Mdnchen hatten 55,4 % der Kinder
unter 18 Jahren einen Migrationshintergrund; bei den unter 6-Jahrigen waren es
sogar 58,6 %. Noch hoher sind die Quoten in NUrnberg, wo von allen minderjahri-
gen Kindern 59,2 % eine Zuwanderungsgeschichte aufwiesen, bei den unter 6-Jah-
rigen betrug ihr Anteil sogar 66,6 % (Statistische Amter des Bundes und der Lander
2009).

Diese Zahlen zeigen die Bedeutung dieser Familien und weisen zudem darauf hin,
dass Familien mit Migrationshintergrund eine etwas hohere Kinderzahl aufweisen
als andere Familien in Deutschland.

Auch Familien mit Migrationshintergrund stellen keine einheitliche Zielgruppe dar.
Vielmehr unterscheiden sie sich nach soziodkonomischen, kulturellen und religio-
sen Merkmalen sowie hinsichtlich ihres rechtlichen Status. Im Zusammenhang mit
ihrer Aufenthaltsdauer variieren auch ihre deutschen Sprachkenntnisse sowie der
Grad ihrer gesellschaftlichen Integration (Leyendecker 2008). Vor diesem Hinter-
grund ist eine allgemeine Beschreibung der Bedarfe von Migrantenfamilien im Be-
reich der Familienbildung nur schwer moglich. Die Heterogenitat der Zielgruppe er-
fordert eine besonders sorgsame Abwagung, welche Themen und Inhalte relevant
und attraktiv sind.

Ankniipfungspunkte

Viele Familien mit Migrationshintergrund zeichnen sich durch hohe Bildungsambi-
tionen in Bezug auf ihre Kinder aus. Einer Umfrage des Zentrums fUr Tirkeistudien
aus dem Jahre 2006 zufolge streben mehr als drei Viertel der tirkischstammigen
Mutter und Vater in Nordrhein-Westfalen fur ihren Nachwuchs einen gymnasialen
Abschluss an. Diese Winsche kollidieren mit den unterdurchschnittlichen Chan-
cen, dieses Ziel zu erreichen, was u. a. auf der Unkenntnis des deutschen Schul-
systems und den geringen Ressourcen, um die Kinder zu unterstitzen, beruht. Die
Themen Schule und schulische Laufbahn bieten daher gute Anknipfungspunkte.
Hier besteht groRer Bedarf an niedrigschwelligen Informationen Uber das Bildungs-
wesen in Deutschland (BMFSFJ 2009b: 15). Angebote zur Verbesserung der elter-
lichen Sprachkenntnisse im Deutschen konnen gerade bei Neuzuwanderern den
Zugang erleichtern, da die Sprache wichtig ist, um sich in der deutschen Gesell-
schaft und den Institutionen, insbesondere im Bildungsbereich, besser zurechtzu-
finden (Esser 2006).

Migrationshintergrund geht haufig mit soziookonomischer Benachteiligung einher
(Alt/Holzmdller 2006). Hinsichtlich der Unterstitzungsbedtrfnisse kdnnen in diesen
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Fallen Parallelen zu sozial benachteiligten Familien gezogen werden (vgl. Kap.
6.3.1). Dies betrifft auch die mangelnde Inanspruchnahme traditioneller Angebote
der Familienbildung — es sind also spezielle Angebote flr Familien mit Migrations-
hintergrund gefordert (Minsel 2007: 305). Migrantengruppen, die von sozialer Be-
nachteiligung betroffen sind, kdnnen beispielsweise von Angeboten profitieren, die
diese Themen bzw. Lebenslagen ansprechen (wie z. B. Erfahrung von Ausschluss
und unsicherem Aufenthaltsstatus sowie Probleme mit dem Wohnumfeld).

Ein zentrales Anliegen der Familienbildung ist dabei die Forderung der sozialen Inte-
gration, vor allem im konkreten Sozialraum. Wichtig sind die Anerkennung des kul-
turellen Hintergrundes und der eigenen Integrationsleistungen sowie die Ermdagli-
chung interkulturellen Austauschs mit anderen Eltern. Wie flr alle anderen Familien
auch, bilden die Starkung der Erziehungsverantwortung sowie der Selbsthilfe und
des Selbstwertgeflihls wichtige Ziele.

e Um diese Familien erreichen zu kdnnen, muss die Familienbildung bereit sein,
sich damit auseinanderzusetzen, dass ein Teil von ihnen ein anderes Wertesys-
tem und auch andere Erziehungsvorstellungen hat. Dies muss sich in der Kon-
zeption und der Didaktik der Angebote niederschlagen.

e Ein Teil der Familien hat spezifische Berlihrungsangste, z. B. gegenlber staat-
lichen Einrichtungen oder auch informellen Settings. Hilfreiche Strategien, um
diese aufzufangen, sind z. B., die Initiative flr den Kontakt zu GUbernehmen, klare
Informationen zu geben oder auf eine offizielle Einladung zu setzen.

e Bewahrt hat sich eine ressourcenorientierte Perspektive, die Kompetenzen der
Migranten hervorhebt und als Bereicherung versteht. Ein Beispiel sind Angebote,
die an Ressourcen der Mutter ansetzen, indem sie angeleitet wird, die Sprachfor-
derung ihres Kindes in der Herkunftssprache zu Ubernehmen (Stadt Essen 2004).

e Grundsatzlich haben sich die Ansprache in der jeweiligen Muttersprache und die
Wertschatzung der jeweiligen Kultur (z. B. Einbettung der Nutzung der Sprache
und Geschichte(n) der Zielgruppe) gut bewahrt.

e Um die Barriere bezuglich der Teilnahme an Angeboten der Familienbildung zu
senken, empfiehlt sich die Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen, die
vielfach in Selbsthilfe organisiert sind (z. B. Kulturvereine). Diese kénnen wich-
tige Briickenfunktionen wahrnehmen und Zugéange eréffnen (Bluhm et al. 2009:
b4ff.). Entsprechend hilfreich sind auch Projektmitarbeiter(innen) mit gleichem
Migrationshintergrund, denn sie kennen die Probleme oder Fragen meist aus ei-
gener Erfahrung und kénnen so als Mentoren und Lotsen fungieren.
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Quelle: MGFFI 2009: 29.

Wichtig ist es, das interkulturelle Profil der Familienbildungseinrichtungen zu star-
ken, indem kulturelle Regeln der Zielgruppe beachtet werden; beispielweise kann
zur Begrifdung Tee angeboten werden (MGFFI 2009).
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6.2.3 Stief- und Patchworkfamilien

Durch die Zunahme von Trennung und Scheidung®™ in den letzten Jahrzehnten ist
auch die Zahl der Stief- oder Fortsetzungsfamilien (wieder) angewachsen. Damit
einhergehend gibt es immer mehr Familien, in denen biologische und soziale El-
ternschaft nicht zusammenfallen, d. h., die beiden biologischen Elternteile leben
den Familienalltag nicht mehr gemeinsam. Oftmals Gbernimmt nun eine zuséatzliche
Person Elternaufgaben. ,,Zu den beiden leiblichen Elternteilen tritt mindestens ein
sozialer Elternteil hinzu, oder ein verstorbener Elternteil wird durch einen sozialen
gewissermalden ersetzt” (Bien et al. 2002: 87). Ein wesentliches Merkmal vieler
Stieffamilien ist, dass ein (leiblicher) Elternteil existiert, der in einem anderen Haus-
halt lebt. Unterschieden wird daher zwischen

e der primaren Stieffamilie, in der die Kinder (iberwiegend) leben, und

e der sekundaren Stieffamilie, d. h. dem Haushalt bzw. der Familie des externen
Elternteils.

Zudem lassen sich unterschiedliche Formen primarer Stieffamilien unterscheiden:
In einfachen Stieffamilien komplementiert ein sozialer Elternteil die Familien, wobei
es sich um eine Stiefmutterfamilie oder eine Stiefvaterfamilie handeln kann. Zu-
sammengesetzte Stieffamilien zeichnen sich dadurch aus, dass beide Eltern je-
weils eigene Kinder ,,mitbringen”. Je nach Familienstand spricht man von ehe-
lichen und nichtehelichen Stieffamilien (ebd.).

Entgegen dem Bild, das die Medien vermitteln, sind Stief- und insbesondere Patch-
workfamilien eine eher seltene Familienform, die jedoch in der amtlichen Statistik
nicht gesondert erfasst wird. Grund daflr sind erhebungstechnische Schwierigkei-
ten und datenschutzrechtliche Bedenken (Peuckert 2008: 214). Da die amtliche Sta-
tistik die Anzahl von Stieffamilien nicht ausweist, muss auf reprasentative Umfrage-
daten zurlckgegriffen werden, um die Gréfsenordnung abzuschatzen.

Aktuelle Informationen hierzu bietet der Generations and Gender Survey (GGS) aus
den Jahren 2005/2006. Dieser Studie zufolge machen die Stief- und Patchworkfa-
milien zusammen rund 14 % aller Familien in Deutschland aus (Steinbach 2008).

9 % aller Minderjahrigen wachsen mit ihrer Mutter oder mit ihnrem Vater, die jeweils
in einer neuen Partnerschaft leben, auf, wobei es sich bei der Uberwiegenden
Mehrheit um verheiratete Paare handelt (8 % der Kinder).

Eine Besonderheit der Stieffamilien ist das Fehlen einer gemeinsamen Geschichte.
Vielmehr trifft der neue Elternteil auf eine komplexe Teilfamilie mit einer spezifi-
schen Biografie. Dabei steht die Entwicklung der neuen Partnerbeziehung nicht sel-
ten in Konkurrenz zu den Anforderungen der Elternschaft. Fir den leiblichen Eltern-
teil stehen die Kinder zumeist im Mittelpunkt seines Interesses. Vor diesem

54 Die Scheidungsziffer liegt in Deutschland bei 2,3 und in Bayern bei 2,2. Bezieht man die Zahl der Scheidungen auf 100 EheschlieBungen des
gleichen Jahres, so ergeben sich fiir Deutschland pro 100 EheschlieBungen 51 Ehescheidungen, fiir Bayern sind es 47,5 Ehescheidungen (Rost
2009).



6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fir Schritt zum passgenauen Angebot

Hintergrund gerat der Stiefelternteil leicht in eine Aul3enseiterrolle. Somit ist es
eine wichtige Aufgabe, eine Balance zwischen den BedUrfnissen einer funktionie-
renden Partnerschaft und den kindlichen Ansprichen zu finden. Bis sich zwischen
Stiefelternteil und Kind eine tragfahige Beziehung entwickelt, kann es Jahre dau-
ern. Gelingt es dem Stiefelternteil jedoch nicht, ein gutes Verhaltnis zum Kind auf-
zubauen, besteht das Risiko, dass die Beziehung zerbricht, denn im Konfliktfall be-
sitzen fur die leiblichen Eltern fast immer die Kinder Prioritat (Peuckert 2008: 217).
Dies gilt als ein Grund fur die relativ hohe Scheidungsrate von Stieffamilien, die mit
60 % Uber der von kinderlosen Fortsetzungsehen liegt (Peuckert 2008: 221).

Stieffamilien stehen vor besonderen Gestaltungsaufgaben —zum einen, weil sie die
Familiengriindung in umgekehrter Reihenfolge vollziehen. So gilt es, eine Beziehung
in eine Familie zu integrieren und nicht von einer Partnerschaft zu einer Familie zu
werden. Zum anderen wird die Entwicklung der familialen Beziehungen dadurch er-
schwert, dass es keine gesellschaftlich anerkannten Rollendefinitionen und Nor-
men flr den Stiefelternteil und die Stiefkinder gibt: Der soziale Elternteil muss
seine Rolle gegeniber dem Kind mehr oder weniger selbst entwerfen (Walper/
Wendt 2005). Auftretende Probleme und Schwierigkeiten werden dann oft als per-
sonliches Versagen empfunden. Kritisch angesehen wird das Bestreben, ganz ein-
fach eine ,,normale Familie” zu sein, obwohl bestimmte Unterschiede vorhanden
sind, denen dadurch Rechnung getragen werden muss, dass eigene Regeln ausge-
handelt und die Beziehungen gestaltet werden. Erhohte Sensibilitat und Uberenga-
gement sind gerade in der Griindungsphase oftmals die Folge dieser Anforderung.
FUr den sozialen Elternteil stellt sich somit die Frage, in welchem Umfang und in
welchem Tempo er eine Elternrolle Gbernimmt.

FUr die Kinder bedeutet die neue Partnerschaft meist Verlust (oder befurchteten Ver-
lust) einer besonders engen Eltern-Kind-Beziehung. Daraus kénnen Rivalitaten zum
neuen Partner/zur neuen Partnerin entstehen. Mdglich sind auch Loyalitatskonflikte
der Kinder, d. h., sie sind unsicher, wie eng die Beziehung zum Stiefelternteil im
Vergleich zum aufRerhalb lebenden Elternteil sein darf (Walper/Wendt 2005: 193f.).

Die Entstehung einer Stieffamilie ist ein — oftmals langwieriger — Prozess, zu dem
meist auch die Integration des zweiten biologischen Elternteils gehort. In diesen
Fallen sind eine Klarung der Beziehungsstrukturen und eine Abstimmung der Erzie-
hungskonzepte erforderlich (Peuckert 2008: 217).

Anknipfungspunkte

Die Familienmitglieder in Stief- und Patchworkfamilien haben anspruchsvolle Inte-
grationsaufgaben zu leisten. Sie dabei und bei der Neugestaltung von Beziehungen
und Elternrollen zu unterstutzen, ist somit eine wichtige Aufgabe der Familienbildung.
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Wie fUr andere seltene Familienformen auch, besteht fir diese Konstellationen
kaum ein spezifisches Angebot. Angesichts der eher kleinen Fallzahlen in den meis-
ten Einzugsgebieten wird es auch schwierig sein, ein solches zu etablieren.

Eine wichtige Aufgabe der Familienbildung ist es, dartber zu informieren, dass be-
stimmte Aufgabenstellungen nicht persénlicher Natur sind, sondern aus der spe-
ziellen Familienform resultieren. Auch die Informationen zur rechtlichen Situation
konnen fur diese Familien hilfreich sein.

Stief- und Patchworkfamilien verfligen Uber je eigene Ressourcen, die bewusst ge-
macht und gestarkt werden sollen, so dass die Bewaltigung des Alltags erleichtert
wird. Wichtig ist die Vermittlung von Kompetenzen wie Zuhéren kdénnen, Abma-
chungen treffen und Konfliktgesprache fihren.

Soweit keine spezifischen Angebote unterbereitet werden kdnnen, ist es moglich,
allgemeine Angebote so zu gestalten, dass durch den spezifischen Blick auf die Si-
tuation dieser Familien auch deren Themen entsprechend behandelt werden.

Eine friihzeitige Ansprache der Eltern — wahrend des Trennungsprozesses bzw.
kurz nach der Scheidung - hilft bei der Verarbeitung der Ereignisse und kann auf
weitere Ubergédnge vorbereiten. Daher sollten Angebote auch schon vor der Griin-
dung einer Stieffamilie ansetzen (vgl. Kap. 6.3.2).

6.2.4 Adoptiv- und Pflegefamilien

Pflege- und Adoptivfamilien sind ausgesprochen seltene Familienformen und ma-
chen zusammen weniger als 1 % aller Familien aus.

Die Adoption bezeichnet die Annahme eines Kindes durch ein Ehepaar oder eine al-
leinstehende Person. Das Kind erlangt die rechtliche Stellung eines ehelichen bzw.
leiblichen Kindes der annehmenden Eltern. Dabei ist die Inkognito-Adoption, bei der
die leiblichen Eltern unbekannt bleiben, von der offenen Adoption zu unterschei-
den. Ab dem 16. Lebensjahr hat der/die Adoptierte das Recht, zu erfahren, wer
seine/ihre leiblichen Eltern sind (Textor 2004).

Verlassliche Daten zum aktuellen Umfang der Adoptivfamilien existieren nicht, je-
doch gibt es Informationen zur jahrlichen Anzahl der erfolgten Adoptionen. Die Kin-
der- und Jugendhilfestatistik weist fir 2009 3.888 Adoptionen aus. In dieser Gro-
Renordnung bewegen sich die Zahlen seit Langerem, allerdings waren sie friher
deutlich hoher. So lag die Zahl der Adoptionen 1950 bei 11.224. Adoptionen sind
also im Zeitablauf seltener geworden. Bei fast der Halfte der Adoptionen handelt es
sich um eine sogenannte Stiefkindadoption, d. h., das Kind wird von der Stiefmutter
bzw. dem Stiefvater adoptiert (51 % im Jahre 2009). Fir einen erheblichen Teil der
Adoptierten war die Adoption selbst demnach nicht mit einer Veranderung der
Lebensumstande und Bezugspersonen verbunden. Sehr selten sind dagegen



6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fir Schritt zum passgenauen Angebot

Adoptionen durch Verwandte (3 %). 44 % der Falle (1.692 im Jahre 2009) sind
Fremdkindadoptionen, d. h., es bestand vorher kein Verwandtschaftsverhaltnis
(Statistisches Bundesamt 2010c)**. Ein grofRer Teil der Kinder kommt relativ jung in
die Adoptivfamilie: 46 % sind unter 6 Jahre, 28,5 % zwischen 6 und 11 Jahre alt,
und nur ein Viertel ist 12 Jahre und alter. Adoptiveltern besitzen Uberdurchschnittliche
schulische und berufliche Qualifikationen, und die Mitter sind meist nicht Vollzeit
erwerbstatig. Diese Merkmale ergeben sich als Selektionseffekte, die durch das
Auswahlverfahren der Vermittlungsstellen entstehen (Peuckert 2008: 223).

Eine wichtige Frage fur Adoptiveltern ist die nach dem geeigneten Zeitpunkt fur die
Aufklarung des Kindes Uber seine Herkunft, denn eine spate Entdeckung der Adop-
tion durch das Kind selbst kann zu einem Vertrauensbruch zwischen Kind und Eltern
fUhren.

Pflegefamilien stellen Gberwiegend eine , familienersetzende Dauerpflegschaft”
fur Kinder bereit, die in der Regel Uber langere Zeit von ihren Eltern nicht angemes-
sen betreut werden kénnen oder vor ihnen geschitzt werden mUissen. Nur ein klei-
ner Anteil der Pflegeverhaltnisse ist zeitlich befristet (DJI 2007). Im Unterschied zu
Adoptivfamilien verbleiben das Sorge- und Verfligungsrecht bei der Herkunftsfami-
lie; es wird allerdings oft vom Jugendamt ausgeubt (Textor 2006).

Pflegekinder sind eine besonders belastete und verletzliche Untergruppe der Kin-
der und Jugendlichen und stellen ihre Eltern somit vor besondere Anforderungen.
30 % von ihnen zeigen klinisch bedeutsame internalisierende Verhaltensstorungen
(wie z. B. Angste, sozialer Riickzug). Bei 40 % wurden in klinisch bedeutsamem
Ausmal’ externalisierende Verhaltensauffalligkeiten (wie z. B. Aggressivitat, soziale
Unruhe) festgestellt. Mehr als die Halfte der Pflegekinder besuchte im Jahre 2005
eine Sonderschule, hat eine Klasse wiederholt oder litt an Lernschwierigkeiten (DJI
2007). Traumatische Erfahrungen, haufige Wechsel von Betreuungspersonen oder
langer Aufenthalt im Heim erschweren es den Kindern, eine neue Bindung einzuge-
hen. Dies kann von den annehmenden Eltern als schmerzhafte oder sogar Versa-
genserfahrung erlebt werden. Probleme kdnnen auch auftreten, wenn die Kinder
sich mit ihren leiblichen Eltern befassen. Haufig sehen sich die annehmenden EI-
tern dann in ihrer Elternrolle bedroht.

Fur die Identitatsbildung der Pflegekinder ist es wichtig, die Herkunftsfamilie und
das Herkunftsmilieu nicht auszublenden. Oft sind die Kinder daher sowohl Mitglied
in der Pflegefamilie als auch in der leiblichen Familie. Insbesondere wenn dabei zu-
satzlich unterschiedliche Lebenswelten aufeinandertreffen, kann dies zu Schwierig-
keiten und zu Loyalitatskonflikten flhren. Auch kann sich die Unsicherheit Gber die
Dauer des Pflegeverhaltnisses negativ auf die Bindungsfahigkeit und Integration in
die Pflegefamilie auswirken.

55 Aufgrund von Rundungen addieren sich die Prozentwerte nicht zu 100 %.
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Ankniipfungspunkte

Vor diesem Hintergrund wird oftmals betont, dass Pflegefamilien keine Ersatzfami-
lien sind, sondern Familien besonderer Art bilden. Sowohl Adoptiv- wie auch Pfle-
geeltern wachsen nicht allmahlich in diese Elternrolle hinein, sondern missen rela-
tiv schnell eine affektive Beziehung zum Kind herstellen. Wie die Integration in die
neue Familie verlauft, hangt dabei stark vom Alter und der Herkunft der Kinder ab,
d. h., es spielen sowohl die ethnische Herkunft wie auch die individuelle Familien-
biografie eine wichtige Rolle. Ein zentrales Thema ist daher die Entwicklung der
Bindung und Beziehung zwischen Eltern und Kind.

Neben der Betreuung durch die Jugendhilfe oder gemeinsam mit dieser bieten fa-
milienbildende Angebote Hilfestellung bei der Ubernahme der spezifischen Eltern-
rolle. Sie stellen Information Uber die spezifischen Anforderungen und potenziellen
Schwierigkeiten der Familienform bereit. Wichtig ist es zudem, Gesprachs-
partner(innen) in vergleichbarer Lebenssituation verfligbar zu machen. Familienbil-
dung leistet auch hier Hilfe zur Selbsthilfe und vermittelt Hilfen bei Erziehungs-
schwierigkeiten.

In Bayern bietet die Dachorganisation PFAD fiir Kinder ein breit gefachertes ziel-
gruppenspezifisches Angebot. Neben der Etablierung von Gruppen auf kommunaler
Ebene werden Informationsveranstaltungen, Wochenendseminare u. v. m. veran-
staltet. Zudem gibt es schriftliche Informationen und Vortrage zur Lebenssituation
von Adoptiv- und Pflegefamilien. Die dezentrale Errichtung von kommunalen Grup-
pen tragt zu einer relativ guten Erreichbarkeit bei, auch wenn manche Regionen
noch nicht gut versorgt sind. Durch den Kontakt zur Jugendhilfe und weitere Ver-
netzungsbemuhungen wird einerseits der Zugang zur Zielgruppe erleichtert und an-
dererseits auch Aufmerksamkeit fiir die besondere Situation dieser Familienform
geweckt.

6.2.5 Teenager-Schwangerschaften und minderjahrige Eltern

Schwangerschaften von Minderjahrigen sind ein sensibles gesellschaftspolitisches
Thema. Auch hier lasst die kritische Diskussion das Phanomen oftmals groRer er-
scheinen, als es tatsachlich ist: Nach Angaben des Statistischen Bundesamtes wur-
den im Jahr 2008 insgesamt 5.613 Kinder von Muttern unter 18 Jahren geboren.
Damit hatten sie einen Anteil von 0,8 % an allen lebend Geborenen in diesem Jahr.
In 2009 waren 4,4 % aller Frauen, die Schwangerschaftsabbriiche durchfihren lie-
3en, minderjahrig.%®

56 Statistisches Bundesamt, siehe URL: www. destatis.de, Schlagwort Lebengeborene nach dem Alter der Mutter [20.12.2010].
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FUr sehr junge Frauen und Madchen kann eine ungewollte Schwangerschaft ein
grolRes Problem darstellen. Oftmals sind sie noch nicht in der Lage, sich selbst ma-
teriell zu versorgen, haben noch keinen Ausbildungsabschluss, keine feste bzw.
tragfahige Beziehung und/oder fihlen sich nicht reif genug dafur, die Verantwor-
tung fur ein Kind zu GUbernehmen. In dieser Situation stellt sich die Frage, ob und
wie ein Leben mit Kind gestaltet werden kann. Als Hintergriinde fir einen Schwan-
gerschaftsabbruch bei Minderjahrigen kommen demzufolge ungeklarte Beziehun-
gen zum Kindsvater, Angst, eine Schul- oder Berufsausbildung nicht abschlieRen zu
konnen, wirtschaftliche und soziale Abhangigkeit von den Eltern und Angst vor der
Verantwortung zum Tragen. Tendenziell kommen Teenager-MUtter haufiger aus so-
zial benachteiligten Verhaltnissen (BZgA 2005a).

Die Loslésung von den Eltern ist nicht selten auch ohne zusatzliche Anforderungen
— wie eine Schwangerschaft — schwierig. WWenn die Jugendlichen die Reaktion der
Eltern als belastend ansehen, sollten auch die Eltern in die Unterstltzungsangebote
einbezogen werden. So kann Jugendlichen die Moglichkeit eréffnet werden, eine
neue und eigenstandige Beziehung zur Herkunftsfamilie zu entwickeln (BZgA
2005b). Zudem haben sich die Eltern und deren Hilfestellung als zentrale
Ressource flr junge Mutter erwiesen. Die Mdglichkeiten einer Ausbildung hangen
maldgeblich von deren Unterstlitzung ab. Vor diesem Hintergrund ist die Beziehung
junger MUtter zu ihren Eltern von besonderer Bedeutung. Daher missen sich auch
die frihen GroReltern mit ihrer neuen Rolle auseinandersetzen (BZgA 2005a).

Trotz der Gemeinsamkeiten, die sich aus der Minderjahrigkeit ergeben, sind Teena-
ger-Eltern eine heterogene Zielgruppe fur die Familienbildung, da sie aus sehr
unterschiedlichen Lebensverhéaltnissen kommen. , Es ist von grol3er Heterogenitat
in den jeweiligen Lebenslagen, den Umstanden, unter denen Madchen sehr jung
ein Kind bekommen, ihrer persénlichen Entwicklung und Reife, inrem sozialen
Hintergrund, ihren materiellen und sozialen Lebensbedingungen und [sic!] Bil-
dungsstand, ihren Beziehungen zu ihren Eltern und ihrer Einbettung in sonstige fa-
miliare und soziale Beziehungen sowie ihrer Beziehung zum Vater des Kindes aus-
zugehen. Entsprechend verfehlt ist es, jugendliche Mtter kategorisch als
Problemgruppe anzusehen” (Stucke 2004: 12).

Ankniipfungspunkte

Der spezifische Unterstitzungsbedarf von schwangeren Teenagern bestimmt sich
aus dem Zusammentreffen verschiedener Entwicklungsaufgaben, wie personlicher
Reifung, Entwicklung und Abldsung von den Eltern, einerseits und den zahlreichen
neuen Anforderungen an eigenstandige Lebensgestaltung und Verantwortungs-
Ubernahme, die mit der Elternschaft einhergehen, andererseits (Stucke 2004). Die
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Lebensphase ist gepragt von der Suche nach einer eigenen Identitat und der Ent-
wicklung eigener Lebensentwdrfe. In dieser Phase die Verantwortung fur ein Kind
zu Ubernehmen, stellt daher eine grofde Herausforderung dar. Die Schwangerschaft
zwingt die Jugendlichen nicht selten dazu, ihre Lebensentwurfe zu Uberdenken und
neu zu gestalten (BZgA 2005b). Jugendliche Schwangere haben so umfassende
Neuorientierungen zu bewaltigen, dass sie meist keine klare Vorstellung von ihrer
Rolle als zukUnftige Mutter entwickeln (BZgA 2005b).

Nach der Geburt des Kindes mussen sich die jungen Eltern nicht nur den Aufgaben
stellen, die alle Eltern haben (wie Existenzsicherung, Kinderbetreuung, Haushalts-
fUhrung usw.) — sie missen sich zudem mit ihren eigenen Entwicklungsaufgaben
(wie Schul- und Berufsausbildung) auseinandersetzen. Nicht selten fihlen sich
junge Eltern durch diese Mehrfachbelastung Uberfordert. Junge Mtter sollen
daher so unterstlutzt werden, dass sie ein selbstbestimmtes, eigenverantwortliches
Leben mit dem Kind fUhren konnen. Relevante Themen sind u. a. rechtliche Fragen,
finanzielle und materielle Unterstitzung und Mdaglichkeiten der Kinderbetreuung
(BZgA 2005b).

Eine zusatzliche Belastung fur die jungen Mutter kann eintreten, wenn der meist
ebenfalls junge Vater kein Interesse am Kind zeigt und es zur Trennung des jungen
Paares kommt. In diesem Falle ergibt sich die Notwendigkeit einer Unterstlitzung
bei der Verarbeitung von Partnerschaftserfahrungen und bei den Schlussfolgerun-
gen, die junge Mtter ziehen, wenn sie die Anforderungen an einen Partner reflek-
tieren und ihre Vorstellung von Partnerschaft klaren.

Zentrales Ziel der Unterstltzung ist der Aufbau einer stabilen Mutter-Kind-Bezie-
hung und die Sicherung des Kindeswohls. Dabei geht es zum einen auch um die
konkrete Alltagsbewaltigung und zum anderen um die Entwicklung einer Berufs-
und Lebensperspektive.

Jugendliche Schwangere missen aktiv informiert werden. Durch Kommstrukturen
sind sie oftmals Uberfordert, denn sie sind selten umfassend darUber informiert,
welche Beratungsangebote und Unterstitzungsmaoglichkeiten ihnen ggf. auch lan-
gerfristig zur Verfligung stehen, oder haben Schwierigkeiten, die fir sie wichtigen
Fragen in einer Beratungssituation zu formulieren.

Sich Informationen Uber bestehende Angebote und Hilfen zu verschaffen, setzt
Handlungskompetenzen voraus, Uber die diese Zielgruppe oftmals noch nicht ver-
flgt. Somit sind entsprechende niedrigschwellige Angebote von besonderer Be-
deutung, die helfen, Hemmschwellen zu Gberwinden, so z. B. die Unterstitzung flr
Jugendliche beim Kontakt zu Behdrden oder Amtern (BZgA 2005a). Auch die Bera-
tungsangebote missen speziell auf die Zielgruppe zugeschnitten werden, da sich
die Fragestellungen deutlich von denen Alterer unterscheiden (ebd.). Besonders
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hilfreich sind Maglichkeiten des Austauschs junger MUtter oder junger Familien
untereinander (Stucke 2004).

Wichtig ist zudem die Starkung der Beziehungen zwischen den Generationen, um
Unterstltzung mobilisieren zu kdnnen. Ein stlitzendes Beziehungsnetzwerk zu ihrer
Herkunftsfamilie und ihnrem sozialen Umfeld ist besonders wichtig. Ist dies nicht
vorhanden, wird der Unterstitzungsbedarf durch das Jugendamt grof3er (Stucke
2004: 16).

Den Zugang erleichtert eine jugendgemalie Aufmachung: Angebote, bei denen
Mutterschaft und/oder Schwangerschaft nicht im Mittelpunkt der Betrachtung ste-
hen, werden eher angenommen, d. h., die spezifische Fragestellung der Eltern-
schaft sollte ,,eher nebenbei” bearbeitet werden (Szepansky 2005).

Hilfreich ist die Nutzung stadtteilnaher Einrichtungen. Auch sollte an einer spezifi-
schen Offnung vorhandener Angebote gearbeitet werden, so dass jugendliche M(it-
ter und Vater sich angesprochen fiihlen und einen besseren Zugang zu diesen finden.

Ein Teil der jungen leiblichen und sozialen Vater wiinscht eine vaterspezifische Be-
ratung. Vorhandene Angebote sind jedoch meist primér auf die Belange von wer-
denden MUttern ausgerichtet und werden den andersartigen Unterstitzungs- und
Beratungsbedurfnissen junger Vater nicht gerecht (BZgA 2005b).

Junge Mutter sind sich ihrer problematischen Situation meist bewusst, mdchten
aber nicht als Problemgruppe angesprochen werden. Hilfestellungen kénnen daher
schnell als Bevormundung verstanden werden. Als Ansprache sind praktische Hil-
festellungen gut geeignet, die ihrer Eigenstandigkeit dienen, z. B. die Nutzung von
PC, Internet oder Telefon sowie Hilfe im Umgang mit und Begleitung zu Behoérden
(Szepansky 2005). Unterstltzungs- und Beratungsbedarf konnen langerfristig und
umfassend sein, d. h., es sind gute Schnittstellen zum weiteren Hilfesystem von-
ndten. Da die Ermoglichung eines Ausbildungsabschlusses nicht selten einen zen-
tralen Stellenwert besitzt, sind Hinweise auf Moglichkeiten von zeitreduzierten For-
men einer Berufsausbildung, von Teilzeitausbildung und des Erhalts von finanziellen
Zuschussen fur die Kinderbetreuung wertvoll.

Die Zielgruppe kann durch Zusammenarbeit mit den Jugend- und Sozialamtern,
Arzt(inn)en, Kliniken, Krippen und Kindergérten erreicht werden. Beispielsweise
kénnen Gynakolog(inn)en bei der Feststellung einer Schwangerschaft auf entspre-
chende Angebote und Einrichtungen hinweisen. So zeigen Erfahrungen, dass der
Rat eines Arztes/einer Arztin allgemein als wichtig erachtet wird. Auch tber die Bil-
dungseinrichtungen kann an die Zielgruppe herangetreten werden, beispielweise
indem sie ihre Angebote in den Schulen vorstellen und/oder Schulklassen in die
Einrichtung einladen (BZgA 2005a).

201



202

6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fr Schritt zum passgenauen Angebot

6.2.6 Regenbogenfamilien

Als Regenbogenfamilien werden Familien bezeichnet, in denen Kinder mit mindes-
tens einem homosexuellen Elternteil zusammenleben. Die Datenlage zu gleichge-
schlechtlicher Partner- und Elternschaft ist unbefriedigend, da zu diesem Thema
keine konsequente und differenzierte Erfassung erfolgt. Die Fallzahlen der amtlichen
Statistik, die auf dem Mikrozensus basiert, sind so gering, dass bei Hochrechnungen
mit erheblichen Schatzfehlern zu rechnen ist. Vor diesem Hintergrund sei berichtet,
dass im Mikrozensus fir 2008 folgende Zahlen verdffentlicht sind: In Deutschland
wachsen schatzungsweise 7.300 Kinder mit zwei lesbischen Mttern oder schwu-
len Vatern auf. Diese bilden rund 5.000 Paar-Familien (Eggen/Rupp 2010). Wie viele
Kinder bei gleichgeschlechtlich orientierten Alleinerziehenden grolR werden, ist
nicht bekannt. Somit wissen wir nur ungenau Uber die Haufigkeit dieser Familien-
form Bescheid.

Die Kinder in den Paar-Familien stammen meist aus friheren heterosexuellen Partner-
schaften oder wurden in der aktuellen Beziehung geboren. Adoptiv- oder Pflegekinder
leben sehr selten in Regenbogenfamilien (rund 6 %). Ein Merkmal dieser Familien-
form ist, dass nur ein Partner/eine Partnerin leiblicher Elternteil sein kann (Rupp 2009).

Ankniipfungspunkte

In Regenbogenfamilien finden sich diverse Themen von bereits beschriebenen Fa-
milienformen wieder: Da nicht beide leibliche Eltern sind, wirft die rechtliche Bezie-
hung zwischen Eltern und Kind komplizierte Fragen auf. Rund die Halfte der Fami-
lien lebt in einer Stiefeltern-Situation und hat daher vergleichbare Aufgaben zu
bewaltigen wie andere Stieffamilien, z. B. die Beziehungsgestaltung und die Inte-
gration des externen Elternteils (Lynch 2004; Hequembourg 2004).

Neben den Themen, die alle Familien betreffen, stellen die Moglichkeiten zur Reali-
sierung ihres Kinderwunsches flr homosexuelle Paare ein wichtiges Thema dar.
Weitere Themen konnen die Aufklarung der Kinder Uber ihre Entstehungsge-
schichte, Umgang mit Diskriminierung oder die Aufdendarstellung als Familie sein
(Rupp 2009).

Familienbildung soll die Eltern darin unterstitzen, ihre Kinder zu starken, wobei sie
auf die speziellen Fragen und Themen dieser Zielgruppe (wie z. B. auch Ge-
schlechtsrollen, Aufdendarstellung) eingehen muss. Sehr wichtig sind gegenseitiger
Kontakt und Austausch mit anderen Regenbogenfamilien — sowohl flr die Eltern als
auch fur die Kinder.

Vor allem die Interessenverbande bieten Informationsveranstaltungen, Wochen-
endseminare, Kurse und Ahnliches fir die Zielgruppe an. Allerdings ist zu vermu-
ten, dass damit vor allem engagierte und in der ,Szene" aktive Familien erreicht
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werden. Das Angebot umfasst neben familienrechtlicher Beratung, Vortragen, offe-
nen Gesprachsabenden und Diskussionen auch eine Krabbelgruppe sowie die Fort-
bildung von Multiplikatoren. Daneben gibt es einschlagige Zeitschriften und Infor-
mationsbroschiren. Dabei sind grof3e Unterschiede zwischen den Regionen
auszumachen: Beispielsweise findet man in Berlin-Brandenburg eine Vielfalt von
Angeboten, im landlichen Raum hingegen gar keine. Die bestehenden zielgruppen-
spezifischen Angebote werden sehr positiv bewertet. Sie sprechen Familien gezielt
als Regenbogenfamilie an und thematisieren aktuelle Fragestellungen.

Die Zunahme an Dynamik in den Familien und die gesellschaftliche Entwick-
lung bedingen eine starkere Vielfalt an Familienformen und entsprechend dif-
ferenzierte Themen und Bedurfnisse im Hinblick auf familienbildende Unter-
stutzung. Diese aufzugreifen, ist eine wichtige Aufgabe der Familienbildung.
Dies kann durch explizite Angebote flr bestimmte Familienformen gesche-
hen oder aber durch Aufgreifen bestimmter Themen innerhalb allgemeiner
Angebote.

6.3 Orientierung an familialen Lebenslagen und Belastungssituationen

Familien befinden sich in sehr unterschiedlichen Lebenslagen, die zu unterschied-
lichen Fragen und Bedarfen fihren. Im Hinblick auf den passgenauen Zuschnitt des
Angebots werden daher im Folgenden zentrale Aspekte der Lebenslage bespro-
chen, auf die familienbildende Angebote Bezug nehmen kdnnen, um passgenaue
Offerten fUr differenzierte Zielgruppen zu gestalten.

6.3.1 Sozial benachteiligte Familien

Die soziale Position ist von grofRer Bedeutung fir das Leben von Familien. Sie ist
verantwortlich flr Unterschiede hinsichtlich des Zugangs zu Ressourcen, aber auch
im Hinblick auf Anforderungen und Bewaltigungsaufgaben. Soziale Benachteiligung
wird dabei insbesondere an der Betroffenheit von materieller Unterversorgung, Er-
werbslosigkeit sowie an niedrigen Bildungsabschlissen festgemacht. Haufig besteht
ein Zusammenhang mit weiteren Faktoren wie Gesundheit und psychischem Wohl-
befinden, sozialer Integration und gesellschaftlicher Teilhabe. Die einzelnen Berei-
che einer benachteiligten Lebenslage beeinflussen sich wechselseitig und kénnen
dabei sowohl kumulierend und verscharfend als auch sich untereinander abmil-
dernd und ausgleichend auf die Gesamtsituation wirken. Fur die Familienbildung
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mit benachteiligten Adressaten sind folgende Faktoren und deren Einfluss auf das
familiale Zusammenleben wichtig:

Einkommen gilt als zentrale Ressource flr das Ausmal an Lebensqualitat und Teil-
habechancen. Ein gangiger Indikator flr die materielle Situation ist die sogenannte
Armutsrisikoquoteb7. Im Jahr 2008 lag diese in Deutschland bei 15 % aller Haus-
halte. Betrachtet man in diesem Zusammenhang bestimmte Haushaltstypen, zei-
gen sich deutliche Unterschiede hinsichtlich des Risikoniveaus: Wahrend Alleiner-
ziehende zu 34 % von Armut betroffen sind, liegt die Quote von Paaren mit einem
Kind bei 9 % und von Paaren mit zwei Kindern bei 8 %. Familienhaushalte mit drei
oder mehr Kindern sind zu 12 % von Einkommensarmut betroffen (Harpfer 2009:
99ff.). Familien sind somit nicht generell schlechter gestellt als die Gesamtbevolke-
rung, das Fehlen eines zweiten Elternteils und damit eines potenziellen zweiten
Einkommens erhoht das Armutsrisiko jedoch deutlich; auch mit hoherer Kinderzahl
steigt es etwas an. Im Jahr 2008 lebte ein Viertel aller minderjahrigen Kinder in
einer materiell prekaren Situation (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2010).
Die Belastung der Familienbeziehungen durch Armut und auch deren negative Fol-
gen fur die Gesundheit und Entwicklung von Kindern gelten mittlerweile als gut be-
legt (Dragano/Lampert/Sigrist 2009; Hurrelmann/Andresen 2007; AWO-ISS-Studie
2005). Untersuchungen zeigen jedoch, dass hier kein eindimensionaler Zusammen-
hang besteht. Vielmehr kommmt der Art und Weise der Stressbewaltigung in der Fa-
milie eine Vermittlungsfunktion zu (Walper 1999). Als Schutzfaktoren kénnen Bedin-
gungen wie eine kindzentrierte Kommunikation, ein positives Familienklima und
gemeinsame Familienaktivitaten wirken (Geier 2006; AWO-ISS-Studie 2005). Der
Eroffnung individueller und familialer Handlungsoptionen kommt somit eine hohe
Bedeutung im Kontext von Armut zu.

Erwerbslosigkeit als haufige Ursache von Einkommensarmut ist auch per se ein In-
dikator fur Benachteiligung, da sie den Ausschluss aus einem wichtigen gesell-
schaftlichen Lebensbereich bedeutet. Zu Familien, die von Erwerbslosigkeit betrof-
fen sind, zéhlen solche, in denen mindestens ein Elternteil erwerbslos ist. Im Jahr
2008 wuchsen insgesamt 11 % der Kinder in einer Familie auf, in der kein Elternteil
erwerbstatig war (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2010). Belastende Fol-
gen fur das Familienleben ergeben sich u. a. durch den Verlust von Zeitstrukturen
oder die Bewaltigung veranderter familialer Rollen (Schindler/\Wacker/Wetzels
1990).

Ein weiterer wichtiger Aspekt von Benachteiligung ist ein unterdurchschnittlicher
Zugang zu Bildung. Dabei wird die Bildungskarriere der Kinder im deutschen Schul-
system malRgeblich vom familiaren Hintergrund beeinflusst, d. h., Kinder aus El-
ternhausern mit niedrigem Bildungsniveau haben tendenziell geringere Chancen
auf eine hdéherwertige Schulausbildung als Kinder aus Familien mit hohem Bil-

57 Die Armutsrisikoquote ist definiert als der Anteil von Haushalten, deren Einkommen weniger als 60 % des Mittelwertes (Median) aller Haus-
haltseinkommen betrégt (Harpfer 2009).
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dungsniveau (Autorengruppe Bildungsberichterstattung 2010). Zudem steigt bei
Kindern von Eltern ohne schulischen oder beruflichen Abschluss das Risiko der
dauerhaften Armut (AWO-ISS-Studie 2005). Allerdings konnen positive schulische
Unterstltzung und Erfolgsorientierung der Eltern eine ausgleichende Wirkung ent-
falten (Geier 2006).

Hervorzuheben ist, dass Familien in benachteiligten Lebenslagen zwar tendenziell
haufiger, aber keinesfalls per se Unterstltzungsbedarf im Hinblick auf Familienbil-
dung haben. Obgleich die Lebenslage das Zusammenleben in der Familie belasten
kann, verfugen diese Familien grundsatzlich Gber Ressourcen und Potenziale.
Undifferenzierte Defizitzuschreibungen verkennen daher die unterschiedlichen Er-
fahrungen, Bewaltigungsstrategien und auch Bedarfe von Eltern.

Ankniipfungspunkte

Aufgrund der Unterschiedlichkeit von Belastungen und Ressourcen gibt es ver-
schiedene Unterstltzungsbedarfe und Ansatzpunkte. Viele Themen sind grundsatz-
lich die gleichen wie bei allen Familien: Es geht um Fragen der Be- und Erziehung —
allerdings unter erschwerten Bedingungen. So stehen benachteiligte Familien vor
der Aufgabe, eine schwierige Situation zu meistern, wie z. B. mit wenig Geld umzu-
gehen, den Verlust der Arbeitsstelle zu verkraften, Zeitstrukturen zu erhalten, neue
berufliche Perspektiven zu entwickeln und zugleich die allgemeinen erzieherischen
Anforderungen zu bewaltigen. Hinzu kommt, dass Benachteiligung zwar ein Ergeb-
nis gesellschaftlicher Ungleichheit ist, von den betroffenen Familien jedoch als indi-
viduelles Schicksal oder personliches Merkmal erlebt wird und oft mit dem Empfin-
den geringer Selbstwirksamkeit, Ausgegrenztheit oder auch Scham einhergeht.
Familienbildung kann soziale Benachteiligung als gesellschaftsimmanentes Phano-
men nicht beheben, aber sie kann dazu beitragen, dass vorhandene Ressourcen
und Bewaltigungspotenziale genutzt und neue erschlossen werden. Erziehungsver-
halten ist eingebettet in einen Komplex von Alltagshandeln (Schiersmann/Thiel
1981), so dass auch innerhalb familienbildender Angebote die Wechselwirksamkei-
ten zwischen sozialer Lage und Familienleben zu berlcksichtigen sind. Ansatz-
punkte hierfir sind (Mengel 2007):

e die allgemeine Verbesserung der alltdglichen Lebenssituation, z. B. durch kombi-
nierte Qualifizierungsmafnahmen, Angebote zur Alltagsstrukturierung, Sprach-
forderung sowie Gesundheitsbildung oder Verbesserungen im Wohnumfeld;

e der Zugang zu sozialen Netzen, indem Kontakte, gegenseitige Unterstlitzung
und Selbsthilfe von Familien gefdrdert werden;

e die Forderung der familialen Beziehungen, insbesondere der Elternbeziehung
und der Eltern-Kind-Interaktion, durch gemeinsame positive Erfahrungen und
Lernerlebnisse.



206

6. Zielgruppenbestimmung:
Schritt fr Schritt zum passgenauen Angebot

Zwar werden benachteiligte Familien in der Familienbildung zunehmend wahrge-
nommen, allerdings wird oftmals nicht nach unterschiedlichen Bedarfen differen-
ziert. Auch werden bislang Angebote eher implizit auf diese Zielgruppe ausgerich-
tet. Um Angebote erfolgversprechend unterbreiten zu kdnnen, ist eine besonders
klare Bestimmung der Zielgruppe und eine umfassende Vorbereitung der Fach-
krafte erforderlich.

Da, wie die ifb-Elternbefragung zeigt, bei bildungsbenachteiligten Eltern die Un-
kenntnis Uber Angebote der Familienbildung verbreiteter ist als bei bildungsge-
wohnten, ist vor allem die Art und Weise der Informationsvermittlung wichtig. Zu-
gangsschwellen senken heif$t, einen nichtstigmatisierenden Zugang zu Angeboten
zu eroffnen. Die Furcht, durch eine Inanspruchnahme professioneller Unterstuit-
zung elterliches ,Versagen” einzugestehen, ist bei benachteiligten Adressaten be-
sonders verbreitet. Die Erfahrung zeigt, dass bei direktem Kontakt und einem ver-
trauten Rahmen auch diese Zielgruppe erreichbar ist (Brixius et al. 2005). Dabei
haben sich zugehende, auf persénliche Ansprache setzende und wohnortnahe Stra-
tegien bewahrt. Eine Moglichkeit ist auch die Vernetzung mit alltagsnahen Orten
oder die Zusammenarbeit mit familienunterstitzenden Diensten. Auch die Kosten
der Teilnahme spielen eine mafsgebliche Rolle fir die Zielgruppenerreichung, so
dass eine Forderung von Angeboten speziell fir benachteiligte Familien unverzicht-
bar erscheint.

Angebote mit schulischem Charakter werden von benachteiligten Adressaten hau-
fig mit negativen Erfahrungen in Verbindung gebracht (Barz/Tippelt 2004). Ange-
sichts der Dominanz von Kommstrukturen und Kursen in der aktuellen Familienbil-
dungslandschaft scheint das Angebot gerade fir diese Zielgruppe noch wenig
passgenau. Daher sollte eher auf Angebote gesetzt werden, die den Lernvorlieben
der Zielgruppe entsprechen, wie beispielsweise informelle Lerngelegenheiten und
offene Settings. Dabei ist ein ressourcenorientiertes und wertschatzendes Vorge-
hen wichtig, indem an den funktionierenden Bereichen angesetzt wird. Die Interes-
sen der Eltern und die Beurteilung des eigenen erzieherischen Unterstitzungsbe-
darfs sind hier wichtige Bezugspunkte, sollen Angebote nicht bevormundend oder
auch lebensfremd wirken. Zudem muss fur die Betroffenen der konkrete Nutzen
einer MalRnahme nachvollziehbar sein, weshalb die Auswahl der Inhalte eine wich-
tige Rolle spielt. Kinder besitzen fur sozial benachteiligte Familien haufig einen
hohen Stellenwert, und das elterliche Verhalten ist vielfach vom BemUhen gepragt,
ihren Bedurfnissen im Rahmen der gegebenen Moglichkeiten gerecht zu werden
(Liebenwein 2008: 188). Auf das Wohl der Kinder Bezug zu nehmen und Eltern bei
der konkreten alltaglichen Umsetzung von Erziehung durch praktische Anleitung zu
unterstitzen, sind dabei Ansatzpunkte einer bedarfsorientierten Familienbildung
mit benachteiligten Adressaten.
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6.3.2 Familien in Trennung und Scheidung

Angesichts zunehmender Trennungsraten auch bei Elternpaaren muissen viele El-
tern und Kinder diesen Ubergang durchlaufen. Jéhrlich sind rund 150.000 Kinder
von der Scheidung ihrer Eltern betroffen; wie viele zuséatzlich die Trennung ihrer un-
verheirateten Eltern erleben, ist nicht klar. Solche Ubergénge in der Familienbiogra-
fie sind mit besonderen Anforderungen fur Eltern und Kinder verbunden.

Flr beide Elternteile ist das Auseinandergehen mit einem Zusammenbruch des bis-
herigen gemeinsamen Lebens sowie der Auflosung von Gewohnheiten, die sich im
Laufe der Zeit eingespielt haben, verbunden. Dabei hatte der/die sich trennende
Partner(in) der Regel mehr Zeit, sich auf die Situation einzustellen, wahrend sich die
verlassene Person unter Umstanden recht unmittelbar mit der Veranderung kon-
frontiert sieht. Vom Trennungsprozess kdnnen mehrere psychische Bereiche be-
troffen sein; so konnen das Selbstwertgefihl oder die Identitat leiden oder aber
auch Schuldgefiihle zu bewdltigen sein. Die Betroffenen haben ihre Trennung vom
Partner/von der Partnerin individuell zu verarbeiten und sich mit den Anforderun-
gen, welche die nachfolgende Lebensphase der familialen Rekonstituierung an sie
stellt, auseinanderzusetzen. Hier kdnnen sich beispielsweise Fragen nach der all-
taglichen Lebensgestaltung, der finanziellen Versorgung oder der Regelung des
Umgangs und der Betreuung der Kinder stellen. Das gemeinsame Sorgerecht bei-
spielsweise setzt eine Kooperation der Eltern voraus. Eltern stehen damit vor der
schwierigen Aufgabe, die Elternallianz weiterzuflhren, obgleich sich ihre Beziehung
verandert hat. Gerade in der Nachscheidungsphase kann sich dies aufgrund der
vorangegangenen Verletzungen und Enttduschungen als schwierig erweisen. Ein
wichtiger Ankntpfungspunkt ist daher die Verbesserung der Kommunikation zwi-
schen den Eltern —auch um einvernehmliche Losungen sorge- und umgangsrecht-
licher Fragen zu erzielen (Wicki 1997: 129ff.).

Auch fur Kinder stellt die Trennung der Eltern meist ein belastendes Ereignis dar,
welches einen Bedarf an konstruktiven Wegen der Auseinandersetzung und Verar-
beitung der Geschehnisse auslésen kann (Pettinger/Rollik 2005: 77ff.). Die Auswir-
kungen der Ehescheidung auf ihre Entwicklung hdngen von verschiedenen inner-
und auf3erfamilialen Faktoren ab. Bei einer giinstigen Konstellation dieser Faktoren
wird die kindliche Entwicklung im Allgemeinen nicht beeintrachtigt (Wicki 1997:
135). Alleinerziehende selbst dufRern einen Bedarf an Informationen dazu, wie Kin-
der bei der Bewaltigung der neuen Herausforderungen durch die Trennung der El-
tern unterstitzt werden konnen (Limmer 2004: 45ff.).

Neben der psychischen Krisenverarbeitung und der Umstellung auf die neue Le-
bensform ist meist auch eine Verschlechterung der wirtschaftlichen Situation zu be-
waltigen (Grone 2005). Die zum Teil einschneidenden materiellen Konsequenzen
gelten als ein Hauptproblem bei Ehescheidungen.
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Ankniipfungspunkte

Die Gestaltung der Beziehungen zwischen Eltern und Kindern Uber die Trennung
hinaus ist ein wichtiges Thema, das die Familienbildung aufgreifen sollte, da die
Bewaltigung der Trennung und die Beziehungsqualitat Auswirkungen auf die Ent-
wicklung der betroffenen Kinder hat. In diesem Kontext geht es auch um die
Beziehungsqualitat zwischen den Eltern — wobei die Entwicklung im Vorfeld der
Trennung von grolRer Bedeutung ist.

Die Anpassung an neue Rollen, Beziehungen und Lebensumstande stellt alle Fami-
lienmitglieder vor neue Herausforderungen. Teilweise mussen sich die Familien
aufgrund eines trennungsbedingten Umzugs in ein neues soziales Umfeld integrie-
ren, was damit verbunden ist, dass alte Netzwerke verloren gehen oder lockerer
werden und neue erst aufgebaut werden missen (Wicki 1997: 128). Dabei sind
Netzwerke gerade in Ubergangsphasen eine wichtige Ressource, die entlastend
wirkt. Fir diese Ubergangssituation ergibt sich somit ein ganzer Kanon von poten-
ziellen Inhalten, der von der Beziehungsgestaltung Uber die neue Aufgabenteilung
und Rollentbernahme bis zu materiellen Fragen reicht.

Vor allem die Unterstltzung der Kinder, die mit der Veranderung oftmals nicht ein-
verstanden sind, ist den Eltern ein wichtiges Anliegen. Dabei machen sich viele El-
tern Sorgen, dass die kindliche Entwicklung belastet werden kéonnte. Aus der Tren-
nung resultierende Geflihle wie Wut, Enttduschung und/oder Krankung sind
unglnstige Bedingungen, um in der Kindererziehung zu kooperieren. Bei dieser
Zielgruppe ist es von besonderer Bedeutung, dass sie dabei unterstitzt wird, auf
die BedUrfnisse der Kinder addquat einzugehen, d. h., diese nicht zu vernachlassi-
gen, aber auch nicht zu Gberhdhen.

Trennung und Scheidung sind Themen, die in der Familienbildung in jingerer Zeit
vermehrt aufgegriffen werden. Diese soll den Eltern dabei helfen, die erforder-
lichen Umstellungen gut zu bewaltigen. Dabei kommt es darauf an, die vorhande-
nen Ressourcen gezielt zu stltzen und auch in der schwierigen Phase Entwick-
lungs- und Lernprozesse zu fordern. Dabei ist es wichtig, dass Angebote friihzeitig
ansetzen und dass das soziale Netz aufgebaut bzw. gestarkt wird. Sowohl préaven-
tive als auch begleitende Angebote sind dazu ndtig. Der Austausch mit Eltern in der
gleichen Lebenssituation kann auch fir diese Gruppe eine wichtige Hilfe sein, die
z. B.in Form offener Treffs oder Gruppen gewahrt werden kann.

Far die Aufarbeitung von gravierenden Partnerschaftsproblemen und Trennungs-
konflikten empfiehlt sich die Vermittlung in eine spezialisierte Beratung.
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6.3.3 Tod von Familienangehorigen

Der Tod eines Familienmitglieds stellt einen gravierenden Einschnitt in das Famili-
ensystem dar. Angesichts der steigenden Lebenserwartung und einer geringen
Sauglings- und Kindersterblichkeit werden der (friihe) Verlust des (Ehe-)Partners
und — noch weitaus starker — der Tod eines Kindes heute als besonders tragisch und
ungerecht empfunden. Hinzu kommt, dass die Bewaltigung von Sterben und Trauer
immer weniger gesellschaftlich ritualisiert ist, sondern als Privatsache angesehen wird
(Lammer 2006: 39ff.), fur welche den Trauernden meist nur noch wenig Zeit zuge-
standen wird. In ihrem Schmerz und ihrer Trauer flhlen sich viele Betroffene allein,
da sich andere Menschen oft aus Hilflosigkeit und Uberforderung zuriickziehen.
Insbesondere Eltern, die ein Kind verloren haben, geraten nicht selten in eine sozi-
ale Isolation.

Ankniipfungspunkte

Trauer ist eine normale und notwendige Reaktion auf einen Verlust. Gelingende
Trauer bedeutet, die Realitat des Todes anzuerkennen, sich mit den eigenen Geflh-
len und Erinnerungen auseinanderzusetzen und sich schlieRlich wieder dem Leben
zuzuwenden. Je nach Traueranlass konnen sich unterschiedliche Schwerpunkte in
der Begleitung Trauernder und in der Angebotsgestaltung ergeben. So 16st bei-
spielsweise ein Suizid bei vielen Zurlickbleibenden besonders starke Schuldgefihle
und Selbstvorwurfe aus.

Der Tod von Kindern kann bei den betroffenen Eltern massive Krisen —auch in der
Partnerschaft — verursachen. Das individuell unterschiedliche Erleben der Trauer
kann beispielsweise dazu fihren, dass Paare den Verlust nicht gemeinsam tragen
konnen, sondern sich voneinander entfernen (Wiese 2003: 971f.).

Nicht nur die vom Verlust ihres Partners/ihrer Partnerin oder eines Kindes Betroffenen
trauern, sondern auch die Kinder bzw. Geschwister. Trauernde Kinder und Jugendli-
che haben jedoch andere Bedurfnisse als Erwachsene (Miller/Schnegg 2005: 150ff.).

Familienbildung kann die Begleitung von Angehdrigen in der Trauer um verstorbene
Familienmitglieder anbieten, wobei immer darauf zu achten ist, dass bei einem er-
schwerten Trauerverlauf (ebd.: 14ff.) an andere professionelle Akteure verwiesen
wird. Familienbildung kann auch Aufklarungsarbeit im Sinne gesellschaftlicher Infor-
mation und Bewusstseinsanderung leisten.

Viele Trauernde erleben den Austausch mit anderen Betroffenen als hilfreich. Ent-
sprechende Gesprachs- oder Trauergruppen konnen als offene oder geschlossene
Gruppen, mit oder ohne professionelle Leitung angeboten werden. Sehr niedrig-
schwellige Angebote, wie z. B. offene Trauercafés, ermdglichen eine erste Kontakt-
aufnahme mit anderen Betroffenen. In Trauerseminaren kénnen Betroffene mit
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Hilfe kreativer Ubungen und durch den Einsatz verschiedener therapeutischer Me-
thoden dabei unterstitzt werden, ihrer Trauer Ausdruck zu verleihen. Unter be-
stimmten Rahmenbedingungen kénnen (erganzend) auch zugehende Angebote
eingerichtet werden (Smolka/Rudiger 2007: 711f.).

Im Bereich der Trauerbegleitung gibt es viele Initiativen, die — haufig von Betroffe-
nen, aber auch von Nichtbetroffenen — auf ehrenamtlicher Basis betrieben werden.
Auch hier sollte auf die (Weiter-)Entwicklung sowie die Sicherung der Fachlichkeit
und der Qualitat geachtet werden (Fleck-Bohaumilitzky 2003). Die Konzeption und
Durchflhrung von Angeboten fur Trauernde stellt hohe Anforderungen an die Mitar-
beitenden in der Familienbildung. Daher ist eine fachliche Vorbereitung und Beglei-
tung Haupt- und Ehrenamtlicher unerlasslich.®® Im Rahmen von Familienbildung
kann daher auch die Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch und ggf. eine entspre-
chende Fortbildung fir (haupt- und ehrenamtliche) Trauerbegleiter(innen) und an-
dere Fachkrafte angeboten werden (Pettinger/Rollik 2005: 90).

6.3.4 Familien mit behinderten oder pflegebedurftigen Angehoérigen

Die Geburt eines behinderten Kindes ist flr die meisten Eltern mit gravierenden
Veranderungen in inrem Leben verbunden. Der (unerwartet) hohe und dauerhafte
Pflege- und Betreuungsaufwand, welcher oftmals medizinische Hilfen einschliel3t,
erfordert es nicht selten, dass ein Elternteil — in der Regel die Mutter — langerfristig
auf Berufstatigkeit verzichtet. Aber auch die Pflege anderer Familienangehoriger
kann einen sehr hohen Zeitaufwand erfordern, der mit anderen Verpflichtungen kol-
lidiert. Die betroffenen Familien bilden somit keine einheitliche Gruppe, vielmehr
existieren neben Unterschieden bezuglich Art und Umfang der Behinderung bzw.
des Pflegbedarfs auch solche hinsichtlich der vorhandenen Ressourcen. Dies be-
zieht sich auf die materielle Ausstattung der Familie, aber auch auf die psychosozia-
len Ressourcen zur Bewaltigung der schwierigen Situation (Pettinger/Rollik 2005).
Empirische Ergebnisse zeigen, dass die Familien ganz unterschiedliche Bewalti-
gungsstrategien entwickeln, um mit den Anforderungen umzugehen.

Die spezifischen Aufgaben in diesen Familien konnen zu chronischem Alltagsstress
fuhren; so gehen einzelne Mitglieder nicht selten an ihre Leistungsgrenzen bzw.
darUber hinaus. Die erhohte Belastung in Familien kann sich negativ auf die famili-
eninternen und -externen Beziehungen auswirken. Diese Familien(mitglieder) zu
entlasten und vor allem bei ihnen die Bereitschaft zu wecken, Entlastungen zu su-
chen und anzunehmen, ist daher ein Anliegen der Familienbildung.

Speziell fir Familien mit behinderten Kindern zeigt sich, dass die meisten in der
Lage sind, sich langfristig mit der Lebenssituation zu arrangierenund auch mit den
phasenspezifisch wechselnden Herausforderungen umzugehen (Heckmann 2004).

58 Das Trauerlnstitut Deutschland e. V. hat entsprechende Standards fiir verschiedene Berufsgruppen entwickelt.
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Dabei ist jedoch zu berlicksichtigen, dass die Biografie behinderter Kinder nicht so
standardisiert verlauft wie die von nichtbehinderten Kindern. Das kann die Eltern
verunsichern, denn es mussen individuelle Entscheidungen, Wege und Lésungen
gefunden werden, z. B. fiir die Ubergénge in Kindergarten, Schule und Berufsleben.
Gerade in solchen Ubergangsphasen werden die Eltern in besonderem MaRe mit
der Behinderung und ihren Konsequenzen konfrontiert, so dass das alltagsprakti-
sche wie auch das emotionale Belastungsniveau erhoht ist (ebd.).

Ankniipfungspunkte

Nach der Geburt eines behinderten Kindes — oder auch nach einem entsprechen-
den Unfall — tritt zunachst eine akute Phase der Bearbeitung ein, die von Trauer und
Orientierungslosigkeit gepragt ist. Die gelungene Verarbeitung des ersten Schocks
ist Voraussetzung flr spatere angemessene Bewaltigungsstrategien (Schuchardt
1990), weshalb frihzeitige Hilfen sehr bedeutsam sind. Die betroffenen Eltern ste-
hen vor besonderen Herausforderungen, in ihre Rolle zu finden, weil keine gesell-
schaftlich standardisierten Verhaltensmuster flir das Zusammenleben mit einem
behinderten Kind existieren.

Bei Familien mit erhohtem Pflegeaufwand konnen Belastungsfaktoren in verschie-
denen Bereichen entstehen und kumulieren. Zum einen ist da die physische und
psychische Anstrengung, die mit der Pflege einhergeht. Zum anderen kann es
durch den Ausfall von Einkommen auch zu materiellen Engpassen kommen. Zu-
satzlich sehen manche pflegende Angehdrige ihre eigenen Zukunftsplane in Frage
gestellt oder sogar zerstdrt. Ein wichtiges Thema ist auch die Gewahrleistung, dass
andere Familienmitglieder — z. B. Geschwisterkinder — nicht zu wenig Flrsorge und
Beachtung erfahren.

Familienbildung will den Angehdrigen dabei helfen, die Situation zu akzeptieren und
konstruktivdamit umzugehen. Dabei geht es unter anderem darum, verschiedene
Bewaltigungsstrategien zu erarbeiten und in den Alltag zu integrieren. Die Betroffe-
nen sollen fur sich und ihre Leistung Wertschatzung erfahren und dazu angeregt
werden, mehr am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Familienbildung zielt auf
einen schonenden Umgang mit den eigenen Ressourcen ab.

Neben der Starkung der Angehérigen zahlt vor allem deren Entlastung zu den wich-
tigsten Zielen der Familienbildung. Durch die Information Uber verfligbare Unter-
sttzungsleistungen sollen den Familien Entlastungsmaoglichkeiten eréffnet wer-
den. Diese reichen von praktischen Hilfen Uber Information bis zu Patenschaften.
Ein Projekt der Familienbildung richtet sich z. B. an die Familien von Demenzkran-
ken und soll vor allem durch Information und Aufklarung das Verstandnis fur die Er-
krankten fordern.

AN
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Wichtig ist auch hier der Austausch mit anderen Familien in dhnlicher Situation,
z. B. in Gesprachskreisen. Hier kdbnnen wertvolle Tipps und neue Impulse gegeben
werden.

Eine Hilfestellung fir Familien mit behinderten Kindern bietet die integrative Famili-
enerholung. Sie ermaoglicht es, Zeit mit anderen Familien verbringen, und bietet zu-
gleich eine ,, Auszeit”, in der die Familienmitglieder von praktischen Aufgaben wie
Hausarbeit und Kinderbetreuung entlastet sind. Durch den Vergleich des eigenen
Lebens mit dem der anderen Familien kann es gelingen, Distanz zum eigenen Erle-
ben zu bekommen und zu einer Neubestimmung der Situation zu gelangen (Pettin-
ger/Rollik 2005: 88).

Uber professionelle Tipps zum Umgang mit den pflegebediirftigen Angehdrigen
wird nicht nur die alltdgliche Betreuung erleichtert, diese konnen auch Turoffner fir
weitere Angebote, wie z. B. Selbsthilfegruppen, sein.

Familien leben in sehr unterschiedlichen Milieus und Lebenslagen. Um pass-
genaue Angebote vorzuhalten, gilt es zu priifen, ob bzw. inwieweit die Le-
benslage fir die Zielgruppenerreichung eine Rolle spielt und ob damit ein-
hergehend bestimmte Familien besonders gut oder eher schlecht erreicht
werden kdnnen. Aber auch bezlglich der Dimension Lebenslage heil’t es:
Familienbildende Angebote kdnnen, aber missen nicht auf eine bestimmte
Situation zugeschnitten sein.

6.4 Querschnittsthemen und Uberpriifung des inhaltlichen Zuschnitts

Das Themenspektrum des Familienbildungskonzepts ist eng mit den Zielgruppen
verwoben, wird aber nicht hinreichend durch diese vorbestimmt. Beispielsweise ist
es durchaus sinnvoll, (auch) Angebote sehr allgemeiner Natur bereitzuhalten, die
sich grundsatzlich an alle Familien wenden. Angesichts der dortigen Rahmenbedin-
gungen durfte dies z. B. im landlichen Raum haufiger erforderlich sein (vgl. Kap.
7.3). Neben der Orientierung an den oben beschriebenen Zielgruppen ist daher in
Bezug auf den gesamten Sozialraum in einem gesonderten Schritt zu prifen, ob
alle relevanten Themen behandelt werden, denn es gibt eine ganze Reihe von As-
pekten und Aufgaben, die im Familienleben eine Rolle spielen und quer zu den
oben beschriebenen Zielgruppen liegen. Dazu gehoren beispielsweise folgende In-
halte:
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¢ Partnerschaft

e Eltern-Kind-Beziehung

e Erziehungskompetenzen und Sensibilitat fur die kindlichen BedUrfnisse
e ausgewogene Forderung der kindlichen Entwicklung

e Alltagskompetenzen

e Freizeitgestaltung in/mit der Familie

¢ Gesundheit

e Medienkompetenz

e Austausch zwischen den Generationen

e Kontakt zu anderen Eltern, Aufbau sozialer Netze, Selbst- und Nachbarschaftshilfe
e \ereinbarkeit von Beruf und Familie

e Fragen der Existenzsicherung

Diese Themenbereiche sind grundsatzlich fur alle Eltern und Erziehenden relevant.
Inwieweit ein konkreter Bedarf besteht und in welcher Weise die Thematik ange-
sprochen wird, hangt wiederum in hohem Mal von der anzusprechenden Ziel-
gruppe und den vor Ort vorgegebenen Rahmenbedingungen ab. Im Folgenden wer-
den drei Themen exemplarisch erlautert.

6.4.1 Alltagskompetenzen

Die vielfaltigen Veranderungen in Gesellschaft, Arbeitswelt und Familie gehen mit
gestiegenen Anforderungen an eine eigenverantwortliche Alltagsgestaltung und
Daseinsvorsorge einher (Thiele-Wittig 2003). Dabei liegen die Herausforderungen
far Familien im Alltag nicht immer in aulRergewohnlichen Konflikten oder unlésba-
ren Problemen, sondern haufig darin, ganz alltagliche Aufgaben und Situationen
meistern zu kdnnen. ,, Der Alltag wird — wider bessere personliche Erfahrung — fir
gesichertes Terrain gehalten” (Krappmann 2003: 16). So nimmt beispielsweise die
Ver- und Uberschuldung privater Haushalte seit Jahren zu (Piorkowsky 2003). Inso-
fern ist nicht fehlende Bildung im Sinn formaler Qualifikation das Problem, sondern
ein Mangel an Alltags- und Daseinskompetenzen. Diese reichen von sehr konkre-
ten Fertigkeiten und Fahigkeiten, wie beispielsweise Haushaltsfihrung, Zeitma-
nagement und Organisation des Familienalltags, Wissen Uber den Umgang mit
Geld, Krediten und neuen Finanzdienstleistungen, Methoden der Haushaltsplanung
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(z. B. Haushaltsbuch), Strategien zur Informationsbeschaffung und der Fahigkeit zu
einer differenzierten Bewertung von Produkten und Informationen, bis hin zur effi-
zienten Nutzung von vorhandenen Infrastrukturangeboten fir Familien.

Diese alltagsbezogenen Kompetenzen — zu denen im weitesten Sinne auch Rezi-
prozitat, Verlasslichkeit und Solidaritat, d. h. auch Beziehungskompetenzen, gerechnet
werden kdénnen (Grundmann et al. 2003) — werden Ublicherweise im familialen und
sozialen Kontext vermittelt, zumal im formalen Bildungssystem jene Qualifikationen
betont und ausgebildet werden, die man im Erwerbsleben bendtigt. Dabei wird viel-
fach Ubersehen, dass auch im (Familien-)Alltag grundlegende soziodkonomische
Kenntnisse erforderlich sind, um die individuellen und gemeinsamen BedUrfnisse
aufeinander abzustimmen bzw. auszuhandeln und die verfligbaren Ressourcen
sinnvoll einzusetzen. Eltern nehmen hier eine wichtige Vorbildfunktion ein, zumal
der (Familien-)Alltag mehr voraussetzt ,,als kognitives, gesichertes Wissen: Es
kommt darauf an, Zusammenhéange zu erspiren, langfristige Entwicklungen ein-
schatzen zu lernen; Aufwand und Ertrag in ein Verhaltnis zu bringen; auf den richti-
gen Zeitpunkt flr Losungen warten zu kdnnen und zu ertragen, wenn trotz aller Be-
muhungen am Ende unbefriedigende Ergebnisse stehen” (Krappmann 2003: 17).
Die Chancen, hier konstruktive Erfahrungen zu vermitteln, fallen fir Eltern je nach
ihren individuellen Rahmenbedingungen und Ressourcenkonstellationen (vgl. Kap.
1.4) unterschiedlich aus.

Durch Informationsveranstaltungen zu verschiedenen Themen sowie durch Trai-
nings und Kurse, in denen praktische Fertigkeiten vermittelt werden, kénnen junge
Eltern und Familien dabei unterstltzt werden, die vielfaltigen Aufgaben in einem
Familienhaushalt besser zu bewaltigen, so dass ihnen die Situation auch in schwie-
rigen Lagen nicht Gber den Kopf wéchst. In diesem Sinne tragt die Vermittlung ent-
sprechender Kenntnisse und Fahigkeiten auch zur Armutspravention bei (Piorkowsky
2003). Erfahrungen gibt es mit aufsuchenden Angeboten, bei denen die konkrete
hausliche Situation in den Lernprozess einbezogen werden kann. Bei der Konzep-
tion entsprechender Angebote ist generell zu berlcksichtigen, dass alltags- und
haushaltsbezogene Kompetenzen und Praktiken stark milieubezogen sind und ent-
sprechend eigenen Rationalitadten und Zielsetzungen folgen (Grundmann et al. 2003).

6.4.2 Gesundheit

Das Aufwachsen in der Familie kann mit der Ausbildung gesundheitlicher Schutz-
faktoren, aber auch mit gesundheitlichen Risiken verbunden sein (Herlth 2008). Ge-
sundheit hangt in hohem Mal3e von den familidaren Rahmen- und Lebensbedingungen
und den innerhalb der Familie eingelibten Verhaltensweisen ab. Dabei ist nachge-
wiesen, dass gesundheitliche Risiken und Belastungen, aber auch gesundheitliche
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Ressourcen in der Bevolkerung sehr unterschiedlich verteilt sind (Rosenbrock/Kim-
pers 2006). Kinder und Jugendliche aus sozial benachteiligten Familien sind von
einer Vielzahl gesundheitlicher Probleme in starkerem Mal betroffen. Die Ergeb-
nisse des Kinder- und Jugendgesundheitssurveys bestatigen, , dass neben dem
Einkommen auch der Bildungsgrad der Eltern einen deutlichen Einfluss auf die Ge-
sundheit der Kinder besitzt” (RKI/BZgA 2008: 159). Allerdings ist beispielsweise der
Anteil an Ubergewichtigen Kindern und Jugendlichen auch in héheren sozialen
Schichten stark angestiegen (ebd.).

Generell kommt den Eltern eine wichtige Vorbildfunktion fir einen gesundheits-
orientierten Lebensstil zu. Nicht nur die Affinitat zu korperlicher Aktivitat, sondern
auch das Ernéhrungsverhalten wird in hohem Mal3 in der Familie gepragt. Vorlieben
fUr oder Abneigungen gegen bestimmte Lebensmittel entwickeln sich schon im
Kindes- und Jugendalter. Auch Essgewohnheiten pragen sich in dieser Lebens-
phase aus und sind im Erwachsenenalter kaum noch oder nur durch schwierige
Umlernprozesse zu verandern (RKI 2006). Insofern muss gesundheitsbezogene
Pravention im Rahmen der Familienbildung insbesondere bei Ernahrung und kor-
perlicher Aktivitat als zentralen Einflussfaktoren zur Erhaltung und Verbesserung
der Gesundheit ansetzen. Anhand der jeweiligen Entwicklungsaufgaben der Kinder
lassen sich gesundheitsbezogene Themen und Aspekte weiter differenzieren: Im
Sauglings- und Kleinkindalter geht es in erster Linie um den Aufbau von Bindung als
gesundheitsbezogener Ressource, wahrend im Kindergarten- und Vorschulalter die
gesunde Entwicklung von Sprache, Erndhrung, Bewegung und Verhalten im Vorder-
grund steht. Im Grundschulalter nehmen Verhaltensauffalligkeiten, chronisch-soma-
tische Erkrankungen sowie stressbedingte Belastungsreaktionen deutlich zu. Da
sich derartige Beeintrachtigungen im weiteren Entwicklungsverlauf zu manifesten
Storungen aufbauen kdnnen, ist bezlglich dieser Problematiken friihzeitige Praven-
tion gefordert. Bei Jugendlichen stehen u. a. Essstérungen, depressive Erkrankun-
gen sowie Drogen und Sucht als gesundheitliche Risiken im Mittelpunkt (BMFSFJ
2009c: 154).

Neben solchen spezielleren Themen kénnen grundlegende Informationen Uber das
gesunde Aufwachsen von Kindern sowie Angebote zur Bewegung(sforderung) und
Korpererfahrung, zur gesunden und abwechslungsreichen Erndhrung bzw. zu den
hierfir erforderlichen Zubereitungstechniken (Kochkurse), zur Stressbewaltigung
und Entspannung, zur Suchtpravention, aber auch zum Umgang mit Krankheit far
alle Familien hilfreich sein. Zum Bereich Gesundheit gehdren auch umweltbezogene
Aspekte, wie beispielsweise die Qualitat von Lebensmitteln oder die Schadstoffbe-
lastung, die fur Heranwachsende ein besonderes Risiko darstellen (RKI/BZgA 2008:
109) und insbesondere von hdher gebildeten Eltern mit grof3er Aufmerksamkeit
verfolgt werden und daher auch in der Familienbildung thematisiert werden kénnen.
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Gesundheitsbezogene Angebote der Familienbildung sollten grundsatzlich nicht nur
die Bedingungen von Krankheit, sondern auch von Gesundheit und Wohlbefinden
in den Blick nehmen. Im Sinne der Salutogenese zielen sie darauf ab, Eltern dabei
zu unterstltzen, ihre gesundheitsrelevanten Fahigkeiten, Fertigkeiten und Kompe-
tenzen zu starken und auszubauen. Zum anderen geht es darum, zu einem gesund-
heitsforderlichen Lebensstil der Eltern beizutragen (ebd.).

Sowohl im Hinblick auf den Zugang zur Zielgruppe als auch auf die inhaltliche Aus-
gestaltung und Durchflihrung der Angebote ist die Vernetzung mit Akteuren aus
dem Gesundheitswesen wichtig.

6.4.3 Medienkompetenz

Medien begleiten und strukturieren in vielen Familien den Tagesablauf. Sie erdéffnen
neue ,, medial vermittelte Erfahrungswelten” (Wissenschaftlicher Beirat 2005: 94),
die jedoch nicht selten zu Lasten anderer Aktivitaten gehen. Prinzipiell ist der Ein-
fluss von Medien — zu denen neben Printmedien auch audiovisuelle (Rundfunk und
Fernsehen) und digitale (Computer und Internet) Medien zahlen — auf Familien
zwiespaltig: Den Vorteilen ,, der Informationsgewinnung, der Optionserweiterungen
durch vielfaltige Vorbilder und des Erholungseffekts gelungener Unterhaltung”
(ebd.) stehen Risiken und Gefahren einer ibermafigen und nicht angemessenen
Nutzung gegenuber. Ein sinnvoller Umgang mit Medien muss erlernt und eingelbt
werden. Medienkompetenz gehort daher heute zu den Voraussetzungen fiir eine
erfolgreiche Alltags- und Lebensbewaltigung. Sie kann nicht nur in Schulen ver-
mittelt werden, sondern fallt auch besonders in den Aufgabenbereich der Familie.
Dabei ist konzeptionell zwischen vier Dimensionen zu unterscheiden (Baacke 1997):

e Mit Medienkunde werden das Wissen Uber die heutigen Medien und Medien-
systeme beschrieben sowie die Fahigkeiten, diese auch zu bedienen.

¢ Die Mediennutzung kann zum einen rein rezeptiv sein, wenn z. B. Fernsehsen-
dungen konsumiert werden, zum anderen aber auch interaktive Elemente enthalten.

e Medienkritik bezeichnet einerseits die Fahigkeit, gesellschaftliche Entwicklungen
im Bereich der Medien wahrzunehmen und einzuschatzen, und andererseits die
Fahigkeit, Uber die eigene Mediennutzung zu reflektieren.

e Mediengestaltung schlief3lich bezieht sich auf die Mdglichkeit der Partizipation,
indem Inhalte selbst eingebracht und die Medien kreativ als Ausdrucksform ge-
nutzt werden (beispielsweise im Web 2.0).

Eng verknlUpft mit der Medienkompetenz ist die grundsatzliche Fahigkeit zu einem
differenzierten und souveranen Umgang mit Information und Wissen. Die Fahigkeit
zur Selbstregulation des Wissenserwerbs und der souverane Umgang mit Kommu-
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nikations- und Informationstechniken werden als ,,information literacy” bezeichnet
(Wahl 2006). Medienkompetenz und , information literacy” sind, wie auch die ent-
sprechende materielle Ausstattung, schichtspezifisch unterschiedlich vorhanden: Bei-
spielsweise wird in deprivierten Familien deutlich mehr ferngesehen als in privile-
gierten Milieus. Umgekehrt wird das Internet eher von jlingeren und gut gebildeten
Eltern genutzt (vgl. Kap. 3.3.2). Die unterschiedlichen Nutzungspraferenzen weisen
darauf hin, dass in den Familien verschiedene Positionen den Medien gegenUlber
eingenommen werden, die vermutlich auch mit Differenzen im Reflexionsgrad, in
der kritischen Distanz und auch in der Kontrolle der Medienrezeption einhergehen.

Medienpadagogische Angebote der Familienbildung kdonnen sich auf alle vier oben
beschriebenen Dimensionen beziehen oder einzelne Aspekte, wie etwa die Me-
diennutzung, besonders hervorheben. So konnen sie Eltern und Erziehende bei-
spielsweise dabei unterstltzen, den Umgang ihrer Kinder mit den unterschied-
lichen Medien, wie Fernsehen, Internet, Computerspiele und Handy, zu begleiten
und sie zu einer sinnvollen Nutzung anzuregen. Dartber hinaus kdnnen im Rahmen
der Familienbildung auch Tipps zur Auswahl an kind- bzw. altersgerechten DVDs,
Filmen, Fernsehsendungen, Computerspielen und Blichern gegeben werden.

Flr medienpadagogische Angebote bieten sich nicht nur Kurse oder Veranstaltun-
gen im Rahmen der institutionellen Familienbildung an, sondern insbesondere auch
mediale Formen. So gibt es eine ganze Reihe von Internetangeboten, die Eltern
und Erziehenden Hilfestellungen und Anregungen bieten. Daneben gibt es gute Er-
fahrungen mit einem sehr alltagsnahen Zugang: Geschulte Laien-Moderatoren
gehen gezielt auf Familien zu und animieren diese, andere Eltern aus ihrem Be-
kanntenkreis zu einem Gesprachsabend zu sich nach Hause einzuladen. Durch das
gemeinsame Gesprach und den Erfahrungsaustausch Uber Themen wie , Fernse-
hen”, , Internet” oder , Computerspiele” konnen Eltern ihre Erziehungskompetenz
erweitern und hilfreiche Wege fur ihren eigenen Erziehungsalltag finden
(Hofer/Straus 2004: 7). Dieser Zugang erweist sich beispielsweise fir
Migrant(inn)en als geeignet, insbesondere, wenn eine muttersprachliche Kommuni-
kation moglich ist.

Soweit sich insgesamt bei diesen Erwagungen herausstellt, dass zusatzliche The-
menbereiche in das Familienbildungskonzept aufgenommen werden sollten, stellt
sich die Frage, ob die gewahlten Querschnittsthemen durch generelle Angebote flr
alle Familien oder durch zielgruppenspezifische abgedeckt werden sollen.

Umgekehrt ist auch in Bezug auf die flr einzelne Zielgruppen gedachten konkreten
Angebote eine Prifung der thematischen Ausrichtung zu leisten, d. h., auch wenn

bereits in den vorherigen Arbeitsschritten (vgl. Kap. 5.1 bis 5.3) beschlossen wurde,
Angebote flr spezifische Zielgruppen vorzuhalten, sollte nochmals geprift werden,
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ob die thematische Ausgestaltung des konkreten Angebots ausreichend prazise ist.
Hierzu zwei Beispiele:

e \Wer sich an werdende Ersteltern wendet, thematisiert die anstehenden Aufgaben —
aber dies kann unterschiedlich breit geschehen: Sollen beispielsweise auch Ver-
anderungen in der Paarbeziehung, die neuen Rollen als Mutter bzw. Vater oder
grundsatzliche Fragen der Haushaltsfihrung und Alltagsorganisation angespro-
chen werden oder geht es vorrangig um die Pflege und Versorgung des Kindes?

e \Wendet man sich an Trennungsfamilien, so steht die Veranderung und Neuge-
staltung der familialen Beziehungen im Mittelpunkt. Zu klaren ist, ob dabei bei-
spielsweise auch Fragen zur schulischen Entwicklung der Kinder oder zur Gestal-
tung des sozialen Umfelds behandelt werden.

Wichtig ist dabei auch immer, die Partizipation der Zielgruppe im Auge zu behalten
und Raum zu lassen flr mdgliche inhaltliche Akzentsetzungen durch diese (vgl.
Kap. 7.5):

e Zum einen sollen die Vorstellungen der Zielgruppe bereits bei der Angebotsent-
wicklung einflieRen kénnen,

e zum anderen soll auch wahrend des Umsetzungsprozesses auf die konkreten
Interessen der Teilnehmenden eingegangen werden.

6.5 Konkrete Ziele des Angebots formulieren

Ausgehend von der Festsetzung der Zielgruppe und des Inhalts geht es in einem
weiteren Schritt um die prazise Formulierung der Ziele eines familienbildenden An-
gebots. Konkret betrifft dies die Klarung der Frage, welche Resultate durch das Pro-
jekt bis zu welchem Zeitpunkt erreicht werden sollen. Ziele lassen sich somit ver-
stehen als ,,gedankliche Vorwegnahmen von erstrebenswerten zukinftigen
Zustanden, die durch das Handeln [...] bis zum Ende des Projekts erreicht werden
sollen” (Schiersmann/Thiel 2000: 162). Um fur die Zielgruppe oder den Sozialraum
diese zukunftigen Zustande zu erreichen, missen die allgemeinen Ziele des Ange-
bots formuliert sowie in einem weiteren Schritt in konkrete, handlungsleitende Ziel-
setzungen Uberfuhrt werden. Insbesondere bei der Festlegung des Leitziels eines
Angebots dient das gemeinsam erarbeitete Leitbild des Familienbildungsnetzwer-
kes (vgl. Kap. 4.2.3) als Orientierungsrahmen, der mit den Zielen fur die praktische
Familienbildungsarbeit korrespondieren muss.

Bei der Uberfiihrung der Leitziele des konkreten familienbildenden Angebots in
praktische und handlungsleitende Zielsetzungen bietet sich die Erarbeitung eines
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sogenannten Zielsystems an (Niestroj 2009). Ein Zielsystem besteht, je nach Kom-
plexitat des Vorhabens, aus einer unterschiedlichen Anzahl aufeinander aufbauender
Ziele auf verschiedenen Konkretisierungsstufen. An oberster Stelle steht das Leit-
ziel des jeweiligen familienbildenden Angebots, welches die Grundausrichtung
eines Projekts beschreibt. Das Leitziel wird in Form von Mittlerzielen einer ersten
Konkretisierung unterzogen. Diese Mittlerziele konnen, wie ihr Name bereits an-
deutet, als Vermittler zwischen dem Leitziel des Projekts und den Detailzielen an-
gesehen werden. Letztere dienen der unmittelbaren Handlungsorientierung fir die
praktische Arbeit. Detailziele spezifizieren das Angestrebte als vorweggenommene
.Ist-Zustande”. Ein Zielsystem besteht damit aus einer Vielzahl von Zielsetzungen,
wobei diejenigen auf der hoheren Konkretisierungsstufe logisch daraufhin Gberpriift
werden, inwieweit sie zur Erreichung der Ziele auf der niedrigeren Konkretisie-
rungsstufe beitragen. Zur Evaluierung des Projekts werden fir die Detailziele mess-
bare Indikatoren ausformuliert, welche sich dann mit den entsprechenden Erhe-
bungsinstrumenten erfassen und analysieren lassen (vgl. auch Kap. 4).
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Abb. 7: Zielsystem in der Familienbildung

Leitbild der Familienbildung

> Leitziele des familienbildenden Angebots -

Mittlerziele des familienbildenden Angebots

Detailziele des familienbildenden Angebots

Evaluierbare Indikatoren

Evaluationsinstrumente

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Bundesarbeitsgemeinschaft Katholischer Familienbildungsstatten 2001: 144.

Bei der Formulierung der Detailziele kann das S.m.a.r.t.-Modell hilfreich sein, wel-
ches Kriterien zur Zielformulierung benennt und damit Anhaltspunkte gibt, wie die
Detailziele in einer flr die weitere Arbeit produktiven Weise formuliert werden kdn-
nen. lhm zufolge sollen Ziele spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und termi-
niert sein.
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Abb. 8: S.m.a.r.t.-Kriterien zur Zielformulierung

S- pezifisch: Das Ziel ist prézise und eindeutig zu formulieren.

M - essbar: Die Erreichung des Ziels sollte feststellbar sein.

A - ttraktiv: Das Ziel ist positiv zu formulieren.

R - ealistisch: Das Ziel muss erreichbar sein.

T - erminiert: Der Zeitpunkt der Zielerreichung sollte festgelegt sein.

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Hdblich 2008: 52

Mit dem Begriff , spezifisch” ist eine eindeutige Formulierung der Ziele gemeint.
Je konkreter und praziser diese beschrieben sind, desto besser lasst sich spater
feststellen, ob die angestrebten Ziele auch erreicht wurden. Messbar ist ein Ziel,
wenn die Zielerreichung tberprift werden kann. Dazu gehdrt auch, dass Indikato-
ren eingefliihrt werden, an denen sich festmachen lasst, ob und in welchem Malie
ein Ziel erreicht wurde und mit welchen Mitteln (Instrumenten) die Erreichung des
Zieles Uberpruft werden kann. Das Attribut ,, attraktiv” weist auf eine positive und
damit motivierende Formulierung der Detailziele hin. Realistisch ist die Zielsetzung,
wenn das Angestrebte unter den gegebenen Umstéanden grundsatzlich erreicht
werden kann. Es sollten demnach keine utopischen Vorstellungen formuliert wer-
den, deren Umsetzung von vornherein sehr unwahrscheinlich ist. Schlief3lich steht
Lterminiert” fUr die Notwendigkeit, bei der Formulierung der Detailziele einen Zeit-
punkt fUr die Zielerreichung zu definieren, denn ein konkreter Zeitplan schafft Ver-
bindlichkeit und erschwert es, die Umsetzung oder einzelne Arbeitsschritte nach
Belieben zu verschieben.
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Die Erarbeitung eines Zielsystems und die damit verbundene Formulierung kon-
kreter, handlungsleitender Zielsetzungen ist auch ein wesentliches Instrument,

um sich mit dem Nutzen der Arbeit flr die Zielgruppe auseinanderzusetzen
(Schiersmann/Thiel 2000: 166f.). Auch wird dieser Prozess dazu beitragen, einen re-
alistischen Erwartungshorizont fir alle Beteiligten (Adressaten, Durchfiihrende, Of-
fentlichkeit) zu schaffen.




Handbuch zur Familienbildung
im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern

Familien
" bildung

7. WEGE ZUR ZIELGRUPPENERREICHUNG
UND ZUR PARTIZIPATION

Die unterschiedlichen Adressaten von Familienbildung bevorzugen unterschiedliche
Strategien der Ansprache und der Zusammenarbeit. Die folgenden Vorgehenswei-
sen kdnnen helfen, die Passung des Angebots zur Zielgruppe zu erhdhen.

7.1 Ausrichtung am Adressaten

Stehen die Zielgruppen und tbergeordneten Themenbereiche grundsatzlich fest
(vgl. Kap. 6), so ist nochmals genauer zu differenzieren, welche Adressaten konkret
angesprochen werden sollen. In aller Regel richten sich Angebote zwar an Eltern
und Erziehende allgemein, tatsachlich nehmen jedoch vor allem Mutter teil.

Mitter und Vater ansprechen

Sowohl Hauptzielgruppe als auch Hauptnutzer der Familienbildung sind bislang
Mdtter und darunter wiederum vor allem solche mit kleinen Kindern. Mutter sind
bzw. waren insoweit gut erreichbar, als sie wahrend der ersten Lebensjahre der
Kinder Uberwiegend nicht oder in geringerem Umfang berufstatig sind. Tendenziell
fUhlen sie sich eher fir die Erziehung zustandig als Vater und mochten diese Auf-
gabe kompetent erflllen (Allensbach 2009). Es lasst sich noch nicht abschéatzen, ob
Mdtter durch die neue Regelung der Elternzeit friher in die Erwerbstatigkeit zu-
rickkehren und damit weniger Zeit zur Verfligung haben, um Familienbildungsan-
gebote in Anspruch zu nehmen. Bei den Vatern scheint sich eine gewisse Tendenz
zu einem hoheren Engagement in der Familie abzuzeichnen (RWI 2009). Vor die-
sem Hintergrund ist es ein wichtiges Ziel, Vater zu integrieren.

Von allgemein formulierten , klassischen” Angeboten fuhlen sich Vater oft nicht an-
gesprochen oder sie bilden eine Minderheit unter den Teilnehmer(inne)n. Dabei ge-
horen Méanner Uberdurchschnittlich oft zu denjenigen, die Familienbildung gar nicht
kennen, so dass Bedarf an der Entwicklung geeigneter Informationsstrategien be-
steht. Zudem assoziieren viele Vater mit Familienbildung etwas mit defizitarem
Charakter.*® Die Elternbefragungen des ifb zeigen, dass sich Vater in Erziehungsfra-
gen als weniger unsicher erleben als Mutter und insofern einen geringeren Bedarf an
Familienbildung bei sich selber sehen (vgl. Kap. 3.3.1). Bei der Ansprache mannlicher

59 Ergebnisse des Forschungspraxisprojekts , Lebensweltorientiertes Bildungskonzept fiir Véter in Elternzeit” 2008, siehe URL: http://www.vaeter-
projekt.de [22.04.10].
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Erziehungspersonen ist deshalb in besonderem Malie darauf zu achten, Familien-
bildung mit positiver Entwicklung und nicht aus einem Defizit heraus zu begrinden.

Gerade diejenigen Vater, die Elternzeit nehmen, konstruieren ein eigenes Selbst-
bild, indem sie sich von den anderen, , inaktiven” Vatern, aber auch von MUttern
abgrenzen und sich als ,anders kompetent” flihlen. Sie begreifen ihre Vaterrolle
gleichzeitig als ,,Lehrer” und ,, Spielgefahrte” und schreiben sich einen pragmati-
schen Erziehungsstil zu (vgl. FN 60). Die weibliche Konnotation von Familienbildung
wirkt fUr Vater als Barriere. Insofern sind spezielle, lebensweltorientierte Zugange
Uber ,typisch” mannliche Themen oder Interessen gefragt, die auch Raum fUr indi-
viduelle Formen von Mannlichkeit lassen (ebd.). Ebenfalls geeignet sind gemein-
same Aktivitdten von Vatern und Kindern. Ein zentrales Element der Bildungsarbeit
auch mit Mannern ist die Partizipation (s. u.), die von der Mitgestaltung der Planung
bis zur Beteiligung bei der Durchfihrung reichen kann und die das Einbeziehen der
Ressourcen von Vatern ermdglicht (ebd.). Neben ihren Interessen sind bei mann-
lichen Adressaten ihre Zeitstrukturen, welche insbesondere durch die Berufstatig-
keit vorgegeben werden, besonders sorgfaltig zu bedenken. Darlber hinaus spielt
die Auswahl ,vaternaher” Orte eine wichtige Rolle; beispielweise kénnen familien-
bildende Angebote in Kooperation mit Betrieben oder Vereinen durchgefihrt wer-
den. Vor dem Hintergrund einer vorrangig weiblichen Mitarbeiterschaft bei den An-
bietern ist nicht zuletzt die Gewinnung von méannlichen Kursleitungen oder auch
Multiplikatoren von Bedeutung.

Die ganze Familie einbeziehen

Familienbildung kann sich nicht nur an die Erziehenden, sondern an die ganze Fami-
lie wenden. Das Spektrum reicht von der Bereitstellung begleitender Kinderbetreu-
ung Uber parallel durchgeflihrte Programmeinheiten bis hin zum gemeinsamen Ler-
nen von Eltern und Kindern bzw. Jugendlichen.

Grundsatzlich ist Betreuung oder Beschaftigung von Kindern bei allen Familienbil-
dungsmalnahmen hilfreich, bei solchen fiir Alleinerziehende ist sie Pflicht. Die Teil-
nehmer(innen) kdnnen auch dabei unterstlitzt werden, entsprechende Angebote in
Selbsthilfe zu organisieren.

Die konzeptionelle Integration von Kindern ins Angebot (oder auch in Teile davon)
bietet die Chance, die Interaktion zwischen Eltern und Kind und die Freude am ge-
meinsamen Erleben zu fordern. Die gemeinsame spielerische Beschaftigung oder
Durchfihrung von Aktivitaten, das Pflegen von Ritualen (z. B. zusammen zu essen)
oder der Austausch untereinander konnen Eltern und ihren Kindern dabei helfen,
sich besser kennen und verstehen zu lernen. Dies kann sich positiv auf die Bezie-
hungen und das Familienklima auswirken, ebenso wie auf den Erwerb von Alltags- und
Erziehungskompetenzen. FUr viele Eltern ist die gezielte Forderung der kindlichen
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Entwicklung und des schulischen Werdegangs ihrer Kinder Dreh- und Angelpunkt
vielfaltiger erzieherischen BemUhungen und damit eine wichtige Motivation zur
Teilnahme an Familienbildung (Carle/Metzen 2005: 20). Angebote, die sich an die
ganze Familie wenden, ermaglichen Empowerment, indem Eltern als Expert(inn)en
fur ihre Kinder anerkannt werden und indem sie sich durch deren gezielte Unter-
stltzung als selbstwirksam erfahren konnen. Insbesondere in der Arbeit mit Migran-
tenfamilien ist es wichtig, die gesamte Familie einzubeziehen (Thiessen 2009: 9).

Entsprechende Konzepte gibt es vor allem fir Familien mit kleinen Kindern, z. B.
zum Thema Bindung oder friihe Forderung. Aber auch bei Themen wie Rollen, Fa-
milienregeln oder auch Mediennutzung empfiehlt sich die Einbeziehung der Kinder
bzw. Jugendlichen.

Andere Erziehungspersonen in den Blick nehmen

Familienbildung wendet sich ihrem Auftrag gemafR nicht nur an Eltern —auch an-
dere Erziehungsbeteiligte sind wichtige Adressaten.

Soziale Netzwerke besitzen flr Familien als Quelle von Unterstltzung und Entlas-
tung grolRe Bedeutung. Viele Eltern verfligen Uber eine grofiere Anzahl relevanter
Netzwerkpersonen (BMFSFJ 2010), die in die Organisation des Familienalltags ein-
gebunden sind. Eine gewichtige Rolle spielen dabei die Grofseltern, insbesondere
bei der Versorgung und Betreuung der Kinder, so dass auch sie Adressaten flr die
Familienbildung sind. Neben der Auseinandersetzung mit grundlegenden Erzie-
hungsthemen sowie der Frage nach ausgewogenen Unterstitzungsarrangements
kann bei dieser Zielgruppe auf ihren besonderen biografischen Erfahrungsschatz
Bezug genommen werden. Zudem kann Familienbildung gezielt den Austausch
zwischen den Generationen fordern, z. B. in Form von intergenerativen Erzahlcafés
oder Geschichtswerkstatten.

Die Starkung sozialer Netze leistet grundsatzlich einen wichtigen Beitrag zur Unter-
sttzung der Erziehungsverantwortung von Eltern. Gerade der eingeschrankte Zu-

gang zu sozialer Hilfe wirkt sich oft belastend oder Problemlagen verscharfend auf
das Familienleben aus. Mdgliche Ansatzpunkte sind hier die Initiierung oder Foérde-
rung von Selbsthilfe- und Nachbarschaftsinitiativen oder die Organisation und Be-

gleitung von Familienpatenschaften fir spezifische Themenbereiche (Freizeit- oder
Schulpaten fir Kinder, Paten fiir den Ubergang zum Beruf bei Jugendlichen, Sozial-
paten fur finanzielle Belange oder zur Unterstutzung der Haushaltsorganisation u. a.).

Auch die Pluralisierung von Familienformen (vgl. Kap. 1.1) macht es notwendig, an-
dere Erziehungspersonen in den Blick zu nehmen und gezielt Angebote fir die Mit-
glieder aus Trennungs- und Scheidungs- sowie Stief- und Patchworkfamilien zu ent-
wickeln (vgl. Kap. 6.2).
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7.2 Konkrete Zugangswege fiir die Familien eroffnen

Eine vordringliche Frage ist, wie der Zugang zur Zielgruppe hergestellt werden
kann, denn das beste Angebot hilft nichts, wenn es nicht zu den Familien gelangt.
Hier lautet die grundsatzliche Empfehlung, die Familien dort anzusprechen, wo sie
leben und sich aufhalten, wo sie sich wohl fihlen und gerne hinkommen. Zugang
eroffnet sich durch Zugehen, denn nicht alle Familien konnen sich etwas unter Fa-
milienbildung vorstellen oder sie haben Vorbehalte dahingehend, welche (mogli-
cherweise verdeckten) Zielsetzungen damit verfolgt werden. Dabei hangt es von
der Zielgruppe wie auch den spezifischen Bedingungen vor Ort ab, wie das Ange-
bot an die Familien herangetragen werden kann. Mogliche Zugangswege sind:

e Allgemeine Offentlichkeitsarbeit, z. B. durch Kampagnen, die sichtbar und nach-
haltig Gber Familienbildung informieren und auch dazu beitragen, ein positives
Familienbild in der Offentlichkeit zu propagieren

e Ein allgemein zugangliches Medium, welches einen Uberblick tiber die konkreten
Angebote der Familienbildung ermaoglicht, wie z. B. ein Familienwegweiser oder
eine Internetseite. Dieses zu entwickeln und aktuell zu halten, ist eine zentrale
Aufgabe des Familienbildungsnetzwerks

e \Werbung in bestimmten Einrichtungen und alltagsnahen Orten (z. B. Kindergar-
ten, Schule, Amter)

e Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsbereich: Speziell Hebammen und Kinder-
arzte/Kinderarztinnen werden quer durch alle Lebenslagen von Eltern wertge-
schatzt und gelten als vertrauenswdrdig und sind somit gut geeignete
Mittler(innen) (Lonneker 2009). Dabei ist jedoch auch an die Zusammenarbeit mit
anderen arztlichen Diensten oder Fachbereichen, wie Gynakolog(inn)en oder All-
gemeinarzt(inn)en, zu denken (vgl. Kap. 2.3)

e Eine Attraktivitat von Veranstaltungen, wie Festlichkeiten, Aktivitaten von Kir-
chen, Vereinen oder Nachbarschaftsinitiativen als TUroffner zu nutzen

e Ein Eltern- oder Familienmobil, das gezielt Stadtteile oder Gemeinden anfahrt
und eine erste persodnliche Kontaktaufnahme ermaoglicht

e Eltern zuhause anzusprechen, indem Informationsmaterial versandt wird oder
indem sie personlich aufgesucht werden, z. B. durch sogenannte Babybesuchs-
dienste. Ein solch aktives Zugehen wird von den Eltern fir bestimmte Familien-
phasen, wie nach der Geburt oder mit kleinen Kindern, als Erleichterung angese-
hen. Ein Teil jedoch lehnt solche Zugangswege als zu weit in die Privatsphare
reichend ab (vgl. Kap. 3.4.3). Weiterhin sind Datenschutzfragen zu klaren.
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Die raumliche Nahe zum Familienalltag kann vor allem im Hinblick auf wenig bil-
dungsgewohnte Zielgruppen ausschlaggebend dafiir sein, ob ein Angebot der Fa-
milienbildung Uberhaupt wahrgenommen und ein Bezug dazu aufgebaut wird
(Carle/Metzen 2005: 17).

Auch die personliche Kontaktaufnahme erweist sich als hilfreich, um auf familien-
bzw. familienbildungsbezogene Themen einzugehen und dabei spezifische Berlih-
rungsangste zu zerstreuen. Arbeitsansatze, die auf solche personlichen vertrauens-
bildenden Strategien setzen, berichten von der haufig grofsen Offenheit von Eltern,
wenn beispielsweise gemeinsam mit einer vertrauten Person wie einer/einem Er-
zieher(in) Uber ein konkretes Angebot informiert wird (Brixius et al. 2005: 145).
Auch der Besuch von Muttern in der Geburtsklinik in Verbindung mit einem Will-
kommenspaket und einer persdnlichen Einladung in die Familienbildungseinrich-
tung wird als Form der Kontaktaufnahme wertgeschatzt. Es erweist sich dabei als
forderlich, dem Angebot einen selbstverstandlichen Charakter zu verleihen, indem
es allen Familien in dieser Situation unterbereitet wird. Von Bedeutung sind zudem
die Auswahl der Personen, die diese zugehende Strategie umsetzen, wie auch eine
achtsame Form der Ansprache (Mengel et al. 2006).

Um Zugange flir unterschiedliche Zielgruppen zu eréffnen, ist die Zusammenarbeit
mit Multiplikatoren aus derselben Kultur oder demselben Milieu (vgl. Kap. 5.2) rele-
vant. Als forderliche Faktoren sind hier dieselbe Muttersprache sowie personliche
Kontaktmaoglichkeiten in alltagsnahen Einrichtungen (KiTas, offene Treffpunkte o. a.)
bekannt (Michalek/Laros 2008: 90). Der Einbezug von Multiplikatoren beschreibt
zudem eine Strategie des Empowerment, da zum einen bestimmte Bevolkerungs-
gruppen eine Anerkennung ihrer Lebenswelt erfahren, zum anderen durch die prak-
tische Arbeit als ,Mittler(innen)” die eigenen Kompetenzen erweitert werden konnen.

Als Kontaktstellen fur Familien eignen sich Orte mit Bezug zu alltaglichen Tatigkei-
ten und Bedarfen, wie z. B. ein Secondhandladen flir Kinderkleidung oder ,,Die
Tafel”. Auch die Kombination mit familienunterstitzenden Dienstleistungen, wie

z. B. erganzende Kinderbetreuung (Abholservice, Uberbriickungs- oder Ausfallbe-
treuung), Haushaltsunterstitzung (Einkaufs-, Reinigungs- oder handwerklicher Ser-
vice) oder die Unterstltzung bei der Betreuung alterer Familienmitglieder (Schrei-
ner/Stallmann 2007), kann als Turéffner fur die Familienbildung fungieren.

Ein wichtiger Aspekt, um Zugange zu schaffen, sind offene Gruppen oder auch
Treffpunkte, z. B. in Form eines Cafébetriebs. Derartige Kontaktmaoglichkeiten er-
leichtern es potenziellen Teilnehmer(inne)n, etwas auszuprobieren und zu sehen,
ob das Angebot oder die Atmosphaére der Einrichtung ihren BedUrfnissen ent-
spricht, da weder Verpflichtungen entstehen noch eine regelméafige Teilnahme
erwartet wird. Die Etablierung von solchen ,,Gelegenheitsstrukturen” eroffnet
zudem Raume fur spontanen Austausch oder Fragen ,zwischen Tir und Angel”.
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Eine Form, Zugangsschwellen zu senken, besteht in der Ausgabe von Gutscheinen.
Es wurden bereits unterschiedliche Ansatze erfolgreich erprobt, wie z. B.

e Coupons flr Schnupper- oder Regelangebote der Familienbildung, die an die Fa-
milie versandt oder von unterschiedlichen Stellen verteilt werden konnen, oder

e Sachgutscheine (z. B. Verzehrbon flrs Familienfriihstlick), die zum Besuch einer
Einrichtung einladen.

Gerade durch die Verbindung von Gutscheinen mit einem persdnlichen Gesprach
(s. 0.) kann Interesse an der Familienbildung geweckt werden. Die Motivation zur
Teilnahme muss in tatsachliches Handeln, namlich eine Einrichtung aufzusuchen,
uberfuhrt werden. Unterstutzt werden kann dies durch die Kontinuitat von Mitarbei-
ter(inne)n, die so ein personliches Bindeglied zwischen der Ansprache von Familien
und der Institution bilden. Der Aufwand erscheint lohnend, denn die Erfahrungen
zeigen: Gelingt es, Eltern den Zugang zur Familienbildung durch die erstmalige Nut-
zung eines Angebots zu eroffnen, ist die Bereitschaft, auch weiterhin auf diese zu-
rtckzugreifen, sehr hoch (Schitzenender 2010).

7.3 Orientierung am sozialen Raum

Nicht nur fur die Planungsprozesse der Familienbildung (vgl. Kap. 4.1.2), sondern
auch fur die Ausgestaltung der konkreten Angebote bildet der Sozialraumbezug ein
wichtiges Kriterium. Ausgangspunkt des Konzepts der Sozialraumorientierung ist
die Uberzeugung, dass materielle und institutionelle Rahmenbedingungen die Le-
benswirklichkeit der in einem gegebenen Sozialraum lebenden Menschen pragen
(Hinte 2009: 21). Dabei werden mit dem Begriff des Sozialraums zwei Perspektiven
angesprochen — eine geografisch-administrative und eine lebensweltliche.

Die geografisch-administrative Perspektive betrachtet die sozialen und soziodkono-
mischen Strukturmerkmale des Raums und seiner Bewohner(innen) sowie seine
infrastrukturelle Ausstattung (Rostock 2009: 55f.). Das klassische Sozialraumver-
standnis richtet sich in diesem Zusammenhang auf die Differenzierung und Charak-
terisierung unterschiedlicher stadtischer Gebiete anhand sozio6konomischer und
infrastrukturbezogener Indikatoren (Riege/Schubert 2005: 253f.).

Familienbildung im stadtischen Raum ist meist gekennzeichnet durch eine grofie
Zahl von (potenziellen) Anbietern. Der grof3te Vorteil — und gleichzeitig das grofdte
Problem — der Familienbildung im stadtischen Raum besteht damit in der Vielfalt und
Heterogenitat: Neben allgemeinen Angeboten gibt es hier auch spezielle Angebote
fr viele Zielgruppen und Themenbereiche. Sie stehen den ebenso heterogenen
Bedarfen der in der Kommune lebenden Familien gegenUber. Ziel einer entspre-
chenden Analyse ist es, in den unterschiedlichen Stadtgebieten oder Quartieren
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entsprechend ihrem spezifischen Bevolkerungs- bzw. Bedarfsprofil geeignete und
passgenaue Angebote der Familienbildung vorzuhalten. Die Vielzahl der Akteure
und ihre nicht selten unklaren hierarchischen Zuordnungen sowie die Menge der
Angebote machen es in groflen Kommunen zu einer herausfordernden Aufgabe,
Bestand und Bedarf differenziert aufeinander abzustimmen und angemessene Kon-
zepte fUr die Umsetzung vor Ort zu entwickeln. Erfahrungen zeigen hier, dass stadt-
teilbasierte Projekte oft leichter auf die dort lebenden Bevdlkerungsgruppen zuge-
hen und auf deren Bedarfe reagieren kénnen.

90 % der Uber 2.000 Gemeinden in Bayern umfassen jedoch weniger als 10.000
Einwohner. Im Kontext der Sozialraumorientierung ist es daher wichtig, nicht nur
den stadtisch strukturierten Raum in den Blick zu nehmen — denn es macht einen
Unterschied, ob ein Angebot in einem eher stadtisch gepragten Umfeld oder in
einer landlichen Region durchgefihrt werden soll. Modelle, die sich beispielsweise
in einem stadtischen Setting bewahrt haben, kdnnen meist nicht eins zu eins auf
landliche Gebiete Ubertragen werden (Strobel et al. 2009).

Familienbildung im landlichen Raum steht in mehrfacher Hinsicht vor spezifischen
Herausforderungen: Die Angebotspalette ist zumeist schmaler und haufig fehlen
im landlichen Raum auch wohnortnahe, 6ffentlich zugangliche Moglichkeiten der
Begegnung und des Austauschs fur Mutter und Vater, an denen eventuell auch die
Familienbildung ,,andocken” koénnte. Strukturprobleme, wie lange Anfahrtswege
oder eine schlechte Verkehrsanbindung, erschweren eine Inanspruchnahme von fa-
milienbildenden Angeboten. Insbesondere in strukturschwachen und/oder periphe-
ren landlichen Regionen nimmt aufgrund der demografischen Entwicklung und der
zum Teil gravierenden (Ab-)Wanderungsbewegungen die Zahl (junger) Familien ge-
nerell ab, was zu einer starkeren Isolation von Familien fihrt. Gerade im landlichen
Raum, der sich im Unterschied zur Stadt nach wie vor auch durch eine intensivere
soziale Kontrolle auszeichnet (Pantucek 2009: 43), kann sich Uberdies ein Konflikt
zwischen dem Kriterium der Wohnortnahe und dem Wunsch der Eltern nach An-
onymitat ergeben: Beflirchtungen, Bekannte zu treffen, und die Angst vor Stigmati-
sierung konnen dazu flhren, dass Eltern wohnortnahe Angebote zu von ihnen als
problematisch empfundenen Themen nicht wahrnehmen, wie die Erfahrung eines
Anbieters belegt:

.Auf der einen Seite wollen die Leute nicht weit fahren, sie wollen auch nicht in die
Stadt reinfahren. Die wollen an ihrem Ort bleiben. Da haben wir ganz viele Anfragen
zu Themen. Wenn wir dieses Thema aber dann, was weil3 ich, in einer kleinen Ge-
meinde anbieten und sagen, gut, jetzt machen wir es mal, dann stellen wir fest,
dass die Leute einfach nicht bereit sind, sich auch zu ,outen’. WWenn das jetzt zum Bei-
spiel ein problematisches Thema ist, da sagen die, oh Gott, da ist vielleicht eine Nach-
barin da oder was weils ich ... Also, das ist einfach eine ganz schwierige Situation.”
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Unabhangig von den Stadt-Land-Unterschieden ermoglicht die Betrachtung von
Raumstrukturen auch ein Verstandnis fur das raumliche Verhalten der Bewohner-
schaft und fur ihre alltdglichen Nutzungsmuster (Riege/Schubert 2005: 257). Durch
entsprechende Recherchen und Analysen kann eruiert werden, in welchen , Ak-
tionsrdumen” sich die anzusprechenden Familien bewegen und welche Orte und
Wege sie bevorzugen (ebd.). Diese kénnen auf ihre Eignung fur die Durchfihrung
von familienbildenden Angeboten — oder auch fiir die Werbung flr entsprechende
Veranstaltungen — hin untersucht werden.

Die lebensweltliche Perspektive geht von den Individuen des Sozialraums und ihren
Lebenswelten aus und analysiert ihre raumlichen und sozialen Bezlige (Rostock
2009: 55f.). Gruppen von Menschen, die ihre Umwelt in ahnlicher Weise interpre-
tieren und gestalten, die Gber ahnliche Ressourcen und Chancen der gesellschaft-
lichen Teilhabe verflgen, lassen sich in sozialkulturelle Milieus zusammenfassen
(Hradil 2006; vgl. Kap. 1.4.2). Diese sind vor allem durch unterschiedliche Schicht-
zugehdrigkeit und Lebensstile gepragt. Aber auch das Selbstverstandnis von
Frauen und Méannern in ihren Rollen als MUtter und Vater, ihr Kommunikations- und
Erziehungsstil, ihr Umgang mit den verschiedenen Anforderungen sowie ihre Bil-
dungsmotivation und das Verhalten in Lernsituationen hangen stark von der Milieu-
zugehorigkeit ab (Liebenwein 2008; Henry-Huthmacher 2008). Zu bertcksichtigen
ist darUber hinaus, dass sich stadtische und landliche Raume im Hinblick auf Le-
bensflihrung und Lebensstile zwar einander angenahert, aber nicht angeglichen
haben (Otte/Baur 2008).

Sozialraumorientierte Familienbildung nimmt Bezug auf die Interessen und den
Willen der unterschiedlichen Zielgruppen (Hinte 2009). Wichtig ist stets, dass der
gewahlte Raum flr die entsprechende Zielgruppe attraktiv ist und dass die Teilneh-
menden sich wohlfihlen, d. h., die Atmosphare muss passen. So muss beispiels-
weise bei Angeboten, die sich an Familien mit Migrationshintergrund wenden,
deren eventuell ausgepragte religiose Orientierung auch bei der Ortswahl berlck-
sichtigt werden. Wer sein Angebot ausschlielRlich an alleinerziehende Mdtter richtet,
wahlt sinnvollerweise einen anderen Standort als Veranstalter, die sich an Vater
wenden. In diesem Zusammenhang lohnt es sich auch, die Gestaltung der fir Ver-
anstaltungen genutzten Radumlichkeiten sowie die Materialien und \Werbemaldnah-
men durch die ,,Milieu-Brille” zu betrachten und zu tberlegen, wie sie auf be-
stimmte Zielgruppen wirken.

Der soziale Raum ist auch entscheidend fir die Bekanntheit von Orten und Einrich-
tungen, deren Erreichbarkeit, aber auch deren Image. Angebote, die in der klassischen
Kommstruktur durchgeflhrt werden, setzen ein relativ hohes Malk an Eigeninitia-
tive und kulturellen Kompetenzen sowie die Bereitschaft und die Maéglichkeit zur
raumlichen Mobilitat voraus, worlber nicht alle Eltern gleichermalien verfligen.
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Wenngleich im landlichen Raum eine gewisse Anfahrt eher selbstverstandlich ist,
sollte sie auch hier als potenzielles Hindernis bedacht werden.

Familienbildung kann sich die Bekanntheit und Beliebtheit vorhandener Einrichtun-
gen zu Nutze machen und ihr Angebot entsprechend dort bereitstellen, wo Fami-
lien ohnehin hingehen. Im stadtischen Kontext findet sich meist eine breite Palette
von moglichen Veranstaltungsorten, die von Kindertagesstatten, Schulen und Verei-
nen bis hin zu kommerziell genutzten Orten reicht. Sofern die bestehenden traditio-
nellen Angebotsorte nicht ausreichen, um alle Familien in ihrem Lebensumfeld er-
reichen zu kdnnen, empfiehlt es sich — nicht nur, aber besonders auch im landlichen
Raum -, auch neue, ungewohnte, aber mdglichst alltagsnahe Orte, wie z. B. Ein-
kaufszentren (Brinkmann/Wittinger 2010), fir Angebote der Familienbildung zu er-
schlief3en (Deutscher Verein 2009). Will man bestimmte Zielgruppen erreichen,
kann es hilfreich sein, diese im unmittelbaren Wohnumfeld oder auch zuhause auf-
zusuchen. Dazu muss Familienbildung vor Ort, d. h. z. B. in den Stadtteilen, in sozia-
len Brennpunkten, in einzelnen Landkreisgemeinden, prasent sein, und Angebote
so konzipieren bzw. anpassen, dass sie in privaten Raumlichkeiten durchgefihrt
werden kdénnen.

Ein Mittel zur verstarkten Umsetzung der Sozialraumorientierung sind Sozialraum-
budgets. Hier werden vertraglich vereinbarte Leistungen innerhalb eines bestimmten
Sozialraums durch freie Trager erbracht (vgl. Kap. 5.3). Um ein flachendeckendes,
moglichst lickenloses Angebot vorzuhalten und gleichzeitig keine Doppelstruktu-
ren aufzubauen, bedarf es zudem einer guten Abstimmung der unterschiedlichen
kommunalen Ebenen.

Die Umsetzung eines sozialraumorientierten Familienbildungskonzepts erfordert
Kreativitat, Kooperationsbereitschaft und das ErschlieRen vielfaltiger Kontakte.

7.4 Wahl der Darbietungsform

Die Form, in der ein Angebot umgesetzt wird, kann nicht nur fir den Lernerfolg,
sondern bereits fur die Teilnahme entscheidend sein. Die Auswahl einer Methode
sollte deshalb bewusst und begriindet erfolgen. Ob Kurse, Gruppen, offene Treffen
oder einmalige Veranstaltungen angeboten werden, richtet sich zum einen nach der
Zielgruppe und den von ihr gewohnten und bevorzugten Lernstrategien. Zum ande-
ren muss sich der Lernweg am Lernziel orientieren, je nachdem, ob mehr Wissens-
vermittlung, Austausch, biografisches oder erfahrungsorientiertes Lernen oder Raum
fUr die Erprobung und Anwendung konkreter Handlungsstrategien im Vordergrund
stehen. Eltern winschen sich einerseits hochwertige Informationen und gezielte
Unterstltzung in sehr konkreten Fragen, und der tatsachliche Nutzen eines Ange-
bots muss flr sie gut nachvollziehbar sein. Andererseits sind offene Einheiten und
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Elemente der Selbsterfahrung wichtig, um einen reflexiven Bezug zur eigenen Fa-
milienwirklichkeit herstellen zu konnen (vgl. Kap. 1.5). Fir viele ist zudem der Aus-
tausch mit anderen Eltern auf Augenhdhe und die Starkung sozialer Beziehungen
attraktiv, sowohl im Hinblick auf andere Kinder als auch auf andere Erwachsene
(Schiersmann et al. 1998). Um unterschiedlichen Lernbedarfen zu entsprechen und
verschiedene Elterngruppen zu erreichen, sind prinzipiell vielfaltige Darbietungsfor-
men erforderlich. Mogliche Formen der Umsetzung sind beispielsweise:

e Punktuelle Angebote, wie Vortrage, Informationsveranstaltungen, Themen-
abende oder Projekttage

e \Wochenendveranstaltungen sowie Kurse und Seminare, die aus mehreren Ein-
heiten bestehen

e Fortlaufende feste oder offene Gruppen

e Offene Treffpunkte mit Betonung des informellen Charakters, z. B. durch Cafébe-
trieb oder Mittagstisch

e Familienfreizeiten oder Freizeittreffen

e Beratung (z. B. mit Terminvergabe oder offenen Sprechzeiten)

Angebote mit schulischem Charakter, wie z. B. Kurse, werden bisherigen Erfahrun-
gen zufolge vor allem von bildungsnahen Eltern angenommen. Auch eine langerfris-
tige Teilnahmeverpflichtung — Uber mehrere Einheiten bzw. Wochen hinweg — ist
fur manche Mutter und Vater eher abschreckend. Eine Losung kann darin beste-
hen, kleine, aber verknipfbare Einheiten anzubieten.

Die frihzeitige und verbindliche Anmeldung der Teilnehmer(innen) dient der Plan-
barkeit und Kalkulierbarkeit fir die Anbieter. Dies gilt vor allem, wenn — wie in der
Realitat der Familienbildung zumeist notwendig — Angebote nicht von Hauptamt-
lichen, sondern von Honorarkraften durchgefiihrt werden. Da sie jedoch auch eine
Zugangshirde darstellt, sollte die Notwendigkeit einer vorherigen verbindlichen An-
meldung immer wieder geprift werden. Weniger bindende Angebotsformen, wie
offene Gruppen oder Treffs, sind fir viele Eltern attraktiver und sollten deshalb ver-
starkt bereitgestellt werden.
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Situationsbeschreibung

Institutionelle Familienbildung in Bayern findet Gberwiegend in Form von In-
formationsveranstaltungen, Kursen, Beratungsangeboten und festen Grup-
pen, etwas seltener in Form von offenen Gruppen oder Treffpunkten statt.
Die Angebote basieren in aller Regel auf einer Kommstruktur.

Setzt man diese Befunde in Beziehung zur Lage der Einrichtungen, so wer-
den die Konsequenzen flr die Erreichbarkeit von Familienbildung ftir be-
stimmte Personengruppen sichtbar: Nach eigenen Aussagen liegen nur
knapp 5 % aller in der Erhebung erfassten Einrichtungen in einem sozial
schwachen bzw. in einem sogenannten Brennpunktviertel, weitere 19 % lie-
gen in einem eher sozial schwachen Umfeld. Mehr als drei Viertel der Einrich-
tungen sind demnach in einer (eher) privilegierten Wohngegend angesiedelt.
Dies hat zur Folge, dass sozial benachteiligte Familien tendenziell weitere
Wege auf sich nehmen mussen, um ein Angebot wahrnehmen zu kénnen.

Im Hinblick auf die Niedrigschwelligkeit von Angeboten wurde auch unter-
sucht, inwieweit eine vorherige Anmeldung fur familienbildende Veranstal-
tungen erforderlich ist. Es zeigt sich, dass bei 19 % der Einrichtungen immer
und bei 52 % Uberwiegend eine Anmeldung gefordert wird. Nur bei 2 % der
Einrichtungen sind familienbildende Angebote immer ohne vorherige Anmel-
dung zuganglich. Bei knapp einem Viertel mussen sich Interessenten gele-
gentlich vorher anmelden. Differenziert nach Einrichtungstyp fallt auf, dass in
Familienbildungsstatten entweder Gberwiegend (71 %) oder immer (29 %)
eine vorherige Anmeldung erforderlich ist. In MUtter- und Familienzentren
gibt fast ein Drittel und in Beratungsstellen gut ein Viertel der Einrichtungen
an, nie oder nur gelegentlich eine Anmeldung vorauszusetzen. Bezieht man
die Form des Angebots ein, ergeben sich weitere wichtige Befunde: So er-
scheint eine Anmeldung fiir die Planung und Organisation von Kursen, festen
Gruppen oder auch Freizeitangeboten sinnvoll. Erstaunlich ist jedoch, dass
bei mehr als der Halfte der Einrichtungen auch fir offene Gruppen (67,5 %)
und offene Treffpunkte (58 %) eine vorherige Anmeldung erforderlich ist.

Diese Zusammenhange schlagen sich offenbar auch auf die Zusammenset-
zung der tatsachlichen Nutzer(innen) der Familienbildungsangebote nieder.®®
So sprechen beispielsweise 45 % der Einrichtungen keine oder sehr wenige
Teilnehmer(innen) aus niedrigen sozialen Schichten an, nur 12 % werden von
vielen oder sehr vielen unterprivilegierten Familien genutzt. Dabel erreichen
Familienbildungsstatten mit ihnrem Angebot Familien in benachteiligten Le-
benslagen kaum. Ahnlich ist es bei den Einrichtungen der Kindertagesbetreu-
ung sowie der Erwachsenenbildung, die Familienbildung vorhalten.

60 Beider Frage nach den Merkmalen der Teilnehmer(innen) an familienbildenden Angeboten sollte der Anteil u. a. an Teilnehmer(inne)n aus niedri-
gen sozialen Schichten auf einer sechsstufigen Skala angegeben werden. Dabei stand der Wert 1 fiir ,keine Teilnehmer(innen)” und der Wert
6 fiir ,, sehr viele Teilnehmer(innen)”.
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Im Unterschied dazu scheinen die Mtter- und Familienzentren breitere
Schichten anzusprechen, denn ein knappes Drittel der Einrichtungen weist
einen eher hohen und 6,5 % einen sehr hohen Anteil an Besucher(inne)n aus
niedrigen sozialen Schichten auf. Nur 6,5 % der Einrichtungen werden gar
nicht von sozial benachteiligten Teilnehmer(inne)n genutzt, bei etwa einem
Viertel der Einrichtungen ist dieser Anteil eher niedrig. Auch Beratungsstellen
sprechen mit ihren Angeboten unterschiedliche Bevolkerungsgruppen an.

Bei der Auswahl der Angebotsform stellt sich auch die Frage nach der tendenziell
angestrebten Homogenitat oder auch Heterogenitat der Teilnehmer(innen). Beide
Formen bringen jeweils spezifische Vor-, aber auch Nachteile mit sich, die konzep-
tionell bedacht werden missen. Homogene Gruppen ermdglichen eine effizientere
Planung und Organisation (z. B. bei der Offentlichkeitsarbeit, Kostengestaltung)
sowie ein zielgruppenspezifischeres Vorgehen. Die wahrscheinlich groRere Ahn-
lichkeit von Interessen und Bedarfen der Teilnehmer(innen) und der Austausch Uber
ahnliche Lebenssituationen erscheinen im Hinblick auf die erwlinschten Lernef-
fekte einer Malinahme haufig sinnvoll. Gleichzeitig wird eine solche Homogenitat
durch die zunehmende Ausdifferenzierung familialer Lebenslagen erschwert, da
eine entsprechend stark spezialisierte Angebotspalette nicht in jedem Sozialraum
zu gewabhrleisten ist. Zudem stellt sich die Frage, inwieweit sich bestimmte Fami-
lien eindeutig einer bestimmten Zielgruppe zugehorig fihlen oder in welchem
MalRe damit Defizitzuschreibungen und die Angst vor Stigmatisierung verbunden
werden, was wiederum als Barriere wirken kann. Heterogen zusammengesetzte
Gruppen bieten die konzeptionelle Chance, sich Uber verschiedene Familienwirk-
lichkeiten und Uber (sozio)kulturelle Grenzen hinweg auszutauschen, dabei Ver-
standnis flr unterschiedliche Lebenssituationen zu entwickeln und so zur sozialen
Integration beizutragen. Problematisch wirkt, dass es haufig gerade zwischen ver-
schiedenen Milieus zu Abschottungs- oder SchlieRBungsprozessen kommt, die ge-
sellschaftliche Statusunterschiede und die Erfahrung, sich fremd zu sein, eher be-
statigen als abbauen (Mengel 2007). Fur die Gestaltung von Angeboten beinhaltet
dies eine Auseinandersetzung damit, ob und wie es gelingen kann, mehr das Ver-
bindende als das Trennende zwischen den Familien in den Vordergrund zu rlcken.

7.5 Partizipation der Teilnehmenden

§ 16 Abs. 2 S. 1 SGB VIl zielt darauf, durch Familienbildung die Partizipation von El-
tern und die Selbst- und Nachbarschaftshilfe zu starken (vgl. Kap. 5.2). Die Beteiligung
von Adressaten kann bereits in der Phase der Angebotsplanung und -entwicklung
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stattfinden, indem die Zielgruppen zum einen direkt im Rahmen der Auswahl von
Themen und Inhalten einbezogen sind und zum anderen bei der Vorbereitung kon-
kreter Mal3nahmen mitwirken (Abb. 9).

Abb. 9: Partizipationsebenen

Ebenen von Partizipation

-> Angebotsplanung und -entwicklung

—> Zielgruppenforschung durch Antizipation von Interessen und Bedarfen
sowie Durchfiihrung von Befragungen

—> Einbezug der Adressaten in die Planung von Angeboten

-> Teilnehmerorientierung bei der Durchfiihrung

—> Beriicksichtigung aktueller Interessen der Teilnehmenden und Starkung
der Eigenaktivitdt innerhalb von Angeboten

—> Ubernahme von Aufgaben bei der Durchfiihrung von Angeboten

-> Mitarbeit in Einrichtungen
—> Schaffung von Beteiligungsstrukturen

—> Angebote, die auf die Befahigung zur Mitarbeit zielen

Quelle: Eigene Darstellung.

Auch bei der Durchflihrung eines Angebots konnen Adressaten aktiv bestimmte
Aufgaben Ubernehmen. Doch auch wenn dies aus konzeptionellen Griinden nicht
erfolgt, gilt es grundsatzlich, die Partizipation durch das padagogische Leitprinzip
der Teilnehmerorientierung zu erhéhen. In der Bildungsarbeit mit Erwachsenen
empfiehlt sich, die Teilnehmer(innen) als , Korrektiv des Planbaren” (Arnold 2003:
40) im Lernprozess zu betrachten, indem transparent gemacht wird, was auf sie zu-
kommt und von ihnen erwartet wird, indem ihnen situativ Einflussmaoglichkeiten
auf den Verlauf des Angebots gegeben und indem positive Erfahrungen mit dem ei-
genstandigen Lernen gefordert werden. Grad und Form der Beteiligung missen im
Vorfeld konzeptionell sowie methodisch geklart und auch auf die unterschiedlichen
Lernbedarfe der Zielgruppe abgestimmt sein (Koch 2008). Im Anschluss an ein An-
gebot erdffnet beispielsweise eine Befragung zur Zufriedenheit der Teilnehmer(in-
nen) Moglichkeiten, die eigene Perspektive einzubringen.
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Die Partizipation auf der Einrichtungsebene zu gewahrleisten, erfordert Strukturen
und Verfahren zur Mitarbeit und Mitbestimmung, wie z. B. Familienforen, -beirate
oder Teilnehmerversammlungen. Durch die Ubernahme von Verantwortung in An-
geboten oder Institutionen kdnnen wichtige familienrelevante Kompetenzen und
auch die Integration ins Gemeinwesen gestarkt werden.

7.6 Sicherung der Anschlussfahigkeit

Ein zentrales Qualitdtsmerkmal fir familienbildende Angebote ist deren Anschluss-
fahigkeit: Einzelne Leistungen flr Familien stehen nicht isoliert nebeneinander, son-
dern es werden aktiv Kombinationen und Ubergange gestaltet. Um dies zu gewéhr-
leisten, ist es erforderlich,

e offen, interessiert und sensibel auf die Teilnehmer(innen) einzugehen, um even-
tuell andere oder weiterfihrende Bedarfe und Interessen erkennen zu kénnen,

e erganzende bzw. weiterfihrende Angebote zu kennen, um darauf verweisen zu
konnen,

e Kontakte zu anderen Anbietern und Einrichtungen zu pflegen, um aktiv ins wei-
tere Hilfesystem vermitteln zu kdnnen, sowie

e gezielt aufeinander aufbauende Angebote zu entwickeln.

Hierzu ist eine Einbindung moglichst aller relevanten Einrichtungen in ein funktions-
tlchtiges Familienbildungsnetzwerk notig. Um die fir die Bildungsarbeit unabding-
baren Pramissen von Freiwilligkeit und Vertraulichkeit zu gewahrleisten (Deutscher
Verein 2005), ist es innerhalb von Kooperationen wichtig, die Zustandigkeiten und
die Form der Zusammenarbeit genau abzusprechen.

Die Auswahl von Zugangswegen und Darbietungsformen sind wesentliche
Aspekte flir die passgenaue Ausrichtung von Angeboten. Wichtig ist es, im
Sozialraum Uber ein moglichst breites Repertoire zu verfliigen, um nicht be-
stimmte Zielgruppen auszuschliefsen. Im Hinblick auf die Nachhaltigkeit der
Familienbildung stellt die Anschlussfahigkeit der Angebote ein besonders be-
deutsames Kriterium dar, das innerhalb eines kommunalen Gesamtkonzepts
entwickelt und gewahrleistet werden sollte.




Handbuch zur Familienbildung
im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe in Bayern

Familien

ANHANG 1: CHECKLISTE ZUR GUTEPRUFUNG DES
FAMILIENBILDUNGSKONZEPTS

1. Schritt: Rahmenbedingungen schaffen

1. Verantwortung klaren
v/ Gesamtverantwortung fur Planung, Konzeption und Umsetzung beim Jugendamt

v/ Zustandigkeiten und Aufgaben der Kooperationspartner sind zu klaren

2. Vernetzung und Kooperation — das Familienbildungsnetzwerk
v Initiierung und Federfihrung durch die Jugendhilfe

v Kontakte herstellen und pflegen

v Anbieter einbeziehen

v~ Gemeinsam Strukturen etablieren

v Arbeitsgruppen konstituieren

v Strategien zur Informationssammlung und zum Informationsaustausch
entwickeln

3. Gemeinsamen Begriff von Familienbildung bestimmen

4. Bedarfsermittlung
v Statistische Daten
v/ Expertenmeinungen

v Familienwlnsche und -interessen

5. Bestandsaufnahme
v/ Alle (potenziellen) Anbieter
v/ Vorhandene Angebote

v/ Relevante Gremien und Netzwerke
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6. Rahmenkonzept erstellen
v/ Zielgruppen beschreiben
v Themen bestimmen

v/ Ziele ausformulieren

7. Qualitat sichern
v Grundlage bilden Konzept und Zielsetzung
v Alle drei Ebenen in den Blick nehmen (Kommune, Einrichtung, Angebot)
v Strategien bzw. Methoden der Evaluierungen einfihren, z. B.
# Statistiken
¢ Feedback-Runden oder -Bogen
* QM-Verfahren

¢ Vermittlung der Bedeutung der Qualitdtsmessung

8. Fachlichkeit
v Vorbereitung auf die spezifischen Zielgruppen
v Qualifizierte Begleitung, insbesondere der Honorarkrafte und Ehrenamtlichen

v Fort- und Weiterbildung

9. Finanzierungsstrategien

v/ Rahmenplanung in der Jugendhilfe

v Politische Entscheidungstrager gewinnen

v Verschiedene Quellen erschlief3en (einschlieRlich Sponsoren)
v Finanzierung sowohl langfristig sichern als auch

v Spielrdaume fUr kurzfristige Bedarfe schaffen

v Maglichkeiten der Teilnahmefdrderung erschlieRen
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2. Schritt: Bedarfsanalyse — Zielgruppe und Themen bestimmen

1. Kindliche Entwicklung und Familienphasen

v Ubergang zur Elternschaft

v/ Familien mit Sauglingen

v Familien mit Kleinkindern

v Familien mit Vorschulkindern

v Familien mit Schulkindern

v/ Familien mit Jugendlichen (und jungen Erwachsenen)
v Jugendliche/Heranwachsende/junge Erwachsene

v Paare ohne Kinder

v Familien in der nachelterlichen Phase

v Familien/Alleinlebende im letzten Lebensabschnitt

2. Familienformen und familiale Ubergdnge

v Alleinerziehende

v Scheidungs-, Stief- und Patchworkfamilien

v Adoptiv- und Pflegefamilien

v Regenbogenfamilien (gleichgeschlechtliche Lebensgemeinschaften)
v/ Familien mit Migrationshintergrund

v/ Teenager-Eltern

v Kinderreiche Familien (mind. 3 Kinder)

3. Lebenslagen und Belastungssituationen

v Trennung und Scheidung

v/ Materielle Schwierigkeiten/Verschuldung

v Berufliche Schwierigkeiten/Arbeitslosigkeit

v Pflege von Angehdrigen

v Kdrperliche/psychische Erkrankung/Behinderung von Familienmitgliedern

v Sucht/Abhéngigkeit in der Familie
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v/ Tod eines Familienmitglieds
v Korperliche/sexuelle/psychische Gewalt (innerhalb der Familie)

v Straffalligkeit von Familienmitgliedern

4. Konkrete Themen benennen

v Partnerschaft, z. B. Paarkommunikation, Ehevorbereitungskurse
v/ Schwangerschaft und Geburt

v/ Eltern-Kind-Gruppen und -Treffs

v Forderung der Erziehungskompetenz

v/ Forderung der kindlichen Entwicklung

v/ Forderung von Alltagskompetenzen

v Problem- und Konfliktbewaltigung, Umgang mit kritischen/belastenden
Lebensereignissen, -situationen

v Forderung der Gesundheit

v/ Finanzielle Fragen, materielle Existenzsicherung

v Generationenlbergreifende Begegnung und Unterstltzung

v/ Berufliche und arbeitsweltbezogene Bildung

v/ Freizeitgestaltung in/mit der Familie

v/ Interkulturelle Bildung und Begegnung, z. B. Integrationskurse, Gesprachskreise
v/ Gesellschaftliche und politische Bildung, blrgerschaftliches Engagement

v Vermittlung von Medien-Know-how

v/ Kreatives und musisches Gestalten

3. Schritt: Passgenauigkeit priifen und Zugangswege suchen

1. Ausrichtung am Adressaten

v/ Eltern und Erziehende allgemein
v Frauen/Mutter

v Manner/Vater

v/ (Eltern-)Paare

v Eltern und ihre Kinder

v Weitere Familienmitglieder
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2. Zugangswege eroffnen

v/ Familien abholen/aufsuchendes Arbeiten

v/ Alltagsnahe herstellen
v Multiplikatoren gezielt einbeziehen
v Huckepack-Verfahren kreativ nutzen

v/ Anreize setzen

v Offene Angebote und Gelegenheitsstrukturen schaffen

v/ Service-Angebote, interessante Dienstleistungen

v/ Direkte Ansprache

v/ Geeignete Orte fur die Werbung nutzen

v/ Attraktive Veranstaltungen

3. Orientierung am sozialen Raum
v Stadtisch/landlich

v Brennpunkt

v Einrichtungstyp/konkreter Ort

v/ Bekannte und beliebte Orte wahrnehmen

v Milieus beachten

4. Wahl der Darbietungsform
v Kurse

v/ Feste Gruppen

v Offene Gruppen

v Offene Treffpunkte

v (Haus-)Besuche

v/ Freizeit-/Erholungsangebot
v Informationsveranstaltung, Vortrag
v/ Beratung

v/ Kombinationen

v/ Raum flr Austausch

v/ Spontaneitat zulassen
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5. Anschlussfahigkeit sichern

v Kontakte herstellen und pflegen

v Inhaltlich anschlieRende Angebote
v Inhaltlich vertiefende Angebote

v Vermittlung in spezielle Angebote

v Vermittlung von Beratung

v Sonstige Hilfen
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ANHANG 2:
QUALITATSMANAGEMENT — ZUSAMMENSTELLUNG
VERSCHIEDENER MODELLE UND PROJEKTE

Ausgewahlte Modelle des Qualitatsmanagements

DIN EN ISO 9000 ff.

Konzept: Mit Hilfe der urspringlich flr die produzierende Industrie konzipier-
ten Normen werden die betrieblichen Ablaufe festgelegt. Danach wird ein
Qualitatsmanagementhandbuch erstellt, in dem die Qualitatskriterien fir die
Ablaufprozesse beschrieben sind. 1988 wurde die Normenreihe auf den
Weiterbildungsbereich erweitert.

Fokus: Prozessqualitat und Qualitédtssicherung

\ortell: leicht anwendbar

EFQM (European Foundation for Quality Management)

Konzept: Das EFQM-Modell ist ein aus der Betriebswirtschaft Gbernomme-
nes europaweit anerkanntes Managementsystem. Das organisationsbezo-
gene Qualitatsmodell besteht im Wesentlichen aus vier Elementen: der
Durchflihrung einer einrichtungsumfassenden Starken-Schwéachen-Analyse,
der Realisierung konkreter Vorhaben zur Qualitatsverbesserung, der Einrich-
tung von Qualitatsgruppen mit Qualitatsbeauftragten sowie der Fortbildung
und professionellen externen Beratung vor Ort. Das Konzept versteht sich als
zyklisch zu wiederholender Selbstbewertungsprozess. Das Konzept ist in der
Erwachsenen- und Familienbildung inzwischen in Form aufbauender und
weiterentwickelter Modelle verbreitet, wie z. B. die Branchenversion nach
EFQM des Deutschen Instituts flr Erwachsenenbildung (DIE-Branchenver-
sion) oder das Qualitatsmanagement in Familienbildungsstatten (QuiF) der
Erzdiozese Koln zur Selbstevaluation.

Fokus: Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat; primar Qualitatsentwicklung

Vortell: fur Familienbildung adaptiert, auch als Modell zur Selbstevaluation
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LQW (Lernerorientierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung)

Konzept: Entsprechend seiner Herkunft aus der Weiterbildung stellt dieses
Modell die Lernenden in den Mittelpunkt, indem die gesamte Qualitat der Or-
ganisation auf sie ausgerichtet wird. Wichtig hierbei ist die Erstellung eines
Leitbilds, das auch die organisationsspezifische Definition gelungenen Ler-
nens enthalt. Das Modell intendiert die Einflhrung eines kontinuierlichen
Qualitatskreislaufs und definiert strategische Entwicklungsziele fir die ge-
samte Organisation. Anhand von 11 differenzierten Qualitatsbereichen wird
eine genaue Anleitung fur die Erfillung von Mindeststandards der Qualitats-
entwicklung gegeben. Die Erflllung der definierten Anforderungen muss in
einem Selbstreport nachgewiesen und durch eine Visitation bestatigt werden.

Fokus: Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat; Qualitatsentwicklung und
-sicherung

Vortell: Betonung der Leitbildentwicklung zur Férderung der Organisations-
identitat; starke Orientierung an den Lernenden; Weiterentwicklung des Mo-
dells fir Soziale Dienstleistungsanbieter, wie die Kinder- und Jugendhilfe

Benchmarking

Konzept: Das Benchmarking ist ein aus der Betriebswirtschaft Gtbernomme-
ner Betriebsvergleich mit Hilfe von Datenbanken. Es stellt einen systemati-
sierten, computergestltzten Vergleich der eigenen Dienstleistung mit denen
anderer Organisationen dar. Das Ergebnis wird als Ausgangspunkt fur eine
kritische Erorterung des eigenen Qualitatsstands genutzt und dient dem
interorganisationellen Lernen. In der Familienbildung findet es derzeit An-
wendung im Konzept der Mehrgenerationenhauser. Diese stellen ihre Ange-
bote in eine Onlinedatenbank ein, wobei verschiedene Bereiche in Kennzah-
len gefasst werden.

Fokus: Ergebnisqualitat

Vortell: relativ leicht anwendbar; fordert den Austausch verschiedener Ak-
teure sowie die Weitergabe von Best-Practice-Beispielen und Erfahrungswissen
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Projekte des Qualitatsmanagement auf verschiedenen Ebenen

QM in der Familienbildung auf Landesebene

Projektbeispiele sind verschiedene Initiativen in Nordrhein-\Westfalen mit
Schwerpunkt im Bereich Strukturqualitat (Pettinger/Rollik 2005): Unter akti-
vem Einbezug der Wohlfahrtsverbénde sollte durch eine Bestandsaufnahme
der familienbildenden Angebote und eine Sammlung innovativer Aktivitaten
ein Uberblick tiber die Strukturen und den Aufbau der Familienbildung ge-
wonnen werden. Dies mUndete in der gezielten Forderung verschiedener
Einzelprojekte mit Innovationscharakter, wie dem der ,,Qualifizierung von
Padagog(inn)en im regionalen Verbund zum Umgang mit veranderten Famili-
enwirklichkeiten und Teilnehmer(innen)interessen” (DRK-Familienbildungs-
werk Duisburg), mit dem Ziel, eine regionale tragertbergreifende Projekt-
struktur mit Modellcharakter einzurichten. Daneben wurden verschiedene
Instrumente des QM explizit flir padagogische Einrichtungen erprobt (Poten-
zialanalyse als neues Instrument zur organisatorischen und qualitativen
Weiterentwicklung von Einrichtungen, AWO Niederrhein), aber auch Vernet-
zungsprojekte initiiert (Entwicklung und Implementation von Support- und
Netzwerkstrukturen fir Weiterbildungseinrichtungen, Oko-Bildungswerk
Koln). Mit dem Ziel der Ausweitung des einrichtungsbezogenen Qualitatsma-
nagements durch eine Novellierung des Weiterbildungsgesetzes wurden
schlief3lich innerhalb des Landesprojekts ,, Innovation in der Familienbildung”
(2001-2004) gemeinsam mit allen relevanten Familienbildungstragern der
Wohlfahrtsverbande und der Jugendhilfe Vorgaben und Forderkriterien erar-
beitet, die inzwischen Voraussetzung flr die 6ffentliche Bezuschussung der
Angebote sind. Eine der Qualitatsvorgaben, namlich die Erstellung eines Leit-
bilds, wurde landesweit ausgewertet (Qualitatsentwicklung in Einrichtungen
der Familienbildung 2002); dartber hinaus wurden Vernetzungsstrukturen
etabliert, die Ausbildung von Qualitatsbeauftragten in Einrichtungen vorange-
trieben, eine Internetplattform eingerichtet sowie verschiedene Arbeitshilfen
und u. a. ein Praxisleitfaden zur Kooperation erstellt.®’

61 Siehe URL: http://www.familienbildung-in-nrw.de [17.03.2010].
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QM auf Ebene von Tragerkooperationen

Ein Beispiel ist der Kriterienkatalog zur Mitgliedschaft in der Landesarbeitsge-
meinschaft Bayerischer Familienbildungsstatten e. V. Dort ist nicht nur die
Durchfihrung eines Qualitatsmanagements festgeschrieben, sondern es
sind auch folgende inhaltliche Qualitatsmerkmale definiert: ¢

Familienbildungsstatten

- begleiten Familien, Mutter, Frauen, Vater, Manner und Kinder kontinuierlich
und/oder punktuell,

- arbeiten mit qualifizierten Fachkraften, welche didaktisch und methodisch
geschult sind und gruppen- und erwachsenenpadagogische Erfahrungen
und Fortbildungen nachweisen kdnnen,

- orientieren sich insbesondere an den BedUurfnissen der Teilnehmer(innen)
und an padagogisch-psychologischen Erkenntnissen,

- fUhren Supervision und/oder Praxisbegleitung durch,
- arbeiten in kleinen Gruppen,

- begleiten und starken Erwachsene mit den Methoden der Erwachsenenbil-
dung,

- arbeiten praventiv, wertorientiert und ganzheitlich,

- UberprUfen ihre Angebote auf die Zufriedenheit der Teilnehmer(innen).

QM in der Familienbildung auf Verbandsebene

Beispiele sind die Qualitatshandbiicher der Bundesarbeitsgemeinschaft
Katholischer Familienbildungsstatten zur Eltern-Kind-Gruppenarbeit, zur
Starkung von Elternkompetenzen und zur gesundheitsfordernden Familienbil-
dung, die vor allem die Prozess- und Ergebnisqualitat bestimmter Angebots-
formen (BAG Katholische Familienbildungsstatten 2001, 2003, 2006) fokussie-
ren. Grundsatzlich helfen Handblcher dabei, ganz alltagliche Arbeitsablaufe
forderlich zu gestalten, indem sie gutes Vorgehen bzw. gute Praxis reflektie-
ren und flllen, sie aber auch festlegen und , einforderbar” machen. Sie stel-
len zudem einen wichtigen Zugang zu Wissen dar, indem sie Erfahrungen mit
strukturierten Vorgehensweisen bindeln und systematisieren.

62 Siehe URL: http://www.familienbildung-bayern.de [27.10.2010]
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